INSTITUTO ECUATORIANG DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSEJO DIRECTIVO

RESOLUCION NO. C.D. 625

EL CONSEJO DIRECTIVO
DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
CONSIDERANDO

Que, el articulo 34 de la Constitucidn de la Replblica del Ecuador, establece: "Ef derecho a
la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas, y serd deber y
responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regira por los principios de
sofidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia,
transparencia y participacion, para la atencién de las necesidades individuales y colectivas.
El Estado garantizard y haré efectivo el efercicio pleno del derecho a la seguridad social,
que incluye a las personas que realizan trabajo no remunerado en los hogares, actividades
para el aufo sustento en el campo, toda forma de trabajo auténomo y a quienes se
encuentran en situacién de desempleo.”;

Que, el primer inciso del articulo 370 de la Constitucién de la Republica, sefiala que el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es una entidad auténoma regulada por la ley,
responsable de la prestacion de las contingencias del Seguro Universal Obligatorio a sus
afiliados;

Que, el tercer inciso del articulo 371 de ia Constitucion de la Repiblica determina que las
prestaciones en dinero del seguro sccial no seran susceptibles de cesidn, embarge o
retencion, salvo los casos de alimentos debidos por ley o de obligaciones contraidas a favor
de la institucion aseguradora, y estaran exentas del pago de impuestos;

Que, el Codigo Organico Integral Penal, Titulo IV, [nfracciones en Particular, Capitulo
Tercero, Delitos contra los Derechos del Buen Vivir, Seccién Sexta y Séptima, tipifica los
delitos de retencidn ilegal de aportacién a la seguridad social, falta de afiliacion al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social por parte de una persona juridica; vy, la contravencion de
falta de afiliacion al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Sccial;

Que, el Codigo del Trabajo en su articulo 42, establece las obligaciones del empleador,
determinando en el nimero 32 las obligaciones de los inspectores del trabajo y de los
inspectores Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

Que, el articulo 18 de ia Ley de Seguridad Social establece que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social estarda sujeto a las normas del derecho publico, y su organizacion y
funcionamientc se regira por el principio de autonomia normativa, técnica, administrativa,
financiera y presupuestaria, mediante la aprobacién de normas técnicas y la expedicion de
reglamentos y resoluciones que seran de aplicacion obhgatona en fodos los organos y
dependencias del Instituto;

Que, el articulo 19 de la Ley de Seguridad Social determina que el IESS administrara
directamente las funciones de &filiacion, recaudacion de aportes y contribuciones al Seguro
General Obligatorioc vy, a tfravés de las direcciones especializadas de cada segurg,
administrard las prestaciones que le corresponde otorgar; /@
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Que, el articulo 89 de la Ley de Seguridad Social, establece que la mora en el envio de
aportes, fondos de reserva y descuentos por préstamos quirografarios, hipotecarios y otros
dispuestos por el IESS y los que provengan de convenios entre los empleadores y el
Instituto, causara un inerés;

Que, el articulo 91 de la Ley Ibidem establece la facultad del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social para celebrar convenios de purga de mora patronal con los empleadores;

Que, el articuio 100 de la Ley de Seguridad Social, prohibe la exoneracion de intereses,
mulias y mas recargos causados por la mora en la remision de aportes, fondos de reserva y
descuentos que ordenare el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

Que, el articulo 287 de la Ley Ibidem, determina que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social tiene la facultad coactiva para el cobro de aportes, fondos de reserva, descuentos,
infereses, multas;

Que, la Ley Reformatoria a la Ley de Seguridad Social, a la Ley de Seguridad Social de las
Fuerzas Armadas y a la Ley de Seguridad Social de la Policia Nacional, publicada en el
Registro Oficial Suplemento No. 559 de 30 de marzo de 2009, innova las disposiciones
relaciocnadas con el pago del fondo de reserva y establece facilidades para el pago de
obligaciones patronales;

Que, el Consejo Directivo mediante Resolucién No. C.D. 301 de 11 de enero de 2010,
expidié la "Codificacién del Reglamento de Afiliacién, Recaudacion y Control Contributivo”;
reguiando los procesos de registros patronales, la afiliacion de los trabajadores al Seguro
General Obligatorio y del Régimen del Seguro Especial Voluntario, asi como el control de
pagos de aportes y recaudacion de obligaciones al IESS a través de la gestion directa o fa
accion coactiva; la cual fue reformada posteriormente por algunas Resoluciones;

Que, el Consejo Directivo del IESS a través de Resolucién No. C.D. 516 de 30 de marzo del
20186, expidid el “Reglamento de Aseguramiento, Recaudacién y Gestién de Cartera del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”, en razon de que era necesario orientar los
procesos de afiliacion e inspeccion en seguridad social, recaudacion y gestién de cartera,
conforme a las responsabilidades y funciones de cada Direccion a nivel central y provincial;

Y, que es necesario contar con un solo cuerpo normativo, que permita una eficaz y eficiente
de los procesos administrativos internos:

Que, c?l Consejo Directivo mediante Resolucion No. C.D 535 de 8 de septiembre de 2018
expidio el "Reglamento Organico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social"'
en el cual, se determinan las responsabilidades y funciones de las Unidades del Instituto er;
particular, Direccidbn Nacional de Afiliacion y Cobertura y de la Direccion Naciénai

Rece_zud_acién y Control de Gestion de Cartera, y sus Coordinaciones o Unidades
Provinciales;

Que, con Memorando No. IESS-DNAC-2020-0834-M de 12 de noviembre d

D:recc:no_nl Nacional de Afiliacion y Cobertura, remitié el proyecto de reforma in?eér%zloé II:
Resc_nlucnon Np. C.D. 516, asi como la matriz del articulado del proyecto aludido, el informe
tecnlqo suscrito por la Direccion Nacional de Afiliacién y Cobertura y el lnforr;1e Técnico
suscrito por la Direccién Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera;
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Que, la Procuraduria General con Memorando No. IESS-PG-2020-1737-M de 17 de
noviembre de 2020, emitié el criterio legal favorable a fin de que el proyecto normativo
pueda ser conocido por el Maximo Organo de Gobierno del IESS en primer debate;

Que, la Direccion General con Memorando No. IESS-DG- 2020-2290-M de 18 de noviembre
de 2020, acogiendo los informes técnico y legal de las areas de apoyo, elevo el proyecto
normativo para su conocimiento y tratamiento en primer debate en el seno del Consegjo
Directivo;

Que, el Consejo Directivo en sesién de 8 de diciembre de 2020, conocié en primer debate el
proyecto que contiene el Reglamento de Aseguramiento, Recaudacién y Gestion de Cartera
del Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social;

Que, mediante Memorando Nro. |[ESS-DG-2020-2417-M, de 09 de diciembre de 2020,
suscrito por el sefior Director General del IESS, en calidad de Secretario del Consejo
Directivo, pone en conocimiento del Director Nacional de Afiliacién y Cobertura, el Director
Nacional de Recaudacién y Gestién de Cartera, Encargado, el Director Nacional de
Tecnologias de la Informacidén y el Procurador General del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, la Disposicién de Consejo Directivo emanada en sesidn de 08 de
diciembre de 2020, respecto del primer debate del Proyecto de Reforma de la Resolucion
C.D. 516 que contiene el Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera
dei IESS;

Que, con Memorando Nro. [ESS-DNRGC-2020-1707-M, de 16 de diciembre de 2020, el
Director Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera Encargado, remite “1.~ Informe
técnico de la Direccién Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera, en el cual se
absuelven las observaciones emitidas en sesion ordinaria virtual de 08 de diciembre de
2020, respecto del primer debate del Proyecto de Reforma de la Resolucion C.D. 516; 2.-
Infarme técnico de la Direccién Nacional de Afiliacién y Cobertura remitido mediante
memorando Nro. IESS-DNAC-2020-0921-M de fecha 15 de diciembre de 2020, con ef cual
ef Director Nacional de Afiliacién y Cobertura absuelve las observaciones del primer debate
del Consesjo Directivo en relacién al referido Proyecto Integral de Reforma de la Resolucién
C.D. 516; 3.- Memorando Nro. IESS-DNTI-2020-2752-M, de diciembre de 2020, mediante el
cual la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacion da respuesta al memorando
IESS-DG-2020-2417-M de fecha @ de diciembre de 2020, en relacién a tiempos de
implementacion de la normativa propuesta; y, 4.- Proyecto de reforma infegral a la
Resolucidon No, C.D. 516 consdlidado.”,

Que, con Memorando Nro. IESS-PG-2020-1880-M, de 21 de diciembre de 2020, la
Procuraduria General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, emite pronunciamiento
juridico favorable, respecto al tratamiento en segundo debate del “Proyecto de Reforma a la
Resolucion C.D. 516, Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera del
Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social”,

Que, la Direccién General con Memorando No. [ESS-DG-2020-2484-M de 22 de diciembre
de 2020, con sustento en la documentacion citada y sobre ia base del prenunciamiento y

juridico elevo para conocimiento, andlisis y aprobacién en segundo debate el “Proyecto de ‘
Reforma a la Resolucion C.D. 516, Reglamento de Aseguramijento, Recaudacién y Gesfié%
de Cartera del [nstituto Ecuatoriano de Seguridad Social”,
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Que, el Consejo Directivo en sesion de 31 de diciembre de 2020, aprobé en segundo debate
el “Proyecto de Reforma a la Resolucion C.D. 516, Reglamento de Aseguramiento,
Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social’;

Que, es necesario actualizar la normativa interma referente a los procesos de afiliacion e
inspeccion en seguridad social, recaudacién y gestion de cartera, conforme a las
responsabilidades y funciones de cada Direccién a nivel central y desconcentrado; y, que es
necesario contar con un solo cuerpe nomativo consolidado, que permita una eficaz vy
eficiente ejecucion de los procesos administrativos intemos; vy,

En uso de las afribucicnes que le confieren los literales ¢} y f) del articulo 27 de la Ley de
Seguridad Social, y del articulo 10, ndmero 1.1.1, del Regiamento Organico Funcional del
Instituto Ecuaicriano de Seguridad Social,

Resuelve:

Expedir el “REGLAMENTO DE ASEGURAMIENTO, RECAUDACION Y GESTION
DE CARTERA DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL”.

TITULO PRELIMINAR

Art. 1.- Ambito de aplicacién. - E! presente Reglamento serd aplicado por empleadores y
asegurados entendiéndose a los afiliados, jubilados, derechohabientes y demas
beneficiarios; y, los servidores publicos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Art, 2.- Alcance. - El presente Reglamento tiene por objeto reguiar las politicas,
procedimientos, procesos y directrices de la gestion de afiliacién, aseguramiento, inspeccion
del estado de afiliacion; y, recaudacion y cartera de las obligaciones con el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

Art. 3.- Responsabilidades. - La Direccién Nacional de Afiliacion y Cobertura y la Direccion
Nacional de Recaudacién y Control de Gestién de Cartera, actuaran de conformidad con las
atribuciones y responsabilidades determinadas por el Consejo Directivo en el Reglamento
Organico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Las Direcciones Provinciales deberan cumplir con las atribuciones y responsabilidades
determinadas en la Ley de Seguridad Social v las Resoluciones emitidas por el Consejo
Directjvo. Las Coordinaciones o Unidades Provinciales de Afiliacion y Control Técnico; y, de
Gestio_n de Cartera y Coactiva, ejecutaran las directrices y procedimientos determinados por
las Direcciones Nacionales de Afiliacion y Cobertura: y, de Recaudacién y Control de
Gestidn de Cartera, respectivamente.

Los procesos de afiliacion y, de recaudacion y control de gestion de cartera, de conformidad
con ~_9I grticuio 18 de la Ley de Seguridad Social, seran responsabilidad de las Direcciones
_Prownmgle’s, las cuales se sujetaran a los principios de descentralizacién operativa, control
Interno, jerarquico, rendicion de cuentas, garantia de buen gobierno y toma de decisibnes.
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El proceso de afiliacion e inspeccion en seguridad sccial es de responsabilidad de la
Direccién Nacional de Afiliacion y Coberiura, quien supervisara la ejecucion de los
lineamientos, procedimientos y directrices; las Subdirecciones Nacionales controlaran su
aplicacién dentro del ambito de su competencia; vy, las Direcciones Provinciales ejecutaran
en su jurisdiccion, a través de las Coordinaciones ¢ Unidades Provinciales de Afiliacion y
Control Técnico, Centros de Atencidon Universal o ventanillas del IESS.

Las Comisiones Provinciales de Prestaciones y Controversias y la Comisién Nacional de
Apelaciones conoceran y resolveran las impugnaciones y apelaciones de los asegurados o
sus derechohabientes; las presentadas por el empleador en materia de sus derechos y
obligaciones; asi como aquellas presentadas de oficio por los Directores de los Seguros
Especializados, Directores Nacionales y Directores Provinciales del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.

LIBRO |
DE LA AFILIACION, ASEGURAMIENTO E INSPECCION
TITULO |
DEFINICIONES GENERALES

Art. 4.- De la Afiliacién. - Son sujetos de afiliacién obligatoria al Seguro General Obligatorio
las personas que perciben ingresos econdmicos por la gjecucién de una obra o la prestacion
de un servicio fisico o intelectual, con relacion laboral o sin ella.

Para efectos de la afiliacion al Seguro General Obligatorio los sujetos de proteccion seran
los siguientes:

a. El trabajador en relacién de dependencis;

b. El tfrabajador auténomo;

c. El profesional en libre gjercicio;

d. El administrador o patrono de un negocio;

e. El dueho de una empresa unipersonal;

f. El menor trabajador independiente;

g. Las personas que realicen trabajo del hogar no remunerado; v,

h. Las demas personas cbligadas a la afiliacién al régimen del Seguro General Obligatorio
en virtud de leyes o decretos especiales.

Art. 5.- De los requisitos de la afiliacidon. - El Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social
establecera en el presente Reglamento, los requisitos para cada modalidad de afiliacion,

La Direccion Nacional de Afiliacién y Cobertura debera proponer la inclusién, modificacion o
eliminacion de los requisitos para la afiliacion al instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
para aprobacién del Consejo Directivo.

Art. 6.- De los organos de aseguramiento. - Son 6rganos de gestion especializados en el
aseguramientio de las contingencias y la calificacién del derecho a las prestaciones que
otorga el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social: la Direccidén del Seguro General de
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Salud Individual y Familiar; la Direccidon del Sistema de Pensiones; la Direccién dei Seguro
General de Riesgos del Trabajo; y, la Direccion del Seguro Social Campesine y los demas
que determine la ley.

Cada Unidad v Seguro Especializado deberd manejar de forma independiente sus
documentos y registros en sus diferentes estados y deberd generar mecanistmos de
integracion con los sistemas especializados e interoperabilidad en el ambito de sus
competencias,

Los Seguros Especializados y Unidades de Negocic para realizar la calificacion de derechos
para sus presiaciones, coordinaran con la Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura los
mecanismos para la entrega de datos como insumo para sus procesos. Ninguna Unidad de
Negocio y Seguro Especializado podra insertar o modificar la informaciéon de la Historia
Laboral del afiliado, conforme la reserva que determina la Ley de Seguridad Social.

Art. 7.- De la afiliacion, planillaje y controversias.- |.a Direccién Nacional de Afiliacion y
Cobertura, en el ambito de sus atribuciones y responsabilidades, emitird el procedimiento
para la construccién o ajustes automatizados, en el sistema informatico, que permita a los
empleaderes o contratantes de seguro la gestion de afiliacion, registro de novedades en
curso e inclusién de miembros del nlcleo familiar, en coordinacion con las Unidades de
Negocio correspondientes de ser el caso, conforme a lo registrado por el empleador o
contratante de seguro; y, la emisién de planillas para el pago de aportes personales y
patronales del Seguro General Obligatorio y Régimen Especial del Seguro Voluntario, por la
portabilidad de aportes con las entidades de seguridad social a nivel nacional.

El contratante del seguro, no podra efectuar ajustes en planilias canceladas.

Sera responsable de la emision de planillas del aporte de la organizacién campesina la
Direccion del Seguro Social Campesino; asi mismo las Unidades de Negocio, emitiran las
planillas que les correspondan en el ambito de sus atribuciones, a excepcion de las de
aportaciones; esto en coordinacion con la Direccion Nacional de Afiliacidn y Cobertura y de
conformidad con la normativa vigente.

Los Directores Provinciales ordenaran y vigilaran que todo pedido de modificacién de
aportes por parte de los empleadores, sean receptados a través de Gestion Documental de
la Direccién Provingial, con toda [a documentacion que sustente el requerimiento, de lo cual,
so[ic[tar.éi su andlisis e informe a los servidores de las Coordinaciones o Unidades
Provsnc]ales de Afiliacidon y Control Técnico, segun corresponda, a fin de obtener la
respectiva autorizacion del Coordinador 0 Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacién
y Control Técnico, para el registro.

En te:lucaso que exista: controversia, marcacién de aportes pendientes de verificacién por
remision daf intereses o devolucion de valores, el caso sera remitido a la Comisian Provincial
de Prestaciones y Controversias para su conocimiento, analisis y resolucion, a través de
Acuerdo; segin lo dispuesto en el articulo 32 del presente Reglamento. Las Cc;ordinaciones

¥ Unidac_ies Provinciales de Afiliacion y Control Tecnico, procederan de conformidad con lo
establecido en el presente procedimiento.
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El proceso de devolucién de valores dispuestc por los Organos de Reclamacion
Administrativa, sera tramitado por las Direcciones Provinciales, a través de sus respectivas
dependencias, las cuales efectuaran los procedimientos de conformidad con sus
atribuciones y responsabilidades.

Las Coordinaciones o Unidades Provinciales de Afiliaciéon y Control Técnico oficiaran a las
Coordinaciones o Unidades Provinciales de los Seguros Especializados de Salud Individual
y Familiar, Pensiones, Riesgos del Trabajo, Fondos de Terceros y Seguro Social
Campesino; a fin de que remitan el informe de prestaciones valoradas otorgadas en el
férmino de treinta (30) dias. Se debera remitir 1a informacién correspondiente al registro de
prestacicnes ctorgadas y valoradas a nivel nacional.

Las Coordinaciones ¢ Unidades Provinciales de los Seguros Especializados deberan dar
respuesta indicando si el afiliado obtuve o no prestacidn alguna. Los Seguros
Especializados y las Unidades de Negocio asumirdn esa responsabilidad, debiendo generar
el cargo para el empleador o afiliado, por las prestaciones concedidas no reportadas, se
noiificara a las Coordinaciones o Unidades Provinciales de Gestidon de Cartera y Coactiva
para que realice las acciones que le competan.

Asi mismo, se debera solicitar el reporte de distribucién a la Coordinacion o Unidad
Provincial de Gestidén de Cartera y Coactiva.

Con los valores determinados por los Seguros y Unidades Especializadas del IESS, mas el
reporte de distribucién individual elaborado por la Coordinacién o Unidad Provincial de
Gestion de Cartera y Coactiva, v el listado de las notas de crédito generadas en el sistema
de historia laboral, las Coordinaciones o Unidades Provinciales de Afiliacion y Control
Técnico elaboraran el informe para envio a la Coordinacién o Unidad Provincial
Administrativa Financiera, quien determinara los valores por liquidar, para posterior
autorizacion del Director Provincial.

Luego de que el area financiera haya cumplido con la liquidacion y devolucién de valores
remitira copia del boletin contable a las Coordinaciones o Unidades Provinciales de
Afiliacion y Control Técnico para su registro en el sistema.

Art. 8 - Del proceso de gestion de afiliacion e inspeccion.- La Direccién Nacional de
Afiliacion y Cobertura sera la responsable de lo siguiente:

a) Promocion y gestion de la #filiacion al IESS.

b) Gestion y administracion del registro de empleadores, contratantes del seguro y de los
afiliados.

c) Promocion y difusidon de la seguridad social, afiliacién, prestaciones que brinda el IESS,
de la cultura previsional y las obligaciones con el Instituto.

d} Actualizacion de la informacion y depuracion de la base de datos de empleadores,
afiliados y asegurados mediante cruces de informacion.

e} Del proceso de inspeccion del estado de afiliacion.
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Art. 9- De la promocion de la afiliacion. - La Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura
efectuaré estudios, planes y programas para promover la afiliacion, impartira y estandarizara
los procedimientos a las Direcciones Provinciales.

Los Directores Provinciales son los responsables de ejecutar los planes y programas de la
promocion de la afiliacion para el incremento del nimero de afiliados dentro de su
jurisdiccion y cumplir las metas de afiliacion emitidas por la Direccidén Nacional de Afiliacion
y Cobertura.

La Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura efectuara el seguimiento y la evaluacién a
las Direcciones Provinciales, debiendo comunicar a la Direccion General el cumplimiento o
incumplimiento de las metas de conformidad con los estudios realizados. Para estos casos
ia Direccion General establecera incentivos y sanciones, respectivamente.

Art. 10.- De la actualizacidn y depuracion de ia informacién. - La Direccidn Nacional de
Afiliacién y Cobertura mantendra actualizada la informacion de los empleadores vy
asegurados, mediante el cruce de informacién disponible entre las entidades del sector
publico.

La Direccidén Nacional de Afiliacién y Cobertura, a través de la Subdireccion Nacional de
Afiliacién, Cobertura y Gestion de la Informacion, en caso de identificar inconsistencias a las
novedades registradas por el empleador, o en base a los cruces de informacion con otras
Instituciones o Unidades de Negocio, podrd depurar dicha informacion con base a la
normativa legal vigente, a fin de mantener actualizada ia misma en el sistema de historia
laboral y que se realice un eficiente proceso de planillaje de aportes.

Las Coordinaciones y Unidades Provinciales de Afiliacion y Control Técnico cumpliran con
las atribuciones y responsabilidades contenidas en el Reglamento Organico Funcional,
referente a la depuracion de informacion de aportes.

En caso de identificar alguna inconsistencia en la informacion de los afiliados, en el sistema
de Historia Laboral del Instituto, especificamente relativa a afiliacion, las Direcciones
Nacionales y Seguros Especializados, dentro del ambito de su competencia, comunicaran a
la Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura el particular, a fin de actualizar dicha
informacion.

Art. 11.- De la inspeccion del estado de afiliacién.- La Direccién Nacional de Afiliacidn ¥
Cobertura, a través de la Subdireccion Nacional de Control Técnico Y, unidades
desconcentradas, planificara, realizara el seguimiento y evaluacion del cumplimiento del
Plan de Inspecciones a Empleadores, a nivel nacional.

Las Di_recg:iones Provinciales dentro de su jurisdiccion, ejecutaran el proceso de inspeccion
en territorio, de acuerdo a los instructivos, manuales y directrices vigentes.

Ar_t: 1_2;“ Inclusion de otros sgctores a la seguridad social.- La Direccion Nacional de
Afllfa_lmon y Cobe_rtura__generarq estudios, planes y programas en base a los informes
emitidos por la Direccién Actuarial y de Investigacién, para la incorporacion y afiliacién de

ofros sectores, previa autorizacién del Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social
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Las Direcciones de Seguros Especializados o Direcciones Nacionales podran presentar
estudios para la generacién de paguetes prestacionales diferenciados para la aprobacién
del Consejo Directivo del IESS.

TITULO 1
DE LOS EMPLEADORES

Art. 13.- Registro de empleadores.- El registro de empleador se lo realizara a través del
Portal Instifucional www.iess.gob.ec.

El empleador, con su Registro Unico de Contribuyente (RUC) o cédula de identidad,
efectuara el registro respectivo, debiendo para su uso, obtener la correspondiente clave a
traveés de los mecanismos dispuestos por el [ESS.

Los empleadores que tengan Registro Unico de Contribuyente (RUC), efectuaran el registro
con el nimero del RUC, validado con el Servicio de Rentas Internas.

Los contratantes de segurc que tengan cédula de identidad vy los empleadores domésticos,
aplicaran el registro con su nimero de cédula de identidad.

El IESS podré asignar un codigo en el caso de que se lo requiera, a fin de garantizar el
derecho a la Seguridad Social.

La condicion de afiliado, sin relacidon de dependencia, no limita la posibilidad de tener la
calidad de empleador cuando tenga trabajadores, debiendo llenar el registro
correspondiente en el IESS,

Para los tramites que el empleador realice en los Centros de Atencién Universal del IESS o
ventanillas de atencion, debe presentar Unica y exclusivamente la cédula de identidad,
pasaporte y visa en el caso de extranjeros; y demas documentos requeridos por ley, segln
el caso.

Art. 14.- Datos del registro de empleador. - El registro de empleador contendra los
siguientes datos:

1. Determinacién de la naturaleza de la persona, juridica o natural:

1.1. Para el caso de la persona juridica el nimero del Registro Unico de Contribuyentes
(RUC), razdn social y comercial, nombres y apellidos compietos del representante legal con
el nimero de cédula de identidad;

1.2. Para el caso de la perscona natural €l nimero de cédula de identidad o pasaporte y visa.

2. Determinacion de su ubicacion en el sector econdémico de conformidad con la
Constitucion de la Replblica.

3. Tamano de la empresa de acuerdo a la definicion establecida en el Codigo Orgénico de la
Produccién, Comercio e Inversiones y su respectivo Reglamenio. /&W
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4. Actividad econdémica.

5. Tipo de empleador.

6. Domicilio del empleador; y, en caso de la persona juridica, del representante legal.
7. Ubicacion del establecimiento, empresa o lugar donde se realiza la actividad laboral.
8. Numero telefénico fijo 0 movil.

9. Estado del empleador (societario y tributario).

10. Designacion y registro del custodio adicional de la clave patronal (opcionat).

11. Registro del correo electrénico y la aceptacion para recibir avisos y notificaciones
electrénicas a través de este medio.

12. Aceptacion y firma del acuerdo para el uso de la clave.

13. Otra informacion que requieran ias dreas de negocio, una vez aprobada su inclusion por
el Director General.

Sera obligacion y responsabilidad de los empleadores mantener actualizados sus datos de
contacto, asi como de sus sucesores, para el caso de empleadores domesticos.

Art. 15.- Obtencion de la clave del empleador.- L.a clave sera entregada al empleador de
conformidad con los mecanismos que disponga el Instituto Ecuateriano de Seguridad Social.
La obtencién de la clave por parte del empleador deberd ser automatizada y conforme el
procedimiento determinado por la Direccion Nacional de Afiliacién y Cobertura.

La clave de empleador debera obtenerse de acuerdo a las condiciones establecidas en el
correspondiente contrato para el uso, de conformidad con lo previsto en la Ley de Comercio
Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos.

Este tramite se lo realizara en linea a través del Portal Institucional, www.iess.gob.ec, de

conformidad con el formulario establecido y aprobado por la Direccién Nacional de Afiliacién
y Cobertura.

El empleador, sea persona natural o representante legal de la persona juridica, sera
custodio y, por lo tanto, responsable de Ia clave; sin embargo, puede designar un custodio

adicional de la clave, en cuyo caso, dicho custodio sera solidariamente responsable de su
buen uso.

El custodio adicional de la clave del empieador, es la persona legalmente facultada para
curnplir con !as obligaciones del empleador persona natural o representarte legal de ia
persona juridica. En el caso de personas juridicas la designacion del custodio adicional sera

acorde a su estatuto social, estructura y organizacion; en apego a las normas del derecho
mercantil y societario.
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Art. 16 - Falta de registro.- En los casos en que las personas naturales, personas juridicas
u organizaciones corporativas mantengan trabajadores y no se encuentren registrados como
empleadores en el sistema informatico del IESS, el servidor de la Coordinacién ¢ Unidad
Provincial de Afiliacion y Control Técnico, los ingresara en el sistema, con &l nimero de
cédula de identidad o del Registro Unico de Contribuyentes (RUC), del empleador o
representante legal; v, registrara todas las novedades con la clave del servidor.

La Direccion Nacional de Afiliaciéon y Cobertura establecera el procedimiento administrativo
para la falta de registro del empleador y trabajador o trabajadores.

En el seguro de la construccion, se tendra como empleador al duefio de la obra ¢ al
contratista.

Se exceptian de la afiliacién a cargo del empleador, a las personas que, en el ambito de la
construccion o similares realicen reparaciones locativas en domicilios particulares con una
duracién mencr a treinta (30) dias; y, siempre que sean coniratados directamente por el
duefio del inmueble a reparar. Para estos casos la afiliacién se efectuard como trabajador
sin relacion de dependencia.

Cuando se trate de un proceso de inspeccidn o reclamo y, se detecte a trabajadores gue no
estan registrados en el sistema informatico del IESS por parte del empleador, el servidor de
la Unidad de Afiliacién, con su clave, procedera a registrar el aviso de entrada de los
frabajadores con base en el informe técnico de inspeccidon o reclamo, aprobado por el
Coordinador o Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacién y Control Técnico,
documento dnico de sustento; ademas, registrard las novedades identificadas de ser el
caso, garantizando el debido proceso.

Cuando se trate de una sentencia ejecutoriada emitida por la autoridad judicial competente,
el servidor de la Coordinacién o Unidad Provincial de Afiliacién y Control Técnico,
verificando previamente que la informacidn no se encuentra registrada en el sistema,
ingresara al empleador con el nimero de cédula de identidad o del Registro Unico de
Contribuyentes (RUC); vy, registrara todas las novedades con la clave del servidor.

Art. 17.- Modificacion y actualizacién de datos. - La modificacién y actualizacidon de datos
en el registro de empleadores, serd realizada por el mismo bajo su exclusiva
responsabilidad, a través del Portal Institucional, www.iess.gob.ec.

El registro de novedades, en el sector pdblico ¢ privado, se realizara dentro de los plazos
previstos en la Ley de Seguridad Social. El incumplimiento de estas obligaciones causara
responsabilidades al empleador.

Ante el requerimiento de cierre definitivo de un regisiro de empleadores, las Direcciones
Provinciales previamente verificaran documentadamente y en el sistema informatico, que no
existen obligaciones pendientes de pago, asi como también responsabilidades patronales,
notas de débito, planillas de aportes, préstamos o cualquier otra obligacién pendiente.
Adicionalmente efectuara un cruce de informacion con el Servicio de Rentas Infernas para
verificar su estado. '

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social registrara todas las actualizaciones y
modificaciones que efectie el empleador. ﬁ’j’
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Art. 18 - Registro histérico de los representantes legales. - El Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social mantendra un registro histérico de todos los empleadores y representantes
legales en el caso de las personas juridicas seglin corresponda; asi como de los
administradores.

La modificacién o actualizacion del registro de empleadores no los eximira de las
responsabilidades generadas por las obligaciones en €l periodo de gestién respectivo.

Cuando no se hubieren actualizado los datos del representante legal en el registro de
empleadores del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el servidor de [a Coordinacion o
Unidad Provincial de Afiliacion y Control Teécnico procedera a efectuar el cruce de
informacion con el Servicio de Rentas Internas para su actualizacién, formando parte del
registro histérico, las Unidades de Negocio tomaran esta informacion para las acciones
correspondientes.

Para efecto de la responsabilidad solidaria, la sustitucidn o reemplazo del representante
iegal y del administrador, no determina el cambio de registro de empleador otorgado en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Sacial, ni tampoco le exime de la responsabilidad en el
periodo de su gestién o mandato.

Art. 19.- De los liquidadores. - Los liquidadores designados por los érganos de conirol
competentes para el cierre de personas juridicas no seran responsables solidarios por el
incumplimiento de las obligaciones patronales de sus antecesores, excepto cuando por sus
actividades propias y durante su perfodo de gestion hubieren incurrido en incumplimiento
con el Instituto Ecuateriano de Seguridad Social.

Art. 20.- Del cumplimiento de! registro de novedades. - Los registros de entrada, salida Y
novedades de los afiliados son de exclusiva responsabilidad del empleador o sujeto de
proteccion, lo efectuaran de manera automatica con la clave otorgada por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, dentro de los términos determinados en la Ley de
Seguridad Social.

El incumplimiento en el registro de avisos de entrada, ocasionara una sancion del cuatro por
ciento (4%) de la aportacion causada por la Gltima remuneracién imponible de cada
afiliado del que se hubiere emitido el registro de la novedad y sera a cargo del empleador,
esto de conformidad con lo establecido en el Art. 245 de [a Ley de Seguridad Social,

El empleador o sujeto de proteccion debera cancelar las planillas a cobro por concepto de

mul’{a, por ingreso extemporaneo del aviso de entrada, hasta quince (15) dias del mes
siguiente en que fue emitida la planilla.

Si el empleador o contratante de seguro no cancelare las multas est i i
! _ : ablecidas por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social dentro de los quince (15) dias dei mes siguier?te en que fue

Art. 21.- De las sanciones establecidas en el Cddigo Organico Integral Penal.- Al
presentarse una reclamacion en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y relacionadas
con _delltos 0 con la contravencion tipificada en el Codigo Organico Integral Penal, los
servidores de la Coordinacién o Unidad Provincial de Afiliacién y Control Técnico, a tr.:avés
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de la Direccion Provincial pondran en conocimientio de las autoridades competentes, sin
perjuicio de continuar con el procedimiento de cobro estabiecido en la Ley de Seguridad
Social.

TITULO Il
DEL PROCESO DE AFILIACION

Art. 22 - Generalidades. - La afiliacion al Seguro General Obligatorio, Régimen Especial del
Seguro Social Campesino y Régimen Especial del Seguro Voluntario y demas regimenes
especiales, se realizardn de conformidad con la lLey de Seguridad Social y los
procedimientos establecidos en el presente Reglamento.

Art. 23 - De la afiliacion. - La &filiacién se efectuara en linea a través del Portal Institucional
www.iess.gob.ec.

Art. 24.- Del registro del aviso de entrada y salida.- El empleador o sujeto de proteccion,
bajo su responsabilidad tiene la obligacion de registrar los avisos de entrada y salida del
trabgjador en el sistema informatico del |ESS, a través del Portal Institucional
www.iess.gob.ec., dentro del periodo contemplado en el articulo 73 de la Ley de Seguridad
Social.

De registrar el empleador o sujeto de proteccion varias novedades sobre el mismo aspecto,
el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social tomara en cuenta la Gltima registrada.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social realizara periddicamente cruces de informacion
con la Direccién General del Registro Civil, Identificacién y Cedulacion, a fin de identificar y
registrar de manera automatica a empleadores fallecidos.

En caso de fallecimiento del empleador persona natural y empleador doméstico, el IESS
registrara automaticamente, al cierre de cada mes, el aviso de salida de todos sus
trabajaderes, con la fecha del fallecimiento del empleador, a fin de no generar mora
inorganica; para lo cual se notificara a los afiliados bajo relacién de dependencia del
empleador persona natural y empleador doméstico fallecido, para que en el caso de
subsistir el contrato con los herederos y existir un sucesor que continlde la empresa o
negocio, puedan regularizar su afiliacién, en concordancia con lo establecido en los articulos
169 y 267 del Codigo de Trabajo.

En el caso de que el empleador sea una persona juridica y fallezca el representante legal, el
IESS notificara al empleador para que registre al nuevo representante legal. El empleador
tendra la obligacién de mantener actualizado el registro del representante legal y del
custedio adicional, que refiere el articulo 15 del presente Reglamento.

Si un frabajador afiliado falleciere, se registrard, al cierre de mes, el aviso de salida con la
fecha de la defuncién que consta registrada por el érganc competente.

Se registrarad de manera automética el aviso de salida de los trabajadores de la personeria
juridica disuelta o extinta, para lo cual se fundamentara en el cruce de informacién con los

/@
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organismos pertinenies. La fecha de salida sera la fecha de la disolucion o extincion de la
personeria juridica.

Art. 25.- De las novedades extemporaneas.- £l IESS registrard novedades en forma
extermnporanea de manera excepcional cuando exista lo siguiente:

1. Sentencia ejecutoriada. No se admitiré actas de mediacion, laudos arbitrales, ni
fransacciones, segln lo contemplado en Ia Ley de Arbitraje y Mediacion y Cédigo Civil.

2. Resolucion emitida por el Ministerio de Trabg’o en firme;

3. Acuerdos ejecutoriados emitidos por fos Organos de Reclamacion Administrativa del
1ESS; o,

4. Informe motivado, sustentado y aprobado por el Coordinador o Responsable de la Unidad
Provincial de Afiliacion y Control Tecnico.

Toda novedad que se registre dentro del periodo correspondiente se comunicara de forma
electrénica o por cualquier medio legalmente establecido, tanto al afiiado como al
empleador, para lo cual se solicitard los documentos que fueran factibles para registrar la
novedad. De no existir respuesta en el término de ocho (8) dias, por cualquiera de las
partes, las novedades se las tomara como aceptadas.

De conformidad con la Ley de Seguridad Social, las novedades que afecten la historia
laboral se conocerdn con base al informe técnico aprobado por el Coordinador o
Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico, quien dispondra la
gjecucion de los registros.

Las solicitudes que se realicen al |[ESS, para medificacion de aportes, por parte del
empleador seran receptadas a través de Gestion Documental de la Direccién Provincial, con
la documentacién que sustente el requerimiento.

Toda solicitud debera adjuntar uno o varios de los documentos indicados en el articulo 140
de este Reglamento, los cuales deberan ser expedidos por la entidad competente, en
originales o copias certificadas, los cuales sustentaran el pedido, detallando la época a la
que se refiere la novedad.

Para' que surtan efecto los documentos suscritos ante el Ministerio de Trabajo deberan
reunir los requisitos, términos o plazos y demas condiciones contempladas en las

regulaciones emitidas por dicha Cartera de Estado. Se adicionaran medios probatorios de
las remuneraciones pagadas.

En caso de controversia, los Organos de Reclamacion Administrativa se pronunciaran
motivadamente sobre los elementos que sustentan la peticion.

Una vez registradas las novedades extemporaneas, ya sea por inspecciones, reclamos o
generadas por el_empleador, estas tendran una compensacion en la base de aportacion:
tomando en consideracién que en la Constitucidn de Ia Republica del Ecuador determina

ggle el sistema de seguridad social funciona con base g criterios de sostenibilidad y
vencia.

.
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Art. 26.- De los documentos habilitantes para las prestaciones y las solicitudes del
contratante de seguro o del empleador. - Los asegurados para efectos de afiliacion,
acreditacidn de prestacicnes y demas tramites en el |IESS, deberan presentar Unica y
exclusivamente la cédula de identidad; pasaporie y visa para el caso de ciudadanos
extranjeros.

Art. 27 - Registro de Contratantes de Seguro. - El registro de contratantes de seguro para
el Seguro General Obligatorio y Régimen Especial del Seguro Voluntario, se realizara a
través del Portal Institucional www.iess.gob.ec. Para lo cual, el interesado accedera a los
sistemas del IESS como un usuario externo, sera responsable de administrar sus claves,
usuarios y las novedades que en el sistema informatico del IESS registre.

Para los trémites que el coniratante de seguro requiera en los Centros de Atencion
Universal o ventanillas de atencién del |IESS, deberd presentar la cédula de identidad o
pasaporte y visa en caso de ciudadanos extranjeros.

El IESS podra emitir un codigo de contratante de seguro, equivalente a los siguientes
documentos:

1. El RUC validade con el Servicio de Rentas Internas, en el caso de empleador, incluida la
persona sin relacion de dependencia; quien, para efectuar el registro respectivo, obtendra su
usuario y clave a través de los mecanismos dispuestos por el IESS.

2. La cédula de identidad mas los digitos incluidos acorde al sistema del IESS, para el
empleador doméstico; quien, para efectuar el registro respective, obtendrd su usuario y
clave a traves de los mecanismos dispuestos por el IESS.

3. La cédula de identidad mas los digitos incluidos acorde al sistema del |[ESS, para
ecuatorianos domiciliados o residentes en el exterior gue accedan al Régimen Especial del
Seguro Voluntario.

4. La cédula de identidad o codigo temporal asignado por el IESS mas los digitos incluidos
acorde a su sistema, para ecuatorianos y extranjeros dentro del Ecuador que accedan al
Régimen Especial del Seguro Voluntario.

5. La cédula de identidad o codigo temporal asignado por el IESS mas los digitos incluidos
acorde a su sistema, para ecuatorianos y extranjeros dentro del Ecuador, que accedan al
Seguro General Obligatorio en el marco de la Ley Organica de Cultura.

Para el casc que, el gestor de [a cultura contrate trabajadores, este se convertird en
Contratante de Seguro sujeto a las normas del Codigo del Trabajo y debera afiliar a sus
trabajadores durante el periodo del contrato, a través de su Registro Unico de
Contribuyentes (RUC).

6. La cédula de identidad mas los digitos incluidos acorde a su sistema, para quienes

Remunerado en el Hogar.

accedan al Segurc General Obligatorio bajo el esquema semi-contributivo del Trabajo N%
/
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Art. 28.- Acceso a la historia laboral. - Todo afiliado al IESS tendra libre acceso a su
historia laboral; mediante la obtencidn de la clave en forma directa, automatica e inmediata,
a través de los mecanismos que disponga el IESS.

£l afiliado cada vez que ingrese a su historia laboral, actualizara su informacion personal y
ia de sus dependientes, informacién que sera validada con la Direccidn General del Registro
Civil, Identificacién y Cedulacion.

Art. 29 .- Informacion de la historia laboral. - El Regisiro de Historia Labora! del asegurado
incluird la siguiente informacion:

1. Datos personales del asegurado;
2. Datos de los familiares dependientes del asegurado;

3. Fecha de ingreso al Seguro General Obligatorio o Régimen Especial del Seguro
Voluntario;

4. Tiempo de servicios, remuneracién imponible y aportes pagados por cada empleador;

5. En el caso del asegurado sin empleador, aquellos servicios y remuneraciones imponibles
por lo que haya cotizado o cotizare.

Art. 30.- De ia reserva de la historia laboral. - La informacion de la historia laboral del
asegurado tiene el cardcter de reservada.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social podra suscribir acuerdos y convenios cuyo
objeto sea el intercambio de informacién, siempre y cuando no vulnere aquella que se
encuentra contemplada como reservada por la Ley de Seguridad Social.

La aplicacién de los convenios internacionales en materia de seguridad social sera a través
de la Direccién Nacional de Cooperacion y Relaciones Internacionales.

Art. 31.- Registro simultaneo de afiliacion. - Los trabajadores que presten sus servicios o
€jecuten obras para mas de un empleador, deberan ser afiliados por cada empleador.

Para el caso dg[ trabajador_ a tiempo parcial, agropecuario y bioacudtico discontinuo, que no
sea al mismo tl_er_npo trabajador a tiempo completo bajo otro empleador, se registrara, en el
sistema informatico del IESS, el salario real de uno o mas empleadores, al igual que el
tiempo real aportado, pudiendo llegar hasta los treinta dias de aportacion al mes.

No procedera la afiliacion simuitanea en los siguientes casos:

1. Régimen Especial del Seguro Voluntario.

2. Afiliacion del trabajo no remunerado en el hogar.

3. Régimen Especial del Seguro Social Campesino.
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En caso de simultaneidad, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social noftificara por correo
electrénico al contratante de seguro o afiliado para que efectte la salida; en caso de no
hacerlo, el IESS registrara de manera automatica el aviso de salida en los regimenes
especiales.

Art. 32.- De las Afiliaciones fraudulentas e indebidas.- Se consideraran afiliaciones
fraudulentas, aquellas que provengan de acuerdos entre supuestos empleadores vy
trabajadores para simular la existencia de una prestacién de servicios que no sea sujeta de
afiliacion obligatoria, a fin de obtener prestaciones y beneficios por parte del IESS, cuya
sancion se efectuara de acuerdo con lo previsto en la Ley de Seguridad Social.

El IESS podra revisar en cualquier tiempo los procedimientos administrativos que originaron
tales afiliaciones, a través de las Coordinaciones o Unidades Provinciales de Afiliacion y
Control Técnico, con cuyo informe comrespondera a las Comisiones Provinciales de
Prestaciones y Controversias declarar las afiliaciones como fraudulentas, con recurso para
ante la Comisién Nacional de Apelaciones.

Se consideran indebidas las afiliaciones registradas por periodos posteriores a las fechas de
terminacidn de relaciones laborales; asi como, después de las fechas que registren
suspension, cancelacién o cierre de actividades econdmicas unipersonales, auténomas, de
administracion o profesionales, etc. En todos los casos antes sefialados se revisara que en
los periodos de &filiacion en controversia dejaron de cumplirse las condiciones establecidas
en los Arts. 2 v 9 de la Ley de Seguridad Social, situaciones gue seran verificadas,
justificadas y probadas documentadamente mediante instrumentos publicos debidamente
otorgados ante las Autoridades Competentes que corresponda; dando lugar a la devolucién
de los valores que hubieren ingresado al IESS por concepto de aportes, cumpliendo
previamente para efectos de dicha devolucién el procedimiento de verificacion establecido
en el presente Reglamento.

lguaimente, y conforme lo previsto en el Art. 152 de la Ley de Seguridad Social, resultan
indebidas las afiliaciones voluntarias que consten registradas por los mismos periodos que
la persona haya mantenide afiliacion como sujeto obligade comprendido en el Art. 2 de la
misma Ley; esto es dentro del Régimen del Seguro General Obligatorio, siendo asi mismo
sujeto de devolucion los valores que hubieren ingresado al IESS por concepte de aportes,
cumpliendo previamente para efectos de dicha devolucién el procedimiento de verificacion
establecido en el presente Reglamento.

Finalmente, los casos de afiliaciones no contempladas en los incisos anteriores que generen
ciertas controversias y se consideren indebidas o que afecten la Historia Laboral de los
involucrados, fales como: errores en los registros sobre la modalidad de la afiliacion;
afiliaciones entre conyuges y otras excepciones anteriores a la vigencia de la Ley de
Seguridad Social; afiliaciones del conyuge y grupe familiar del artesano duefio de taller o
autdbnomo; afiliaciones en el Segurc General Obligatorio y en el régimen especial del Seguro
Social Campesino, anteriores a las reformas a la Ley de Seguridad Social constantes en la
Ley Organica para la Justicia Laboral y Reconocimiento del Trabajo en el Hogar, seran
resueltas por los Organos de Reclamacion Administrativa, en mérito del proceso y de
acuerdo a las facultades previstas en las Resoluciones Nos. C.D. 535 y C.D. 084 y sus

reformas, que contienen el Reglamento Orgdnico Funcional del IESS y el Reglamento de :
Integracién y Funcionamiento de los mismos, respectivamente. %\f/
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En el caso de dfiliaciones que se declaren indebidas por errores en los registros sobre la
modalidad de la afiliacion, las Coordinaciones o Unidades Provinciales de Afiliacion y
Control Técnico, procederan a corregir tales inconsistencias.

El instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, tiene la facultad de oficio o a peticién de parte,
de efectuar los procedimientos administrativos para determinar posibles casos indebidos o
fraudulentos.

Las Comisiones Provinciales de Prestaciones y Controversias del |[ESS, son los Unicos
organos facultados para declarar si una afiliacién es indebida o fraudulenta, de conformidad
con lo previsto en los Arts. 80 v 81 de la l.ey de Seguridad Social. Las Coordinaciones o
Unidades Provinciales de Afiliacion y Control Técnico de acuerdo a sus atribuciones vy
responsabilidades otorgadas en ei Reglamento Organico Funcional, emitiran los informes
técnicos para conocimiento, andlisis y resolucidon de los érganos de reclamacion
administrativa, los mismos que deberan ser claros, concretos, motivados y concluyentes.

Art. 33.- Del certificado de afiliacion.- El afiliado podra obtener el certificado de afiliacidn
con su clave a fravés del Portal Institucional www.iess.gob.ec.

La persona que no registre aportes al IESS, podra obtener el certificado de afiliacién, con su
nimero de cédula de identidad y su fecha de nacimiento.

Art. 34.- De la cuenta bancaria nnica. - Para otorgar las prestaciones econdmicas el
asegurado registrara una sola cuenta a través del Portal Institucional www iess.gob.ec.

La Direccion Nacional de Servicios de Atencidn al Ciudadano, en coordinacion con los

Seguros Especializados, serd la unidad validadora del registro (nico de cuenta bancaria
para afiliados, pensionistas y beneficiarios.

Art. 35.- De la concesidn de prestaciones. - Los Seguros Especializados determinaran los
requisitos para la concesién de las prestaciones a las que tienen derecho los asegurados,

fcomando en consideracion el nimero de imposiciones o registros, los aportes efectivos yla
informacién establecida en ia historia laboral.

TITULO IV
DE LA AFILIACION AL SEGURC GENERAL OBLIGATORIO
CAPITULO |
DE LOS TRABAJADORES CON RELACION DE DEPENDENCIA

Art. 36.- R(legistr’o de _gﬁligcién por parte del empleador. - El empleador, publico o
privado, reglstra(a la qﬂhacmn de las personas que prestan sus servicios o ejecutan una
obra, desde el primer dia de labor, hasta el Gltimo dia efectivamente trabajado.

Pagina 18 de 97



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSEJO DIRECTIVO
RESOLUCION NO. C.D. 625

Art. 37 - De la persona con discapacidad. - El [nstituto Ecuatoriano de Seguridad Social
identificara a las personas con discapacidad, mediante el cruce de informacidon con la
autoridad competente.

Art. 38.- Materia gravada. - El calculo de aportaciones y confribuciones al Seguro General
Obligatoric, se efectuara sobre todo ingreso susceptible de apreciacién pecuniaria percibido
por &l afiliado con motive de la realizacién de su actividad personal.

Art. 39.- De las prestaciones del afiliado a tiempo parcial, agropecuario y biocacuatico
discontinuo. - De conformidad con el articulo 3 de la l.ey de Seguridad Social, el afiliado a
tiempo parcial, agropecuario y bioacuatico discontinuo tendra derecho a las prestaciones
que otorga el IESS, tomando en consideracion los aportes pagados y los requisitos
establecides por cada Seguro Especializado.

No se permitira al empleador ingresar novedades fuera del mes para estos casos.

Art. 40.- Del contrato juvenil. - El empleador debera registrar a su trabajador juvenil, en
edad comprendida entre dieciocho (18) y veintiséis (26) afios, desde el primer dia de labor
hasta el aliimo dia efectivamente laborado.

El empleador para registrar al trabajador juvenil debera observar los requisitos
contemplados en la Ley Organica para la Promocién del Trabajo Juvenil, Regulacién
Excepcional de la Jornada de Trabajo, Cesantia y Seguro de Desempleo.

El sistema informatico del IESS validara la edad del trabajador juvenil mediante el cruce de
informacion con la Direccidn General del Registro Civil, Identificacion y Cedulacion; v,
coordinara con el Ministerio del Trabajo para verificar que se trata del primer empleo.

De conformidad con la LLey Organica para la Promocion del Trabajo Juvenil, Regulacién
Excepcional de la Jornada de Trabajo, Cesantia y Seguro de Desempleo, el Estado Central
asumira el pago del aporte del empleador cuando el trabajador juvenil tenga como ingreso
hasta dos salarios basicos unificados en general por un afio y cuando no supere el 20% del
total de la ndmina estable de trabajadcres de cada empresa. Si el ndmero de trabajadores
juveniles es superior al 20% de la nomina de frabajadores estables, la totalidad de la
aportacién patronal de aquellos trabajadores que superen dicho porcentaje la pagara el
empleador., :

El empleador cubrira la diferencia de la aportacion, cuando la remuneracion supere los dos
salarios basicos unificados.

El IESS generara una planilla de los trabajadores bajo la modalidad de contrato juvenil.
El pago del aporte se realizara dentro del plazo determinado en la Ley de Seguridad Social.

Las Direcciones Nacionales de Afiliacidon y Cobertura y Recaudacién y Control de Gestion
de Cartera estableceran los procedimientos operativos para la afiliacién y recaudacién de
aportes del trabajador juvenil, observando lo determinado en la Ley Organica para la
Promocién del Trabajo Juvenil, Regulacion Excepcional de la Jornada de Trabajo, Cesantia

y Seguro de Desempleo y las disposiciones que emita la autoridad competente del trabajo. K;
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La Direccién Nacional de Recaudacion y Control de Gestion de Cartera establecera los
mecanismos de cobro del aporte por parte del Estado Central.

Art. 41- De la jornada laboral disminuida. - E! empleador, previa auforizacion del
Ministerio del Trabajo, optare por la jornada laboral disminuida, pagara los aportes que le
corresponden al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social sobre las ocho horas diarias de
trabajo, mientras dure ia reduccion,

El aporte personal se calculara sobre las ocho horas diarias del trabajo en iguales
condiciones que el aporie del empleador.

El empleador registrara la novedad conforme la autorizacion emitida por el Ministerio del
Trabajo.

Las Direcciones Nacionales de Afiliacién y Cobertura y Recaudacién y Control de Gestidon
de Cartera estableceran los procedimientos operativos para la afiliacion y recaudacion de
los aportes de los trabajadores que se acojan a la jornada laboral disminuida, observando lo
determinado en la Ley Crganica para la Promocion del Trabajo Juvenil, Regulacion
Excepcional de la Jornada de Trabajo, Cesantia y Seguro de Desempleo y las disposiciones
que emita la autoridad competente del trabajo.

Art. 42 - De la licencia sin remuneracién por maternidad y paternidad.- El afiliado que,
concluida la licencia de permiso por maternidad o paternidad opte de manera voluntaria por
la licencia sin remuneracion, hasta por nueve (9) meses adicionales para el cuidado de los
hijos, dentro de los doce meses de vida del infante, notificara al empleador para que este,
en el plazo maximo de tres (3) dias posteriores al fin de la licencia remunerada, registre la
novedad en el sistema informatico del IESS.

Esta licencia aplicaré también para el caso de padres o madres adoptivos.

Terminado el periodo de licencia o permiso de paternidad o maternidad respectivamente, el
padre o la madre podra solicitar, dentro de los tres (3) dias posteriores a la terminacion de |a
licencia o permiso de maternidad o paternidad remunerado, el fondo de cesantia que tuviere

acumuladg, mismo que sera entregado el dia sesenta y uno contado a partir de la
presentacion de la solicitud.

Si el afiliado retir6 su fondp de cesantia y decide reintegrarse a su puesto de trabajo, antes
de terminar el plazo de licencia de permiso por maternidad o paternidad, el empleador

no’uﬁcara ia _modiﬁggcién de la novedad, en el término de tres (3) dias, a través de la
herramienta informatica correspondiente.

La entrega del Fondo de Cesantia debera ser i A
: coordinada con el Area de F
Terceros considerando su ambito de gestiéon y competencia. ondos de

La Direccion Nacional de Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo efectuara los

procedimientos necesarios para entregar el fo i
n ndo acumulado de ¢
receptada la solicitud. santia, una vez
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Para optar por la licencia sin remuneracion para cuidados de los hijos de los doce meses de
vida, se esfara a los plazos dispuestos por las leyes de la materia.

Exclusivamente para la prestaciéon de salud, en el sistema informatico del IESS, se
registrara como activo al afiliado que se acoja a esta licencia sin remuneracién.

La Direccion del Seguro General de Salud Individual y Familiar establecera el mecanismo
para el cruce de cuentas con el Ministerio de Salud Publica.

El empleador deberé ingresar la informacion correspondiente al nimero de cédula del hijo

nacido o adoptado, la cual serd validada con la Direccion General del Registro Civil,
Identificacion y Cedulacion.

En el IESS, se registrard el periodo de la licencia sin remuneracién para cuidado de los
hijos, conforme lo dispuesto en la Ley Orgéanica para la Promocién del Trabajo Juvenil,
Regulacion Excepcional de Jornada de Trabajo, Cesantia y Seguro de Desempleo.

CAPITULO It

DE LOS TRABAJADCRES DE TEMPORADA Y PERMANENTES DE LA INDUSTRIA
AZUCARERA

Art. 43.- De la afiliacion. - El empleador esta obligado, bajo su responsabilidad y sin
necesidad de reconvencion, a inscribir al trabajador temporal y permanente de la industria
azucarera como afiliado al Seguro General Obligatorio desde el primer dia de labar.

Art. 44.- Periodos Zafra - Interzafra. - Los trabagjadores de temporada de la industria
azucarera estaran protegidos por el Seguro General Obligatorio durante el periodo de zafra
correspondiente a los meses de julio a diciembre de cada afio, y durante el periodo
interzafra correspondiente a los meses de enero a junio del siguiente afio.

REGISTRO DE AFILIACION ZAFRA — INTERZAFRA

MES DE ZAFRA MES DE INTERZAFRA
JULIO Del siguiente ano
ENERO
AGOSTO FEBRERO

SEPTIEMBRE MARZO
OCTUBRE ABRIL
NOVIEMBRE MAYO
DICIEMBRE JUNIO

Art. 45- Base de Aportacion. - Los irabajadores de temporada y permanentes de la
industria azucarera aportaran sobre el total de su remuneracion, en todo caso no sera
inferior a un salario basico sectorial o un salario basico unificado del frabajador en general,
segun corresponda. iy
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Art. 46.- De la responsabilidad patronal por pago extemporaneo de aportes.- Los
registros de aportacion por peripdos de interzafra causardn responsabilidad patronal
exclusivamente cuando las aportaciones de los periodos de zafra conexos generaron dicha
responsabilidad.

Art. 47 - Fecha de cese de los afiliados de temporada de la industria azucarera.- Para
la aplicacion del presente Reglamento se considerara como fecha real de cese de los
afiliados de temporada de la industria azucarera la que conste en el registro de salida
nofificado por el empleador, ain en los casos en que existieren registros de aportacion por
periodos de interzafra posteriores. Estos registros en ningln caso se consideraran como
indebidos.

En ei caso de que el afiliado cesare en el periodo de zafra, seran considerados los aportes
para la calificacion y el calculo del derecho a las prestaciones hasta el Gltimo mes de
interzafra.

CAPITULO i

DE LOS TRABAJADORES ESPECIALES DEL SECTOR DE PROCESAMIENTO
BIOACUATICO

Art. 48.- De la afiliacion. - El empleador que de manera optativa aplicare el régimen de
trabajo especial de procesamiento biocacudtico bajo la modalidad de contrato para el
procesamiento de recursos bicacuaticos discontinuo, debera afiliar a sus trabajadores desde
el primer dia de labor.

Art. 49.- Del registro de dias laborados. - En el sistema dei IESS, el empleador registrara
mensualmente los dias laborados, durante el periodo de vigencia de! contrato.

Para |la generacion de la planilla, el IESS en el sistema informatico aplicara las normas que
emita la autoridad competente del trabajo.

Art. 50.- De la_ base _de aportacion. - Para el célculo de la base de aportacién de los
traba_Jadores bioacudticos discontinuos, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
considerara o que determine el Ministerio del Trabajo sobre la remuneracion.

Art. 51_.- Cobertura. - E| gﬁliado bioacuatico discontinuo, accedera a las prestaciones que
determina la Ley de Sfagurldad Social, observando los requisitos determinados por cada uno
de los Seguros Especializados y tomando en consideracion los aportes pagados.

Art. 52.- Del aviso de salida. - El empleador registrara el aviso de salida del afiliado cuando
termine definitivamente Ia relacion de trabaijo.
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CAPITULO IV

DE LOS TRABAJADORES BAJO LA MODALIDAD CONTRACTUAL A JORNADA
PARCIAL

Art. 53.- Del Objeto. - El objeto de este capitulo es regular la afiliacién de los trabajadores
bajo las medalidades contractuales de trabajo a: jornada parcial, discontinua parcial y
permanente a jornada completa.

Art. 54- De la informacion del contrato de trabajo registrado en el Ministerio del
Trabajo. - El IESS recibira del Ministerio del Trabajo, como Organo Rector de todas las
modalidades de trabajo, por medio de interoperacién entre las dos instituciones los registros
de informacion en forma digital de los contratos, constancias y actas de finiquito, validados.

El empleador registrara el aviso de entrada.

Art. 55.- De la Afiliacion. - El empleador que suscribiere contratos de trabajo: a jornada
parcial, discontinua a jornada parcial y permanente a jornada completa, debera afiliar a sus
trabajadores desde el primer dia de labores.

El empleador no podra registrar avisos de entrada anteriores a [a fecha de publicacién en el
Registro Oficial de los Acuerdos Ministeriales que regulan las modalidades contractuales a
jornada parcial.

El empleador tiene la responsabilidad de registrar en el aviso de entrada, los valores de
remuneracion del trabajador en cumplimiente a los Acuerdos Ministeriales y contratos de
trabajo.

Art. 56.- Del registro de aviso de entrada.- El empleador, utilizando las opciones que el
IESS dispone en su sistema, realizard el registro del aviso de entrada bajo su
responsabilidad con los siguientes datos:

1. El valor en el campo sueldo (referencial) sera el que le corresponderia si trabajase a
jornada completa. Por ningln concepto el valor registrado en el campo sueldo (referencial)
podré ser menor al minimo del salario basico unificado sectorial.

2. El valor de los dias a ingresar deberén ser los efectivamente trabajados.

3. El valor del sueldo real cumplira ademas con el recargo de conformidad con lo dispuesto
por el Ministerio del Trabajo para cada medalidad contractual a jornada parcial.

4. La relacién laboral, de no existir registro en el Ministerio del Trabajo, sera seleccionada
por el empleador.

5. El cddigo sectorial sera seleccionado por el empleador.
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En caso de avisos de entrada extemporaneos, se aplicaran las sanciones que dispone la
Ley de Seguridad Social.

Art. 57.- Del registro de las novedades. - El empleador registrara las novedades con la
clave otorgada por e! IESS, dentro de los términos determinados en la Ley de Seguridad
Social: ‘

1. Aviso de entrada; v,

2. Aviso de salida.

Asi como, las siguientes novedades de afectacién mensual:
1. Actualizacion de dias; €,

2. Ingresos adicionales.

Las novedades mencionadas tendran que ser regisiradas dentro del mismo mes de
afectacion.

Art. 58.- De la generacién mensual de planilias. - Mensualmente el Sistema Informatico
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social generara planillas de aportes tomando las
siguientes consideraciones:

- La remuneracion mensual de la planilla de aportes correspondera proporcionalmente a los
dias registrados en la Gltima novedad.

- El aporte sera calculado con base al porcentaje de aportacion establecido en la tabla de
distribucién emitida para el efecto.

Art. 59.- De la base de aportacién. - Para el célculo de la base de aportacion de los
trabajadores en estas modalidades contractuales, el IESS considerara los porcentajes y
tabias de distribucién determinadas por el Consejo Directivo, con base al informe emitido por
la Direccion Actuarial, de Investigacion y Estadistica.

Art: 60.- Del gviso de _salida, - El empleador bajo su responsabilidad fiene la obligacion de
registrar el aviso de salida del trabajador en el sistema informético del IESS.

!EI aviso de salida tiene vigencia a partir de la fecha determinada en el regisiro en el sistema
informatico del IESS.

Para el caso de salida y reingresc en el mismo mes en las modalidades contractuales

determinadas en este capitulo, el sistema generara una planilla de aportes hasta la salida y
otra desde la entrada.

Art. 61.- pel Finiqyito registrado en el Ministerio del Trabajo. - El IESS recibira del ente
_rector la mfo_rmacnon E:Iel acta o constancia de finiquito del contrato en las modalidades a
jornada parcial, a través de los mecanismos digitales correspondientes.
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Art. 62.- Cobertura. - Los trabajadores de estas modalidades contractuales, accederan a
las prestaciones que determina la Ley de Seguridad Social, tomando en consideracion los
aportes pagados y los requisitos establecidos por cada Seguro Especializado.

Art. 63.- Simultaneidad de afiliacidn. - No se admitira la simultaneidad de afiliacion entre
el Seguro General, el Régimen Especial del Seguro Social Campesino, el Régimen Especial
de! Seguro Voluntario y el del Trabajo No Remunerado del Hogar.

En casc de generarse, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social registrard de manera
automatica el aviso de salida en los regimenes especiales y el del Trabajo No Remunerado
del Hogar.

Si el jefe de familia afiliado al Régimen Especial del Seguro Social Campesino ingresa al
Seguro General, su conyuge o conviviente con derecho, sus hijos y familiares bajo su
dependencia, podran continuar en el Seguro Social Campesino, debiendo registrar para ello
a un nuevo jefe de familia.

CAPITULO V
DE LOS TRABAJADORES SIN RELLACION DE DEPENDENCIA

Art. 64.- Del trabajador sin relacion de dependencia. - Es trabajador sin relacion de
dependencia: el trabajador auténomo, el profesional en libre ejercicio, el administrador o
patrono de un negocio, el duefio de una empresa unipersonal, el menor trabajador
independiente y las demas personas obligadas a la afiliacién del régimen del Seguro
General Obligatorio en virtud de leyes y decretos especiales.

Art. 65.- De la afiliacion. - Son sujetos de proteccion del Seguro General Obligatorio los
trabajadores sin relacion de dependencia. El [ESS registrard su entrada al Seguro General
Obligatorio, dentro del mes en que efectie la solicitud.

Para efecto de aporfacion al IESS, el afiliado sin relacién de dependencia establecera el
valor mensual de sus ingresos percibidos; que, en ningan caso, podra ser inferior al salario
basico unificado vigente.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Pasantias en el Sector Empresarial, la Ley
Organica del Servicio Publico y la Ley Organica para Promocién del Trabajo Juvenil,
Regulacion Excepcional de la Jornada de Trabajo, Cesantia y Seguro de Desempleo, para
efectos de afiliacién al IESS, los pasantes, becarios, internos rotativos u otros regimenes
especiales determinados en otras normas, seran considerados como trabajadores sin
relacion de dependencia.

Art. 66.- Requisitos. - El trabajador sin relacién de dependencia para afiliarse debera
cumplir los siguientes requisitos:

A -
a. Tener cédula de identidad; /
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b. Tener Registro Unico de Contribuyentes en estado activo;
¢. Para el menor trabajador independiente ser mayor de quince anos de edad, y,
d. No registrar mora u obligaciones pendientes con el IESS.

Art. 67.- Base presuntiva de aportacion.- De conformidad a las facultades previstas en la
Ley de Seguridad Social, los trabajadores sin relacion de dependencia, cuyos ingresos
reales son de dificil determinacion, pagaran sus aportaciones mensuales de conformidad
con la base presuntiva de aportacion para cada categoria de trabajo determinada por la
Direccidn Actuarial v de Investigacion.

La materia gravada para el aporte de los pasanies, becarios o internos rotativos, se
calculara sobre el monto que determine la ley de la materia.

El financiamiento de las prestaciones para los afiliades pasantes, becarios 0 internos
rotativos se fijaran y distribuiran del modo que se lo hace con los aportes del afiliado sin
relaciéon de dependencia.

Art. 68.- De la afiliacion de las personas con contratos civiles.- La empresa, o guien
contrate personas para que presten sus servicios sin relacién de dependencia, bajo la
modalidad de un contrato civil de mandato, servicios profesionales o servicios técnicos
especializados, debera tomar en cuenta las definiciones de contrato civil de mandato,
servicios profesionales o servicios técnicos especializados, determinadas en el Cédigo Civil,
Ley Organica del Servicio Publico y su Reglamento General de aplicacion; asi como también
el segundo parrafo del articulo 16 del Reglamento de Aplicacion del Mandato Constituyente
No. 8.

Si los organos de justicia en cualquier momento, resolvieren que existe una relacion de
dependencia iaboral, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social establecera las
responsabilidades a cargo del empleador, el mismo que debera asumir la responsabilidad
por los pagos extemporaneos y en mora.

Art. 69.- Cobertura. - Los afiliados sin relacién dependencia estaréan cubiertos contra las

contingencias determinadas en la Ley de Seguridad Social, excepto el seguro de cesantia y
el seguro desempleo.

Art. 70.- Registro de s_a!ida. - El afiliado sin relacion de dependencia registrard su salida
Cl,l_al_flc_io termine su actividad econdmica, sin perjuicio de que se afilien nuevamente al
reinicio de una actividad econdmica.

El pago de los aportes del trabajador sin relacién de dependenci iZars
a, se
o oo p , & realizara dentro de los
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CAPITULO Vi

DE LOS PASANTES, BECARIOS O INTERNOS ROTATIVOS

Art. 71.- De ia afiliacion. - Seran afiliados bajo este régimen:

a) Los estudiantes que cursen estudios de tercer nivel en una institucion de educacion
superior acreditada de conformidad con la Ley, seleccionados mediante procesos de
formacion pre profesional y bajo el sisterna de pasantias;

b) Los internos rotativos del area de salud que realicen sus practicas en entidades plblicas
0 privadas;

¢} Los profesionales de la salud que, en calidad de becarios, realicen pasantias de
especializacion en el area de salud en entidades pdblicas ¢ privadas;

d) Los profesionales de cualquier especialidad de tercer o cuarto nivel que ejecuten
practicas profesionales, en dependencias publicas o privadas; y,

e) Los demas que determinen las leyes que regulan la materia.

Art. 72.- Del aporte. - E! aporte del pasante en el sector privado y publico sera cubierto en
su totalidad por la empresa donde presta la pasantia; y, se calculara al menos sobre el
salario basico unificado vigente, por el periodo que dure [a pasantia.

Para el caso del becario o interno rotativo en el sector privado y en el sector piblico, la
totalidad del aporte sera personal, debiendo la empresa o entidad puablica que financia la
practica, actuar como agente de retencion y depositar los valores en el |IESS dentro del
plazo determinado en la Ley de Seguridad Social.

Ei aporte personal del becario o interno rotativo seré sobre el estipendio realmente
percibido, sin que en ningln caso pueda ser inferior al salario basice unificado vigente o lo
que regule la autoridad competente del trabajo.

En caso de que el estipendio del pasante, becario o interno rotativo sea superior al salario
basico unificado vigente, el aporte se calculard sobre lo efectivamente percibido.

Si los valores retenidos por concepto del aporte personal del becario o interno rotativo, no
fueren depositados por los agentes de retencion dentro de los plazos determinados por el
|ESS, estos valores seran de cargo de la empresa o entidad donde presta los servicios el
becario o interno rotativo, sin perjuicic de la responsabilidad patronal que se genere a cargo
de dicha empresa ¢ entidad.

Las Direcciones Nacionales de Afiliacién y Cobertura y, Recaudacidn y Control de Gestién

de Cartera estableceran los procedimientos operativos para la afiliacion y recaudacién de

los aportes de los pasantes, becarios & intemoes rotativos, observando lo determinado en la

Ley Organica para la Promocion del Trabajo Juvenil, Regulacién Excepcional de la Jornada

de Trabajo, Cesantia yv Seguro de Desempleo, demas normativa legal vigente; v, la%
dispeosiciones que emita la autoridad competente del trabajo. /
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Art. 73.- Obligaciones del receptor del pasante, becario o interno rotativo. - La entidad
o0 empresa plblica o privada en donde realice la pasantia el estudiante, becario o interno
rotativo estard obligada a registrar la entrada y salida de! afiiado, las modificaciones
respecto del estipendio que reciba el pasante, becario o interno rotativo, depositar los
valores por concepto de aportes de ser el caso; asi como las demas que determine la ley de
la materia.

Art. 74.- Coberiura.- E! #filiado pasante, becario ¢ interno rotativo, gozara de los mismos
beneficios y prestaciones que se otorgan a los afiliados con relacion de dependencia, en lo
referente a los seguros de invalidez, vejez, muerte, riesgos del frabajo y asistencia médica
por enfermedad y maternidad, excepto la prestacion del seguro de cesantia y seguro de
desempleo.

Art. 75.- Cese de la pasantia.- La aportacion del afiliado pasante, becario ¢ interno rotativo
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social corresponderd al periodo determinado en el
convenio suscrito con la entidad publica ¢ privada en donde presta la pasantia o practica.

Art. 76 .- Otras disposiciones. - Lo no previsio en este Capitulo referente a la afiliacién de
los pasantes, becarios o internos rotativos se aplicarén las disposiciones legaies y
reglamentarias vigentes.

CAPITULO Vi
DE LAS PERSONAS QUE REALIZAN TRABAJO NO REMUNERADO DEL HOGAR

Art. 77.- Concepto. - Persona que realiza trabajo no remunerado del hogar, es aguella que
desarrolla de manera exclusiva tareas de cuidado del hogar sin percibir remuneracion o
compensacion econdmica alguna y no realiza ninguna de las actividades contempladas en
los literales a), b), ¢), d), e), f), g) y h) del articulo 9 de la Ley de Seguridad Social, con
excepcion las personas que perciben el Bono de Desarrolio Humano.

Art. 78.- Cobertura. - L_a persona que realiza trabgjo no remunerado del hogar estara
protegida contra las contingencias de vejez, muerte e invalidez que produzca incapacidad

permanente total y absoluta, incluido auxilio de funerales y lo que determine la Ley de
Seguridad Social.

El Ministerio de Salud Publica otorgara la atencién de salud a este grupo de afiliados.

Las personas que registren extension de cobertura 0 son miembros del grupo familiar del

Seguro Social Campesino podran afiliarse bai i ibirg i6
I jo esta modalidad v recib
salud a través de las Unidades Médicas del IESS. Y fecialran la prestacion de

Art. 7’9.—. De la Unidad Econémica Familiar y sus miembros. - Forman parte de la unidad
econdémica f_amm:':zr las personas que conviven con la persona trabajadora no remunerada
del hogar sean éstos: conyuge o pareja en unién de hecho legalmente reconocida, hijos
solteros.que dependan o no econdmicamente de la unidad familiar Y que no formen pa;rte de
otra unidad econémica familiar. Ademas, se considera como parte de dicha unidad
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economica familiar otros parientes solos con © sin ascendientes directos en la unidad
econdmica familiar u otros no parientes solos, que no tengan ascendientes directos en la
unidad farniliar.

La persona que realiza trabajo no remunerado en el hogar, no podra tener la calidad de
afiliada a esta modalidad en més de una unidad econdémica familiar.

Art. 80.- De los ingresos econémicos.- Para la determinacion de la base de aportacion, se
considerara lo fijado por el ente rector de la materia, respecto a la sumatoria de los ingresos
de la unidad econdmica familiar, independientemente de su situacién laboral, que consten
en el catastro de la informacidn social, econémica y demografica individualizada a nivel de
familias.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social consultara el catastro de informacion social,
socioecondmica y demografica individualizada a nivel de famifias del ente rector de la
materia, mediante la interoperabilidad entre las dos instituciones.

Art. 81.- De la afiliacidn. - La persona que realiza trabajo no remunerado del hogar, sera
afiliada desde el dia en que se realice la correspondiente solicitud.

Podran afiliarse a esta modalidad los miembros de una misma unidad econdmica familiar,
siempre que cumplan los requisitos.

En el caso de las personas que reciben el Bono de Desarrollec Humano, se registraran en el
Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social de forma automatica en observancia a la
interoperabilidad interinstitucional entre el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y demas
entidades involucradas en la materia.

Adquellas perscnas perceptoras del Bono de Desarrollo Humane que no deseen afiliarse al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, deberan comunicar su decisidon, a través del
portal web oficial del IESS, www.iess.gob.ec, en log Centros de Atencién Universal del
Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social o en las Unidades Médicas del Seguro Social
Campesino en el formulario establecido para el efecto.

Las personas que reciben el Bono de Desarrollo Humano y manifiesten su voluntad de no
afiliarse al IESS, deberan solicitar la devolucién de valores a través de los mecanismos gue
establezca el Instituto, durante los treinta (30) dias posteriores al pago del Bono de
Desarrolio Humano.

Cumplido el plazo sefalado, luego de verificar la recaudacién tanto del aporte personal
como la contribucion del Gobierno Central se considerara aporte pagado.

La afiliacion de las personas que realizan trabajo no remunerado del hogar y que perciben el
Bono de Desarrollo Humano, serd por mes completo, se generara el aviso de entrada el
primer dia del mes y el aviso de salida el altimo dia del mes correspondiente.

afiliarse debera cumplir los siguientes requisitos:

Art. 82.- Requisitos. - La persona que realiza trabajo no remunerado del hogar pan%-\
/
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a. Tener cédula de identidad;

b. Estar domiciliado en el territorio nacional;

¢. Ser mayor de quince (15) afios de edad, y;

d. Declarar la informacion solicitada en el catastro de informacién social del ente rector en
materia de desarrolio social, a través de un enlace ubicado en el Portal Institucional,
www.iess.gob.ec.

Art. 83.- Prohibiciones. - No podrén afiliarse bajo esta modalidad:

a. El sujeto de proteccion de! Seguro General Obligatorio;

b. El jefe de familia activo del Régimen Especial del Seguro Social Campesino;

c. El afiliado o jubilado del ISSFA, IESS e ISSPOL,;

d. Quien reciba cualquier prestacién econdmica de forma permanente de la Seguridad
Social;

e. Quien reciba remuneracion o compensacion econémica alguna;
f. Quien reciba una pension asistencial para el adulto mayor, y;
g. Quien registre mora u obligaciones pendientes con el IESS.

Art. 84.- Registro del aviso de entrada y salida. - Automaticamente se registrara el aviso
de entrada en el momento que realiza la solicitud de afiliacidn la persona que realiza trabajo
no remunerado del hogar y podra registrar en cualquier momento su aviso de salida.

Cuando no hubieren cancelado las aportaciones dentro de los plazos y condiciones
establecidos en el articulo 73 de la Ley de Seguridad Social, el sistema informatico del IESS
mantendra dichas obligaciones en estado de planilla hasia por dos aportes no cancelados
(sesenta dias), de no registrar el pago dentro de este plazo, automaticamente se

suspendera la generacion de planillas y se registrara el aviso de salida con la fecha del
altimo dia del mes pagado.

La persona podré afiliarse otra vez bajo esta modalidad efectuando una nueva solicitud y
cumpliendo los requisitos determinados en el presente Reglamento. En ninglin caso se
aceptara afiliacion retroactiva.

Art. 85.- Actualizacion de la informacion.- E| IESS tomara la informacion del catastro de
informacion social, socioeconomica y demogréafica individualizada a nivel de familias,
:administrado por el ente rector en materia de desarrollo social, en el que consten los
ingresos de la unidad econdmica familiar, cuyo total serd entregado al IESS para determinar
la base de aportacién de la unidad econémica familiar, de acuerdo a lo establecido en ei
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tituio innumerado "Del Régimen de Pensiones del trabajo no remunerado del hogar” de la
Ley de Seguridad Social.

El afiliado debera mantener actualizada la informacién relacionada con su domicilio,
estructura vy situacién socioecondémica de la unidad econémica familiar, asi como los demas
aspectos inherentes a su condicién, sin perjuicio de las verificaciones que realice el Instituio
Ecuatoriano de Seguridad Social.

El ente rector en materia de desarrollo social mantendré actualizada de manera periddica la
informacion del registro social.

Art. 86.- De las verificaciones. - En cualquier momento el Instiuto Ecuatoriano de
Seguridad Social, mediante la verificacién de las bases de datos institucionales o de las
Direcciones Provinciales, establecera la validez de la afiliacion como trabajo no remunerado
en el hogar.

En el caso que, en las verificaciones se establezcan diferencias entre el ingreso econémico
de la unidad econémica familiar y los que constan en el catastro de informacién social, el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social procedera a registrar la novedad en el sistema
informatico, comunicando del particular a los entes rectores en materia de finanzas,
inclusién econdémica y desarrollo social y al afiliado para que lo justifiqgue dentro de los
freinta (30) dias contados a partir de su notificacién.

Culminado el plazo, al afiliade se le ubicara en el segmentc que le corresponda, de no
aceptar los nuevos términos el IESS procedera a su inmediata desafiliacién.

Art. 87.- Del ingreso a otra modalidad de afiliacion.- Cuando el afiliado gque realiza
trabajo no remunerado del hogar ingrese a otra modalidad de afiliacion, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social registrard de forma automatica su aviso de salida y
notificara del particular a los entes rectores en materia de finanzas, inclusién econdmica y
desarrollo social

La persona que retome el trabajo no remunerado en el hogar, podré solicitar una nueva
afiliacién, siempre y cuando cumpla los requisitos determinados en el presente Reglamento.

Art. 88.- Del pago de aportes.- El afliado que realiza trabajo no remunerado del hogar
pagara la aportacion personal al Seguro General Obligatorio, dentro del plazo de quince (15)
dias posteriores al mes siguiente, por medio de los mecanismos de recaudacion autorizados
por el IESS.

Los aportes personales de los afiliados que sean beneficiarios de transferencias monetarias
por parte del Estado, se recaudaran a fravés del Ministerio responsable del page de dichas
transferencias, mediante el cruce de informacion entre las entidades publicas y seran
transferidos al IESS en los plazos establecidos en este articulo.

Art. 89- De la contribucién de! Gobiernc Central. - Los valores por concepto de
contribucion del Gobierno Central, seran transferidos al IESS hasta el (ltimo dia laborable
del mes siguiente del periodo de aportacion. ‘é)
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Una vez que el gfiliado o el Ministerio responsable hayan cancelac_io la parte que le
corresponde del aporte personal, el IESS entregara al Ministerio de Finanzas de manera
mensual un reporie de los valores que deberan ser fransferidos como pago de la
contribucion del Estado.

Cuando el porcentaje del aporte personal y la contribucién del Estado hayan sido
cancelados, se considerard como aporte cancelado, excepto para la unidad econamica
familiar que obtenga ingresos iguales o superiores al ciento cincuenta por ciento {150%]) del
salario basico unificado.

Art. 90.- De las multas, intereses y de Ia responsabilidad patronal del afiliado que
realiza trabajo no remunerado del hogar. - Al amparo del articulo 73 de la Ley de
Seguridad Social se excluye del cobro de multas por concepto de moras e intereses, asf
como de responsabilidad patronal a las personas que realizan trabajo no remunerado del
hogar y a los miembros de la unidad econdmica familiar. |

CAPITULO Viil

DE LOS PROFESIONALES DE LA CULTURA Y EL ARTE SIN RELACION DE
DEPENDENCIA

Art. 91.- Concepto.- De conformidad con el articulo 10 de la Ley Orgénica de la Cultura, se
consideran profesionales de la cultura y el arte sin relacién de dependencia, a los creadores,
productores, gestores, técnicos o trabajadores que ejerzan diversos oficios en el sector, que
se encuentran dentro del territorio nacional, migrantes o en situacion de movilidad humana y
que consten en el Registro Unico de Artistas y Gestores Culturales (RUAC) emitido por el
ente rector de la Cultura y el Patrimonio.

Art. 92 - De la afiliacion. - Deberan afiliarse a esta modalidad desde el dia en que realice la
correspondiente solicitud a través del portal web del IESS www.iess.gob.ec, las personas
determinadas en el articulo anterior y que consten en el Registro Unico de Artistas y
Gestores Culturales (RUAC). La fecha de entrada sera la fecha de la solicitud de afiliacion.
Al momento de la solicitud se procesara automaticamente el aviso de entrada.

De co_nformidad con el segundo inciso del articulo 21 de la Ley Organica de Culiura, esta
moda_ﬂgdad de afiliacién se asimilara a la de los trabajadores autdénomos de acuerdo a las
definiciones sefialadas en los literales b) y f) del articulo 9 de la Ley de Seguridad Social.

Se considera_a_rén afiliados desde la fecha en que realicen la correspondiente solicitud; este
grupo de afiliados sera identificado con el nimero de cédula de identidad, al que se le

Iadicignaré el codigo 108, que corresponde a [a relacién de trabajo de actores y gestores de
a cuiura.

Art. 93.- Del Regist_ro Unico de Artistas y Gestores Culturales (RUAC). - El ente rector
de la Cultu_ra y Patrimonio entregara al IESS Ia informacion, a través de los mecanismos
correspondientes, de las personas que consten en el Registro Unico de Artistas y Gestores
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Culturales (RUAC), quienes seran los (nicos habilitados para realizar la solicitud de
afiliacién a esta modalidad.

Art. 94.- Requisitos. - Para afiliarse bajo esta modalidad las personas deberan:

1. Registrar cédula de identidad.

2. Constar en el Registro Unico de Artistas y Gestores Culturales (RUAC).

3. No registrar obligaciones en mora con el [ESS; v,

4. Ser mayor de 15 afios de edad.

Para el caso de que el gestor de la cultura contrafe frabajadores, este se convertira en
empleador sujeto a las normas del Codigo del Trabajo y debera afiliar a sus trabajadores

durante el periodo del contrato, a través de su Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

Art. 95.- Prohibiciones. - No podran estar afiliados a esta modalidad las personas que se
encuentren como:

1. Jefe de Familia en el Seguro Social Campesino; vy,
2. Trabajador del hogar no remunerado.

Art. 96.- De la cobertura. - Los afiliados independientes de la cultura y el arte estaran
cubiertos contra las contingencias determinadas en la Ley de Seguridad Social, excepto la
cesantia / seguro de desempleo.

La calificacion del riesgo y cobertura seran dadas por las Unidades de Negocio y Seguros
Especializados.

Art. 97.- Base de aportacion.- Para efectos de aportaciéon al IESS, la base de aportacién
para los profesionales de la cultura y el arte sin relacién de dependencia, sera sobre el total
de ingresos declarados por e afiliado, sin que en ningln caso la base de aportacién sea
inferior al salario basico unificado determinado por el ente rector de Trabajo para cada
gjercicio econdmico, conforme lo establece la Ley de Seguridad Social.

El porcentaje de aportacion sera la misma que para los frabajadores sin relacién de
dependencia.

Salaric Base de Porcentaje de aportacién Contingencias cubiertas
aportacién minimo
Enfermedad
1 Salario Basico 17,60% Maternidad
Unificado 0 mas Riesgos del Trabajo
Vejez
Muerte

Invalidez  que  inciuye %@
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[ [ | Discapacidad l

Art. 98.- Plazo para el pago del aporte, - Los afiliados al momento de efectuar su solicitud
de afiliacion bajo esta modalidad deberan elegir el plazo de pago de sus aportaciones que
podra ser mensual o cuatrimestral.

El afiliado bajo esta modalidad, dentro de los primeros quince dias del mes de enero de
cada afio podra cambiar el plazo de page de sus aportaciones sea mensual o cuatrimesiral,
el cual no podra ser modificado durante el correspondiente gjercicic econémico.

Las planillas se generaran de forma mensual y actualizando las novedades de cambio de
sueldo o su incremento registrados antes del mes de la generacién de la planilla. No se
permitiran afiliaciones extemporaneas.

En caso de que el afiliado haya recibido una prestacion, sin existir la cancelacién de los
aportes que generaron el derecho a dicha prestacion, el IESS procedera a recuperar los
valores de la prestacion.

Art. 99.- Del pago del aporte. - El pago mensual se podréa realizar hasta el dia 15 del mes
siguiente al que corresponda el aporte o su dia habil inmediato posterior.

El pago cuatrimestral se podra realizar hasta el dia 15 del quinto mes o su dia habil
inmediato posterior. No habré pagos parciales.

Para quienes no hubieren cancelado las aportaciones dentro de los piazos y condiciones
establecidas en la Disposicion Reformatoria Segunda de Ia Ley Organica de Cultura bajo la
modalidad de pago mensual o cuatrimesiral de sus aportaciones, el sistema informatico del
IESS mantendra dichas obligaciones en estado de planilla hasta por dos meses de aporte
no cancelado en caso de seleccion mensual y en caso del pago cuatrimestral hasta el Gltimo
dia del quinto mes. De no registrar el pago dentro de estos plazos, automaticamente se
suspendera la generacion de planilias y se dara de baja de forma automatica en el sisterna
al afiliado al dltimo dia def mes pagado.

Art 100.- Aviso.de salida. - El registro del aviso de salida es de responsabilidad del
afiliado, en cumplimiento de lo que determina el articulo 73 de la Ley de Seguridad Social y
lo efectuara a través de la pagina web con su clave.

El afiliado podré reingresar a esta modalidad, ingresando una nueva solicitud.

Ar’t._101.~ De los intereses. - Los recargos por intereses se calcularan a partir de la fecha
maxima de pago (mensual o cuatrimestral).

Los afiliados bajo esta modalidad seran sujetos de mora sin perjuicio de la responsabilidad
patronal en caso de incumplimiento.
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TITULO V
DE LA AFILIACION AL SEGURO SOCIAL CAMPESINO

Art. 102- Sujetos de proteccion. - Son sujetos de proteccion del Régimen Especial del
Seguro Social Campesino, los trabajadores que se dedican a la pesca artesanal y el
habitante rural que labora en el campo, por cuenta propia o de la comunidad a la que
pertenece, que no recibe remuneraciones de un empleador publico o privado y tampoco
contrata a personas extrafias a la comunidad o a terceros para que realicen actividades
econdémicas bajo su dependencia.

La poblaciéon beneficiaria de este Seguro comprende a las personas cuya residencia esté
ubicada en el area rural y se halle enmarcada en lo establecido en la Ley de Seguridad
Social.

Se considerara familia al grupo de personas que viven bajo la dependencia del jefe de
familia, unidas por lazos de consanguinidad, afinidad, por vinculos juridicos o de hecho, de
conformidad con las disposiciones legales vigentes.

Art. 103.- Beneficiarios.- Son beneficiarios de las prestaciones del Seguro Social
Campesino, el jefe de familia, su conyuge o conviviente con derecho y sus hijos y familiares
que viven bajo su dependencia, acreditados al momento de la afiliacién o en algun otro
momento anterior a la solicitud de prestacion con una antelacion no mencr de tres (3)
meses.

El servidor de la Coordinacién ¢ Unidad Provincial del Seguro Social Campesino debera
requerir los documentos o testimonios donde se demuestre el periodo de antelacion
determinado anteriormente.

Se entenderén como familiares que viven bajo su dependencia, los siguientes:

a) Los miembros de familia solteros que cursan estudios hasta nivel universitario
dependientes del jefe de familia, para lo cual deberédn presentar el correspondiente
certificado de matricula o de que se encuenira estudiande, siempre y cuando no se hallen
bajo otro régimen de afiliacion, excepto como afiliado que realiza frabajo no remunerado del
hogar.

b) Los miembros de familia de cualquier edad que sean personas con discapacidad, para io
cual deberan presentar el camet concedido por autoridad competente.

¢) Los miembros de familia considerados como adultos mayores.

d} Los hijos del jefe de familia que no han contraido matrimonio o unién de hecho y que
continGian en actividades del campo o pesca artesanal. En el caso de que los hijos del jefe
de familia hayan contraido matrimonio o se encontraren en unién de hecho, deberan
afiliarse debiendo registrar a un jefe de familia y sus miembros, conforme lo determina el
presente Reglamento. ﬂ
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El jefe asegurado y beneficiarios mantendran sus derechos en el Seguro Social Campesino
aun en el caso de que la localidad rural en la que se afiliaron inicialmente sea declarada
zona urbana, siempre y cuandc conserven las condiciones de trabajo mencionadas en el
articulo 2 de la Ley de Seguridad Social. En este caso de egresar el jefe de familia o sus
beneficiarios, quedaran fuera de! Régimen del Seguro Social Campesino y no podran
reingfesar.

Art. 104.- De la afiliacidn. - Los afiliados bajo este régimen, podrén registrarse en forma
independiente ¢ por intermedio de la organizacion campesina ¢ de pescadores artesanales,
a través del Portal Institucional, www.iess.gob.ec 0 de 10s mecanismos que establezca el
IESS, para lo cual previamente la Coordinacién o Unidad Provincial del Seguro Social
Campesino, emitira la calificacién de la encuesta y la determinacion del pago del aporte
diferenciado de la familia campesina o pescador artesanal.

Para efectos de afiliacién el jefe asegurado que cumple con los requisitos establecidos en la
Ley de Seguridad Social y el presente Reglamento, es el jefe de familia con derecho,
debiendo ser registrado como tal en el Seguro Social Campesino. Podra ser considerado
como jefe de familia el o la cényuge o conviviente con derecho, cuando se demuestre
mediante documenio publico la calidad de tal.

Art. 105.- De ia encuesta familiar. - Para el ingreso a este Régimen Especial se aplicara la
encuesta familiar, la cual contendréd ademas la informacion familiar, gue debera ser
realizada por los servidores que delegue el Coordinador o Responsable de la Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino.

La Direccion del Seguro Social Campesino a través de las Coordinaciones o Unidades
Provinciales del Seguro Social Campesino, registrara en el sistema informatico del iESS,
www.iess.gob.ec las afiliaciones a este régimen con los datos de la organizacién
incorporada o del jefe de familia y de los miembros de |a familia.

Art. 106.- De la aprobacion de la encuesta familiar.- La Coordinacién o Unidad Provincial
del Seguro Social Campesino, seré responsable del registro y aprobacion de la encuesta
familiar, actividad que cumplira a través de los servidores delegados para el efecto. Asi
también efectuard los controles necesarios para verificar el registro de los egresos y la
procedencia de la afiliacion a este régimen.

Para el caso de. las organizaciones campesinas o de pescadores artesanales, el
representante de dichas organizaciones esta obligado a legalizar con su firma las encuestas
familiares de las personas que se afilien a través de ella.

El archivo y custodia de la documentacion generada de los procesos de afiliacion y
recauc_iaci{)n de aportaciones de este régimen, estara bajo la responsabilidad de Ia
Coorc_jinamén 0 Unidad Provincial del Seguro Social Campesino, bajo los lineamientos de la
Supdlre(_:cién Nacional de Gestion Documental. Tendra ademas la responsabilidad de la
calificacién de la encuesta y la aplicacion del aporte diferenciado, que sera establecido con
base a la real situacion de la familia campesina o del pescador artesanal.

Le_l'Di_r,eccién del Seguro Social Campesino emitira el procedimiento para la inscripcién,
afiliacion y egreso de los afiliados a este régimen.
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La Direccion Nacional de Recaudacién y Control de Gestion de Cartera determinara el
mecanismo de pago de aportes de manera individual ¢ a través de la organizacién
campesina ¢ de pescadores artesanales.

Art, 107 - De la actualizacion del registro. - Para mantener actualizado el registro Gnico de
la historia prestacional y cuenta individual de los afiliados, pensicnistas y derechohabientes
al Régimen del Seguro Social Campesino, el Director del Seguro Social Campesino
coordinara con la Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura sobre las novedades
presentadas en su registro.

Art. 108.- Del Egreso. - El egreso del jefe de familia, asegurado inscrito o jubilado activo
causara su egreso Unicamente. En el caso que los demas miembros de la familia
mantengan la condicién de campesinos o pescadores artesanales, entre ellos se designara
al nuevo jefe de familia, quien debera registrase y continuar aportando a este régimen. No
se requerira un nuevo tiempo de espera para la continuidad de las prestaciones.

Si el jefe de familia ingresa al Seguro General Obligatorio, su conyuge o conviviente con
derecho, podra continuar en el Régimen Especial del Seguro Social Campesino, para lo cual
debera ser registrado como jefe de familia.

Los hijos menores de edad, sin importar el régimen de afiliacion continuaran recibiendo las
prestaciones de salud; debjendo ser asumido el costo de la prestacion por el Seguro Social
Campesino, cuando uno de ios padres continde aportando a dicho régimen.

Art. 109.- Causas de egreso en el registro del jefe de familia, de los miembros de la
familia y de la organizacién incorporada.- Son causas de egreso en el registro del jefe de
familia, de los miembros de Ia familia y de la organizacién incorporada las siguientes:

Para el jefe de familia: por el ingreso al Seguro General Obligatorio, por decisién voluntaria,
por fallecimiento, por cambio del jefe de familia, por cambio de domicilio & zona urbana, por
cambio de actividad como campesino o pescador artesanal; y, por mora en el pago de
aportes.

Cuando el jefe de familia reciba [a prestacion de jubilacion por vejez o invalidez, causara
también su egreso. Los miembros de la familia que mantengan la condicién de campesinos
o pescadores artesanales, designaran entre sus miembros al nuevo jefe de familia, quien se
registrard y continuara aportando a este régimen. La verificacién de la condicion de
campesino o pescador se efectuara a través de los frabajadores de las Coordinaciones o
Unidades Provinciales del Seguro Social Campesino.

Al jefe de familia egresado que reciba la prestacién de jubilado, el IESS lo registrard como
tal a través de las Unidades Médicas del Seguro Social Campesino para el otorgamiento de
las prestaciones a las que tiene derecho.

Para los miembros de la familia: por el ingreso al Segure General Obligatorio, por decisién
voluntaria, por fallecimiento, por cambio de domicilio a zona urbana, por matrimonio o unién
de hecho, por cambic de aseguramiento, por cambio de actividad como campesino o
pescador artesanal; vy, porque dejo de depender del jefe de familia. @
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Para una organizacién incorporada: Si dejare de pagar los aportes por dos (2) meses
consecutivos, sera egresada del régimen en el mes siguiente al del dltimo pago,
conservando el derecho de los asegurados por el periodo previsto en el articulo 132 de la
Ley de Seguridad Social.

La organizacion egresada podra generar una nueva dfiliacion, cumpliendo los requisitos
determinados en el presente Reglamento, sin que en ningln caso se recuperen los periodos
no aportados. Transcurridos cinco afos 0 mas, se deberd actualizar el diagnéstico
comunitario. Los beneficiarios ne estaran sujetos a tiempo de espera.

Sera causal de egresamiento de la organizacion campesina o de pescadores artesanales, la
disminucién del nidmero de familias a menos de 25, de ser posible, se procedera a
adscribirlas a la organizacién mas cercana a su residencia.

En el caso de determinarse que el representante de la organizacidon campesina o de
pescadores artesanales efectud la recaudacion mensual de los valores por concepto de
aportes y no deposité en el IESS dentro de los plazos determinados en la Ley de Seguridad
Social, debera cancelar dichos valores con los respectivos recargos y multas, sin petjuicio
de las acciones legales que correspondan por la retencidn ilegal de los aportes, de
conformidad con lo establecido en el Cédige Organico Integral Penal.

El cambio de razdn social de una organizacion incorporada no produce su egreso, pero se
requerira la firma de un nuevo Convenio de Aplicacion del Seguro Social Campesino,
manteniéndose el mismo nimero de registro o cédigo. Por efectos de este nuevo Convenio,
las familias no estaran sujetas al tiempo de espera y conservacion de derechos,

La incorporacion delila Jefe/a de Familiia al Registro Unico de Contribuyentes RUC o al
Reégimen Impositivo Simplificado RISE no seré causa de egresamiento, siempre y cuando
mantenga su condicion de pescador artesanal y habitante rural, que labore en el campo por
cuenta propia o de la comunidad a la que pertenece, no recibe remuneraciones como
empleado, no es empleador, ni asalariado.

La Direccion del Seguro Social Campesino realizara controles permanentes con ia finalidad
de verificar que las personas sujetas a esta modalidad cumplan con las condiciones y
requisitos establecidos en ia Ley de Seguridad Social y el presente Reglamento.

Art. 110.- Del pago de aportes. - Los afiliados podréan cancelar sus aportaciones
voluntariamente en forma individual o por intermedio de la organizacion campesina o de
pescadores artesanales, las aportaciones se realizardan mensualmente dentro de los
primeros quince dias al mes que corresponda el pago o anticipadamente en un solo pago
por todo el afio en los meses de enero y febrero de cada afio.

Para quienes se i_ncorporen a este régimen en lo posterior, el pago acumulado del afic en
curso, lo podra_n e_jecutar desde el mes de incorporacion al régimen hasta diciembre de cada
afo, para los siguientes pagos lo podran hacer por anos completos.

Las aportaciopgs recaudaglas por la organizacion campesina o de pescadores artesanales
en forma anticipada, seran depositadas en su totalidad en el instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social dentro de los plazos vigentes para el pago de aportaciones en el Seguro
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General, su incumplimiento seré sancionado con el egreso de la organizacion incorporada o
del jefe de familia; para su reingreso se observard lo determinado en el presente
Reglamento.

Art. 111 .- Cobertura. - El afiliado al Seguro Social Campesino y los miembros de su familia
protegidos, tendran derecho a las prestaciones determinadas en la Ley de Seguridad Social
y demas normativa interna del Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social.

El derechc de aseguramiento del afiliado y de los miembros de la familia regird desde el
primer dia de la calificacion de la encuesta; sin embargo, estaran sujetos a los tiempos de
espera y conservacion de derechos establecidos en el articulo 132 de la Ley de Seguridad
Social.

TITULO VI
DE LA AFILIACION AL REGIMEN ESPECIAL DEL SEGURO VOLUNTARIO
CAPITULO |
DE LOS ECUATORIANOS DOMICILIADOS O RESIDENTES EN EL EXTERIOR

Art. 112.- De la afiliacion. - Pueden afiliarse a este régimen a las y los ecuatorianos (as)
mayores de edad domiciliados o residentes en el exterior, cualquiera sea su ocupacién o
actividad econdémica, que voluntariamente se afiliaren a este régimen.

Se consideraran afiliados dentro del mes en que se efectde la solicitud; este grupo de
aflliados sera identificado con el nimero de cédula de identidad al que se adicionara el
codigo 089.

Art. 113.- Requisitos.- Para afiliarse deberan cumplir los siguientes reguisitos:
a. Ser ciudadano ecuatoriano domiciliado o residente en el exterior;

b. Tener minimo dieciocho (18) afios de edad;

¢. Tener cédula de identidad ¢ pasaporte ecuatoriano; y,

d. No registrar mora u obligacicnes pendientes con el iESS.

Art. 114.- Base de aportacién del afiliado voluntario domiciliado o residente en el
exterior. - La base de aportacién de! afiliado veluntario domiciliado o residente en el exterior
correspondera al valor mensual que el afiliado establezca en su solicitud, que en ningln
caso, podra ser inferior al salario basico unificado filado por el Ministerio del Trabajo.

La base de aportacion podra ser ajustada por el afiliado, en cualquier tiempo, incrementando

o disminuyendo su valor hasta el minimo sefialado. La disminucidn o aumento podra

efectuarse, siempre que la materia gravada de los seis meses anteriores al ajuste, n%
7
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hubiere sido considerada para la obtencidén de prestaciones, debiendo justificar el
incremento o la disminucion.

El afiliado voluntario pagard sus aportes en forma mensual, deniro de ios plazos sefalados
en la Ley, a través de los mecanismos de recaudacion establecidos por el instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

Art. 115.- De las prestaciones. - La prestacion de salud para los afiliados voluntarios
domiciliados o residentes en el exterior, se realizara dentro del territorio ecuatoriano.

El afiliade voluntario domiciliado ¢ residente en el exterior, podra acceder a los servicios gue
brinda el BIESS, en cuanto a los préstamos hipotecarios.

Art. 116.- Cambio de domicilio. - En caso de que el afiliado cambie su domicilio a la
Repiiblica del Ecuador debera registrar su nueva direccion.

Art. 117 - Afiliacion simultdnea. - Los afiliados voluntarios domiciliados o residentes en el
exterior podran aportar, en forma simultanea, a la seguridad social de su pais de residencia
0 domicilio.

Art. 118.- Registro de salida. - El afiliado voluntario domiciliado o residente en el exterior
podra registrar su salida en cualquier momento. Podran afiliarse nuevamente registrando
una solicitud y cumpliendo con los requisitos determinados en el presente Reglamento.

El pago de aportes del afiliado voluntario domiciliado ¢ residente en el exterior, se realizara
conforme a los plazos dispuestos en la Ley de Seguridad Social, independientemente de
este plazo, de no registrar el pago hasta el dia sesenta (60), se suspendera el proceso de
generacion de planillas y se registrara automaticamente el aviso de salida con la fecha del
dltimo dia del mes pagado.

CAPITULO I

DE LOS ECUATORIANOS Y EXTRANJEROS DENTRO DEL ECUADOR

Art. 119.- De la afiliacion. - Puede optar por esta afiliacion, toda persona, mayor de edad
que se encuentre en el Ecuador, que no esté comprendida entre los sujetos del articulo 2 dé
la Ley de Seguridad Social, que manifieste su voluntad de afiliarse a este régimen; y
cumpla con los requisitos sefialados en este Reglamento. o

Se gqnsidgran afiliados deptro del mes en que se efectie la solicitud; este grupo de afiliados
sera identificado con el nimero de cédula de identidad, al que se adicionars el cadigo 090.

Art. 1_29.— Requ[sitqs de la afiliacion voluntaria. - Para afiliarse voluntariamente, se
cumplira con los siguientes requisitos:

a) Para ecuatorianos:
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1. Cédula de identidad;
2. Tener minimo dieciocho (18) afios de edad, v,
3. No registrar mora u obligaciones pendientes con el IESS.
4. No constar como jubilado del IESS, o retirado del ISSFA o ISSPOL
b} Para extranjeros:
1. Cédula de identidad, emitida por autoridad competente del Ecuador;
2. Tener minimo dieciocho {18) afics de edad;
3. No registrar mora u obligaciones pendientes con el IESS;

4. Para el caso de jubilados exiranjeros, la base de aportacion estara en relacion con el
valor de la pensién que recibe en su pais de origen, que en ningln caso sera inferior al
salario basico unificado del Ecuador.

La Direccion Nacional de Afiliacién y Cobertura, a través de las Direcciones Provinciales
podra solicitar los documentos de respaldo, para verificar [a declaracidon realizada por el
extranjero jubilado en el [ESS.

Art. 121.- Sobre la afiliacidn voluntaria y jubilacion. - Las personas jubiladas por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), Instituto de Seguridad Social de la Policia
Nacional (ISSPOL) e Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas (ISSFA), no
podran acogerse a la afiliacion voluntaria.

Para el caso de las personas jubiladas en el extranjero, que se encuentren ejerciendo
actividad economica en territoric ecuatoriano, no podran optar por la afiliaciéon voluntaria; en
este caso, podran afiliarse en calidad de trabajadores sin relacion de dependencia. En el
caso gue no ejerzan actividad economica en territorio ecuatoriano podran afiliarse como
voluntarios, para el efecto la base aportacion sera de acuerdo a los ingresos que registre el
certificado de pension emitido en el pais de origen.

Art. 122.- Base de aportacion de los afiliados voluntarios dentro del Ecuador. - La base
de aportacion del afiliado voluntario dentro del Ecuador correspondera al valor mensual que
el afiliado establezca en su solicitud, que en ningln caso, podra ser inferior al salario basico
unificado fijado por el Ministerio del Trabajo.

lLa base de aportacion podra ser ajustada por el afiliado, en cualquier tiempa, incrementando
o disminuyende su valor hasta el minimo sefialado. La disminucién o aumento podra
efectuarse, siempre que la materia gravada de los seis (6) meses anteriores al ajuste, no
hubiere sido considerada para la obtencién de prestaciones, debiendo justificar la
disminucién o el aumento.

En el caso de los exiranjeros jubilados, la base de aportacién sera sobre el valor que conste
en el certificado de la pension gque recibe de su pais de origen o de la declaracion efectuada %
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en el IESS, que en ninglin caso, podra ser inferior al salario basico unificado fijado por el
Ministerio del Trabajo.

El afiliado voluntario pagara sus aportes en forma mensual, dentro de los plazos sefialados
en la Ley, a través de los mecanismos de recaudacion establecidos por el IESS.

Art. 123.- Cobertura. - Los afiliados al régimen del segurc especial voluntario estan
cubierios contra las contingencias determinadas en la Ley de Seguridad Social, excepto la
prestacion de cesantia y seguro de desempleo.

Art. 124 - Registro de salida. - El afiliado voluntario dentro del Ecuador podra registrar su
salida en cualquier momento. Podran afiliarse nuevamente presentando una solicitud y
cumpliendo con los requisitos del presente Reglamento.

El pago de aportes del afiliado voluntario dentro del Ecuador, se realizara en forma mensual
conforme a los plazos dispuestos en la Ley de Seguridad Social, independientemente de
este plazo, de no registrar el pago hasta el dia sesenta (60), se suspendera el proceso de
generacion de planillas y se registrara automaticamente el aviso de salida con la fecha del
dltimo dia del mes pagado.

TITULO Vil
BASE DE APORTACION
CAPITULO UNICO

Art. 125.- Base de aportacion. - Para la base de aportacidn se aplicara las disposiciones
contenidas en la Ley de Seguridad Social.

El monto minimo para el célculo de la aportacion mensual de los afiliados al IESS no serd
inferior al salario basico unificado, salario minimo sectorial fijado por el Ministerio del Trabajo
0 el que determine la autoridad competente en materia laboral. En el caso de afiliacién a
tiempo parcial se aplicara la proporcionalidad def salario basico unificado o sectorial, segtin
corresponda; a excepcién del Seguro de Salud.

A !o_s trabajagiores sin relacion de dependencia, cuyo ingreso realmente percibido sea de
d|_f|c1l q:etermlnar_:lon, se les aplicara la tasa presuntiva de aportacién determinada por la
Direccién Actuarial y de Investigacion.

Para efeqtos del calculo de las aportaciones al Seguro General Obligatorio, de los afiliados
del trab_ajo del hoggr no remunerado se entendera como materia gravada todo ingreso
susceptible de apreciacion pecuniaria, percibido por la unidad econémica familiar.

Art. _126.- De los aportes de los afiliados de Ia Region Insular.- Los servidores y
trabajadorc_es f:!el sector publico o privado que laboran dentro de la circunscripcion territorial
de la provincia de Galdpagos, deberan pagar los aportes al IESS sobre la totalidad de Ia
remuneracion imponible, incluido lo determinado en [a Disposiciéon General Cuarta de la Le

Organica de Régimen Especial de la provincia de Galapagos. i
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Art. 127.- Tablas de distribucion.- Las tablas de aportacion y distribuciéon al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social de los afiliados del Seguro General Obligatorio y otros, se
sujetaran estrictamente a los porcentajes de aportacién, patronal y personal; fijados por el
Consejo Directivo.

Art. 128.- Acreditacién de aportes.- Los aportes, intereses de mora y valores por
responsabilidad patronal, se acreditaran al seguro que le corresponda, con sujecién a la
modalidad de afiliacion.

El cuatro por ciento (4%} de multa por mora patronal, dispuesta en el articulo 89 de la Ley
de Seguridad Social, se acreditara a la Direccidon y Administracion General.

TITULO VI
DEL PROCESO DE INSPECCION DEL ESTADO DE LA AFILIACION
CAPITULC |

DE LOS INSPECTORES EN SEGURIDAD SOCIAL

Art. 129.- De los inspectores en seguridad social o servidores gue se designe para la
inspeccion.- Los inspectores en seguridad social o los servidores que se designe para la
inspeccién, son servidores publicos designados por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, legalmente facultados para efectuar el asesoramiento técnico, normativo, manejo del
portal web del IESS; realizar inspecciones a los empleadores, respecto al cumplimiento de
sus obligaciones ante ef IESS.

Art. 130.- De los requisitos. - Para ser inspector en seguridad social debera cumplir con el
procedimiento de seleccidn, acreditacion y evaluacién, ejecutado por la Subdireccién
Nacional de Gestion de Talento Humano en coordinacion con el perfil determinado por la
Direccién Nacional de Afiliacién y Cobertura.

Debera observar dentro del desempefio de sus funciones el Codigo de Etica del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

La Direccién Nacional de Afiliacién y Cobertura, a través de la Subdireccion Nacional de
Control Técnico y Direcciones Provinciales, deberan controlar que los inspectores en
seguridad social cumplan sus atribuciones y responsabilidades con probidad, transparencia
y celeridad.

En el caso de detectarse incumplimientos por parte del inspector en seguridad social, se
debera comunicar de manera inmediata a las Unidades de Administracion del Talento
Humano para el inicio de las acciones disciplinarias correspondientes.

Art. 131.- De las atribuciones. - Los inspeciores en seguridad social o los servidores :
designados para la inspeccién, tendran las siguientes atribuciones; %g//)

1. Promover la afiliacion;
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2. Difundir en forma permanente los derechos y obligaciones de los sujetos de proteccion y
empleadores;

3. Efectuar controles sobre el cumplimiento de las obligaciones patronales y personalgs,
mediante inspecciones de conformidad con el plan especifico determinado por la Direccion
Nacional de Afiliacidon y Cobertura en coordinacion con la Subdireccion Nacional de Control
Técnico.

4. Verificar el monto y las variaciones de sueldos y salarios de los afiliados, evasion de
aportes, subdeclaracion de aportes, ingrescos percibidos que incidan en el proceso de
afiliacion.

5. Realizar las inspecciones necesarias observando el debido proceso y el procedimiento
determinado en el presente Reglamento y por la Subdireccion Nacional de Control Técnico.

6. Presentar los informes técnicos que contendran el analisis técnico de la documentacion y
elementos de sustento para conocimiento, analisis y resolucidn de las Comisiones
Provinciales de Prestaciones y Controversias, para los cascs que sean sometidos a su
jurisdiccion, cuando estos devengan de los procesos de inspectoria y reclamos.

El inspector en seguridad social o el servidor designado para tal efecto, no podra
inspeccionar a los empleadores cuando exista conflicto de intereses. En este caso, debera
presentar su excusa, para gue €l Coordinador ¢ Responsable de la Unidad Provincial de
Afiliacion y Control Técnico, designe a un nuevo inspector en seguridad social para que
ejecute la inspeccion.

De las inspecciones realizadas, el inspector en seguridad social o el servidor designado
para la inspeccién, debera formar un expediente fisico y magnético, de conformidad con las
normas vigentes e institucionales para su archivo y custodia.

Art. 132.- Prioridad de fas funciones. - A los inspectores en seguridad social o los
servidores designados para la inspeccién, mientras contintien en estas funciones, no se les
podra asignar otras responsabilidades ni actividades diferentes a las de inspeccién en
seguridad social, en el ambito de la afiliacion.

EI’D_irectqr Provincial en caso de requerir informes para la anulacién de glosas o titulos de
credltq, d_lgpondra a otro servidor que no pertenezca a la Coordinacion o Unidad Provincial
de Afiliacién y Control Técnico para tal efecto.

Art. 133_.: Del cruce de informacién. - La Direccion Nacional de Tecnologia de |a
_Informac_u;n proporcionara mensualmente la informaciéon obtenida mediante cruce de
informacién con los convenios interinstitucionales, la cual estara a disposicion de las

Direcciones Provinciales, para que los inspectores en seguridad social efectden las visitas a
los empleadores.

Este procedimiento io determinara la Direccidn Nacional de Afiliacion y Cobertura.

_Art. 134.- De la vgrificacic’m.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a través del
inspector en seguridad social, o del servidor designado para tal efecto esta facultado a
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examinar en las respectivas oficinas o instalaciones de la empresa o empleador, los libros
de contabilidad, contratos de trabajo ¢ de cualquier modalidad que tengan relaciéon con
contratacion de personal internc o externo, roles de pago, declaraciones del impuestos a la
renta, comprobantes de retenciones en la fuente del impuesto a la renta por ingresos del
trabajo en relacién de dependencia, escrituras, estatutos, nombramientes, poderes y demas
documentos que considere necesarios. La inspeccion se realizard con la notificacion a la
persona natural ¢ juridica, segin el caso, emitida por autoridad competente y se concentrara
exclusivamente a los aspectos relacionados con henorarios, consultorias, sueldos, salarios,
comisiones, aportes, avisos de enfrada - salida, y demas novedades de |a Historia Laboral.

Art. 135.- De la inspeccién.- El IESS a través de los inspectores en seguridad social o los
servidores designados para la inspeccion, efectuara controles in situ mediante inspecciones
debidamente planificadas, de oficio o a peticién de parte, de manera prolija e imparcial,
directa o conjunta con las demas entidades publicas con las gue se tengan suscrito
convenios interinstitucionales.

El Coordinador o Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico, bajo
la supervision de |la Subdireccion Nacional de Control Técnico, planificara mensualmente la
ejecucion de las inspecciones de oficio.

El inspector en seguridad social en cada inspeccion debera presentar su credencial, (nico
documento exigible para este fin.

El empleador al momento de la inspeccion debera presentar los documentos contables y los
demas que sean requeridos por el inspector en seguridad social.

La declaracion juramentada del empleador o de su representante fegal, no le exime de la
obligacion de exhibir la documentacién contable ¢ contratos de trabajo, cuando esté
obtligado a ello.

En el caso de que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social actiie de oficio, se levantara
el Acta correspondiente, la cual debera ser suscrita por el empleador y el inspector en
seguridad social.

El inspector en seguridad social podré requerir informacion a las entidades competentes,
mediante cruces de informacién y la presentacion de documentos a la persona que es
inspeccicnada.

Receptada la informacién y los documentos correspondientes, el inspector en seguridad
social emitira el informe en el {érmino de ocho (8) dias comrespondiente, al Coordinador o
Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Controf Técnico.

El informe debera ser claro, concreto, motivado; y, contendra el analisis, fundamentos de
hecho, derecho, conclusidn y recomendacién del caso dentro de las atribuciones vy
responsabilidad concernientes al Inspector.

El informe del inspector en seguridad social podra ser acoegido o no por el Coordinador o
Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico. De no ser acogido
dispondra a un nuevo inspector en seguridad social que emita un informe en el término de
cinco (5) dias contados a partir de la recepcién del expediente.

P
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Si el Coordinador o Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico
acoge el informe donde se determina que no existen obligaciones a ser exigidas, dispondra
el archivo del expediente y notificara a las partes.

De acoger el informe del inspector en seguridad social, donde se determine que existen
obligaciones pendientes con el IESS, el Coordinador o Responsable de la Unidad Provincial
de Afiliacién y Control Técnico, solicitara a la Coordinacion o Unidad Provincial de Gestion
de Cartera y Coactiva el inicio de las acciones de cobro, debiendo comunicar a las partes.

Los servidores del IESS deberan garantizar durante la inspeccion el debido proceso.

Art. 136.- De Ia reserva de la informacién. - Para efeciuar la inspeccion a peticién de
parte, el inspector en seguridad social debera citar a la persona a ser inspeccionada
conforme lo determinado en el Instructivo del presente Reglamento.

Si el afiiado que presentd la reclamacion se encontrare al momento de efectuar la
investigacion prestando sus servicios para el empleador, ! inspector en seguridad social no
divuigara su nombre.

El servidor institucional que viole tal reserva serd sancionado de confermidad al articulo 101
de la Ley de Seguridad Social.

Art. 137.- De la falta de colaboracién para efectuar la inspeccion por parte de los
empleadores. - Cuando e! empleador, representante legal o el sujeto de inspeccion, no
diere 0 se negare a dar las facilidades del caso, se procedera de acuerdo al articulo 21 del
presente Reglamento y Codigo Orgéanico Integral Penal.

Esta informacion debera constar en el informe técnico del inspector, como fundamento de
hecho para ser puesto en conocimiento de la Autoridad competente.

Los Directores Provinciales, en cumplimiento al Codige Orgénico Integral Penal y la
presente Resolucion, deberan ejecutar las acciones correspondientes, dentro de sus
jurisdicciones, para el cumplimiento de lo dispuesto e informaran a la Direccién Nacional de
Afiliacién y Cobertura; y, Subdireccion Nacional de Control Técnico al respecto.

Art. 138.- De la generacion de novedades cuando el empleador no presenta
documentacién.- Si al momento de la inspeccion, el empleador, representante legal o el
sujeto de inspeccion, no presentare la documentacion de sustento o descargo; y, una vez
trascurrido el término de tres (3) dias para remitir la misma a las dependencias del IESS
este no lo hiciere, el inspector en seguridad social o servidor designado para el efecto1
remitira su informe para aprobacion del Coordinador o Responsable de la Unidad Provinciai
de Afiliacién y Control Técnico y, se procedera al registro de las novedades de acuerdo a la

inforrnacic’m levantada en el Acta al momento de la inspeccion efectuada por el inspector o
servidor designado.

Art. 139.- Del informe que contenga controversia respecto a la afiliacién.- En caso de
surgir con_trovgrsna entre el empleador y trabajador, respecto a la afiliacion, los servidores de
Ias, Qc_:orc{rna_clones 0 Unidades Provinciales de Afiliacion y Control Técnico, procederan al
analisis técnico de la documentacién y elaboraran un informe que sera abrobado por el
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Coordinador o Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacién y Control Técnico, previo el
envio a la Comisién Provincial de Prestaciones y Controversias del IESS, para su
conocimiento, analisis y resolucion.

Los informes se refieren especificamente, a los aspectos objeto del requerimiento; a las
materias objetc de la competencia del emisor. Estos deberan ser claro, concreto, motivado;
y, contendra el analisis, fundamentos de hecho, derecho y conclusién del caso.

En cuanto a ampliacidn o aclaratoria de informes, el pedido debera ser motivado sefialando
los errores u omisiones contenidas en el informe o expediente debidamente foliado.

TITULO IX

DE LA RECLAMACION DE AFILIACION
CAPITULO |
DEL PROCEDIMIENTO

Art. 140.- De la Reclamacion. - Ei interesado debe presentar su reclamacidn sobre
aspectos relacionados con la evasién o subdeclaracidn de aportes en las Direcciones

Provinciales del IESS de la jurisdiccidn correspondiente a nivel nacional.

Los reclamos, para su conocimiento y analisis, deberan ser claros, precisos, concretos e
individualizados, sobre aspectos concretos sobre el estado de la afiliacion y deberan indicar
lo siguiente:

]

. Nombres y apellidos del reclamante;

(=2

. Ndmero de cédula de identidad o documentc de identificacion;

O

. Direccién domiciliaria;

d. Namero de teléfono;

®

. Correo electrénico;

=h

Nombres y apellidos de la perscna {natural o juridica) en contra guien va dirigido el
reclamo; -

g. Direccion fisica o electrénica donde se notificara a la persona contra quien va dirigido el
reclamo; y,

h. Periodo especifico del reclamo.

Estos datos seran registrados en el formulario disefiado para el efecto, de manera 'a
obligatoria. I
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Al reclamo deberd adjuntarse los documentos expedidos por la entidad competente,
originales o copias certificadas, que sustenten la reclamacién, generados en la época a la
que se refiere el reclamo:

1. Contrato de trabajo registrado en el Ministerio de Trabajo de forma oportuna;

2. Actas y constancias de finiquito debidamente registradas conforme o determine el
Ministerio del Trabaijo;

3. Copias certificadas de sentencias ejecutoriadas emitidas por Autoridad competente;

4. Roles de pago en los que exista evidencia que hayan sido elaborados por el empleador 0
el area responsable;

5. Reportes de décimo tercero o cuarto sueldos, registrados en los mecanismos
determinados por el Ministerio de Trabajo;

6. Declaracion de impuesto a la renta;

7. Registros de asistencias con firmas de responsabilidad del empleador o de su
representante;

8. Certificados de trabajo suscritos por el empleador, representante legal o el responsable
de talento humano; o,

9. Nombramientos, accicnes de personal, emitidos por el empleador y debidamente
suscritos.

Los reclamos, informes y demas documentos relacionados con la peticion, deberan ser
canalizados a través del Sistema de Gestion Documental, debiendo el Coordinador o
Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico gestionar de
conformidad con sus atribuciones y responsabilidades, debiendo realizar el seguimiento
correspondiente.

Para que surtan efecto los documentos suscritos ante el Ministerio de Trabajo, estos
deberar_l reunir los requisitos, términos o plazos y demas condiciones contempladas en las
regulaciones emitidas por dicha Cartera de Estado.

En caso de controversia, al momento de presentar un reclamo entre el empleador y el
traba;’_ador, relacionado a cuestiones que se suscitaren en razdn de las prestaciones o
beneflcips que otorga el IEES, y de los derechos vy deberes de los afiliados y empleadores
el tramite sera derivado por parte de las Coordinaciones o Unidades Provinciales dé
Afiliacién y Control Técnico a las Comisiones Provinciales de Prestaciones y Controversias
del IESS, para su conocimiento, anélisis y resolucion.

La calificacion de la afiliacion como indebida, fraudulenta o valida es de responsabilidad de

igs Comisiones Provinciales de Prestaciones y Controversias conforme la Ley de Seguridad
ocial.
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Para su resolucidon debera contar con los informes de los Seguros Especializados, o la
Coordinacion o Unidad Provincial correspondientes, dentro del ambito de su competencia,
de ser el caso.

Art. 141.- De la Notificacion del reclamo. - Presentado el reclamo, el Cecordinader o
Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico, segln corresponda,
verificara en el término de tres (3) dias, que éste reclamo cumple con ios requisitos
establecidos en el presente Reglamento y asignaré un servidor para que tramite el mismo.
Si de la verificacion de los requisitos se determina gue el reclamo no es completo, el
Coordinador o Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacién y Control Técnico solicitara
al reclamante que lo complete en el término de tres (3) dias. Si el reclamante no completa el
reclamo se procedera a su archivo y notificara al peticionario.

El Director Provincial adoptara las medidas necesarias para garantizar el debido proceso y
los derechos y obligaciones de los afiliados y empleadores.

Art. 142.- Del procedimiento. - El servidor responsable procederé en el término de tres (3)
a verificar en el sistema informatico si el reclamante no ha sido afiliado por el periode objeto
del reclamo, si existe subdeclaracion de aportes; y, mas novedades para atender la peticion;
y. de ser el caso, notificard a la persona contra quien se reclama, dentro del término de tres
(3) dias adicionales.

La persona contra quien se presenta el reclamo, debera dar contestacién y presentar la
documentacion de sustento, dentro del término de tres (3) dias.

Una vez aprobado el informe, por parte del Coordinador o Responsable de la Unidad
Provincial de Afiliacién y Control Técnico, y considere que puede afectar a mas trabajadores
de la empresa, comunicara a la Subdireccién Nacional de Control Técnico a fin que se
incorpore en el Plan de Inspeccionés a ejecutar.

Una vez efectuado un andlisis integral de la documentacién presentada y de la verificacion
efectuada, elaborara el informe correspendiente que contendra el analisis, fundamentos de
hecho, derecho y su conclusion sobre el reclamo presentado, en el término de cinco (5)
dias, debiendo anexar todos los documentos del caso.

Los informes seran puestos en consideracion del Coordinador o Responsabie de la Unidad
Provincial de Afiliacion y Coritrol Técnico para su aprobacion o rechazo segin corresponda.

Si del informe se concluye que no existen fundamentos para el reclamo presentado, el
Ceordinador 0 Respeonsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico negara el
reclamo y debera comunicar la decision al reclamante y confra quien se presenté el reclamo,
debiendo proceder al archivo del expediente.

Se actuara de igual forma si no existe la certeza ¢ la documentaciéon de soporte que
demuestre la prestacion del servicio y la persona a quien se presenté el reclamo niega el
mismo, debiendo comunicar a las partes para que interpongan las acciones en sede
administrativa o judicial.

Si, por el contrario, existen fundamentos en el reclamo presentade, el Coordinador o
Responsable de la Unidad Provincial de Afiliacion y Control Técnico autorizara y aprobarg el ;/}

Pagina 49 de 97



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSEJO DIRECTIVO

RESOLUCION NO. C.D. 625

ingreso de la informacion y la novedad en el Portal Institucional, solo por el periodo en mora,
para que la Coordinacién o Unidad Provincial de Gestiéon de Cartera y Coactiva efectug la
gestién de cobro, de conformidad con la normativa vigente.,

De ia aprobacién de la novedad se debera comunicar al reclamante y reclamado.

Los servidores de las Unidades de Afiliacién podran registrar el aviso de entrada y otras
novedades en cumplimiento de las disposiciones administrativas o judiciales emitidas por
Organo Competente, Acuerdos expedidos por los Organos de Reclamacion Administrativa
del IESS e informes técnicos, aprobados por el Ceoordinador ¢ Responsable de la Unidad
Provincial de Afiliacion y Control scbre trabajadores en evasién o subdeclaracion de aportes,
detectados durante el proceso de inspectoria y reclamos.

Art. 143.- Aportes pendientes de verificacion.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, no podra contabilizar como vélidos los periodos gue se encueniran en confroversia
para conceder las prestaciones, hasta que se cuente con el acuerdo ejecutoriado emitido
por el érgano de reclamacion administrativa.

Cuando exista presuncion de fraude que pueda incidir en la historia laboral del afiliado, las
Unidades de Negocio remitirdn el caso para conocimiento, analisis y resolucion de la
Comisién Provincial de Prestaciones y Controversias del IESS con el respectivo informe
debidamente motivado.

La Unidad de Afiliacion, realizara el bloqueo temporal del periodo objeto de la peticion,
procediendo al registro como “aportes pendientes de verificacién”; de la misma manera, la
Unidad de Afiliacién podra realizar dicho blogqueo en el caso de novedades extemporaneas.

Los informes de la Coordinacidn o Unidad Provincial de Afiliacion se referiran
especificamente, a las atribuciones y responsabilidades contenidas en el Reglamento
Organico Funcional del IESS.

En cuanto a ampliacion o aclaratoria de informes, el pedido debera ser motivado, con
relacion a errores u omisiones contenidas en el informe o expediente debidamente foliado.

Si los .Organos de Justicia o de Reclamacion Administrativa, deciaran validas las
aportaciones, se procedera a desbloquearlas.

Si en el acuerdo se declara indebida o fraudulenta una afiliacion, correspondera a la
Qoordinacién 0 Unidad Provincial de Afiliacién y Control Técnico, marcar dentro de ia
historia laboral el aporte como indebido o fraudulento, segun corresponda; y, coordinar con
los Seguros Especializados y la Coordinacion o Unidad Provincial Administrativa Financiera,

Para que estas areas ejecuten los procesos correspondientes, en el ambito de sus
atribucicnes.

Er_1. elu caso que los Organos de Reclamacion Administrativa declaren fraudulenta |a
afiliacion, el IESS retendra en concepto de multa, los aportes personales y patronales, asi
como Iqs fondos Qe reserva que hubiere consignado. Se exigira el Pago o reemboiso dé las
prestaciones servidas y se declararan vencidas y exigibles las obligaciones por préstamos
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concedidos. De las cantidades que llegare a adeudar al IESS seran responsables solidarios
el supuesto afiliado y la persona que figuré como empleador.

En el caso de que la &filiacién al Régimen dei Seguro Social Campesino, sea declarada
fraudulenta o indebida por la Comisién Provincial de Prestaciones y Coniroversias, la
Direccién Nacional del Seguro Social Campesino procedera de manera inmediata a la
suspensiéon de los derechos del asegurado, debiendo resfituir los valores que hubieren
recibido por cualquier concepto, mas los recargos y multas determinadas en las
disposiciones legales vigentes. De ser la organizacién campesina o de pescadores
artesanales el representante de la organizacion estara sujeto a la responsabilidad civil o
penal correspondiente.

En caso de declararse afiliacion fraudulenta, los Directores Provinciales pondréan en
conocimiento de las autoridades judiciales €l hecho para la investigacion correspondiente.

LIBRO li

DE LA RECAUDACION Y CONTROL DE GESTION DE CARTERA

TITULO |
DE LOS PROCESOS DE LA DETERMINACION DE MORA

CAPITULO |
DEL REGISTRO Y RECUPERACION DE OBLIGACIONES
DE LA GESTION DE CARTERA Y COBRANZAS

Art. 144 - De las Atribuciones y Responsabilidades. — Los procesos y modelo de gestion
para la Recaudacion y Gestidn de Cartera a escala nacional seran definides, administrados
y supervisados por la Direccion Nacional de Recaudacion y Control de Gestion de Cartera.

Los Directores Provinciales, en el ambito de su jurisdiccion, ejercerdn el conirol de la
Recaudacion y Gestion de Cartera, a través del personal de la Coordinacion Provincial de
Gestion de Cartera y Coactiva / Unidad Provincial de Gestion de Cartera y Coacfiva.

La Coordinacién / Unidad Provincial de Gestion de Cartera y Coactiva realizard la gestion de
la recuperacion establecida en la Resolucion 535 del C.D. del IESS, a fravés de acciones
administrativas de recaudacion de cartera siempre y cuando no sea atentatorio de derechos
consagrados en la Constitucion de la Republica del Ecuador de Gestién de Cartera.

Art. 145- De las prohibiciones al personal de las Coordinaciones Provinciaies /
Unidades Provinciales de Gestion de Cartera y Coactiva. - Esta prohibido al personal de
las Coordinaciones Provinciales / Unidades Provinciales de Gestién de Cartera y Coactiva o
siguiente:

a) Ejercer labores al servicio de tercercs, en relacion a funciones y tareas inherentes a s%
cargo;
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b) Intervenir en la emision de informes administrativos en donde tuvieren interés particular,
el conyuge y de sus parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad,;

¢) Recibir dadivas o pagos a cualquier titulo, en casos relacionados con su labor; vy, las
demas establecidas en la Ley de Seguridad Social y en la normativa interna.

CAPITULO I
DE LA LIQUIDACION Y PAGO

Art. 146 - De la liquidacion de obligaciones al IESS, - El empleador o sujeto de proteccion
podra emitir en cualquier momento y en linea la liquidacion total de las obligaciones
pendientes; asi también, los comprobantes de pago para cancelar dichas obligaciones, sin
periuicio de continuar con las acciones que correspondan para la recuperacion total de la
obligaciéon. Las obligaciones reflejadas en linea deberan contener informacion detailada
respecto del concepto y cuantificacion de cada una de las obligaciones.

Art. 147.- Del interés de mora. — La mora en aportes, fondos de reserva, préstamos
quirografarios e hipotecarios, se calculara desde el décimo sexto dia siguiente del mes que
corresponde el pago de dichas obligaciones. En el caso de Responsabilidades Patronales
se calculard el interés conforme lo establecido en el articulo 94 de la Ley de Seguridad
Social.

Cuando los plazos para el pago de aportes, fondos de reserva, y demas obligaciones con el
IESS, se vencieren en dia sébado, domingo o dia de descanso obligatorio, el pago se
realizara hasta el dia hébil siguiente. El Director General podré autorizar la ampliacion de la
fecha de los pagos por razones de fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificados.

Art. 148.- Del calculo del interés por obligaciones vencidas. - La mora en el envio de
aportes, fondos de reserva y descuentos por préstamos quirografarios, hipotecarios y ofros
dispuestos por el IESS, y los que provengan por convenios entre los empleadores y el
instituto, causara un interés equivalente al maximo convencional permitido por el Banco
Central a la fecha de liquidacion de la mora, incrementada en cuatro (4) punios, desde la
fecha de su exigibilidad hasta la de su extincion; la fraccién de mes se liquidara como mes
completo, sin lugar a liquidaciones diarias, excepto para las retenciones gue realice el
Instituto por mandato legal y se encuentren determinados en los respectivos convenios.

Art. 149.- De la liquidacion de obligaciones con abonos en cuenta corriente- Las

!lqmdac:ones por obligaciones en mora que registren abonos, consideraran el calculo de los
infereses y multas a las fechas de los depésitos.

De fafectivizarse el pago, el valor del abono se imputara primeramente a intereses, multas y
capital, en ese orden.

Art. 150.- Abono o _cancelacién de obligaciones con valores a favor del deudor. - Los
valo_re§ por prestaciones en dinero o cualquier otro valor que correspondan al deudor
serviran para abonar o cancelar obligaciones patronales, responsabilidad patronal o
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cualquier otra obligaciéon impaga, sin perjuicioc de la continuidad de las acciones
administrativas correspondientes.

Los valores por concepto de fondos de reserva y cesantia a los que tenga derecho el
afiliado y que registre obligaciones pendientes de pago con el [ESS, serviran para cancelar
cualquier obligacion impaga, previa autorizacién del mismo.

Los valores excedentes recaudados dentro de un proceso coactivo serviran para abonar o
cancelar otras obligaciones que el deudor mantenga con el instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, previo Auto motivado dictado por el empleado recaudador, en la persona
del Director Provincial, cumpliendo el debido proceso.

El presente articulo se aplicaré observando [o gue estabiecen el inciso final del articuto 371
de la Constitucion de la Republica, asi como el inciso quinto del articulo 16 de la Ley de
Seguridad Social.

Art, 151.- De la Recaudacién Administrativa.- En concordancia con el articulo 144 del
presente Reglamento, las Direcciones Provinciales seran los responsables de controlar y
supervisar los procesos de recaudacién administrativa de las obligaciones patronales en
mora, que realice el personal de la Coordinacién / Unidad Provincial de Cartera y Coactiva a
través de la accion preventiva y ejecucion de las acciones legales, con la finalidad de
precautelar y salvaguardar los derechos de los afiliados y beneficiarios y que los mismos
puedan hacer uso continuo de las prestaciones del seguro social obligatorio.

Art. 152.- De la recuperacidon de responsabilidades patronales. - Una vez que los
seguros especializados aprueben la resolucion de responsabilidad patronal, de conformidad
con el Reglamento General de Responsabilidad Patronal, automaticamente se emitirdn las
glosas correspondientes para ser notificadas a los empleadores o sujetos de proteccién.

Una vez nofificada, tendra el término de ocho (8) dias para cancelar o impugnar, caso
contrarioc se liguidaran los intereses correspondientes, conforme lo indicado en el
Reglamento General de Responsabilidad Patronal.

El sistema informatico del IESS emitird el titulo de crédito respectivo, para que las
Coeordinaciones / Unidades Provinciales de Cartera y Coactiva inicien el procedimiento
coactivo, cuando el empleador o sujeto de protecciéon no haya cancelado o impugnado la
obligacion dentro de los términos establecidos en el presente Reglamento.

CAPITULO Ili
DE LA EMISION, NOTIFICACION DE OBLIGACIONES

Art. 153.- De la emision de Glosas.- El sistema informatico del IESS emitiran
automaticamente las glosas de las obligaciones patronales registradas en el sistema, en
contra de empleadores o el contratante de seguro segun corresponda, conteniendo el
detalle de la liquidacién de la obligacion vencida con corte a la fecha de su emision, a partir
del dia siguiente del vencimiento de la fecha méaxima de pago, que debera defallar la
siguiente informacion:
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Ndmero de la glosa;

Fecha de Emision de la gliosa;

ldentificacién del deudor: RUC, Sucursal, Razén Social, Representante legal, Cedula de
identidad (representante legal), Provincia, Cantén, Parroquia, Direccion, Teléfono
convencional, Teléfono celular, Correc Electrénico;

4. Concepto de la obligacion;

5. Periodo de la obligacién {afic-mes} para el caso de planilias;

6. Valor de la obligacién para el caso de planillas;

7. Numero de resolucion de la responsabilidad patronal;

8

9

W=

Nombre del afiliado causante;
. Cedula de identidad dei afiliado causante;
10. Valor de la responsabilidad patronal,
11. Fecha del siniestro,
12. Periodo que no canceld las aportaciones;
13. Fecha de pago de las aportaciones;
14. Articulo de la resolucion correspondiente para la notificacién.

Las glosas de descuentos de préstamos quirografarios e hipotecarios, seran emitidas,
notificadas y recaudadas por el BIESS, acorde a lo dispuesto en el Articulo 25 de la Ley del
Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Las glosas se emitiran en contra de las personas naturales ¢ juridicas que tengan la calidad
de deudores principales y solidarios. En €l caso de personas naturales, seran emitidas en
contra de sus herederos, si fuere el caso; y, tratandose de personas juridicas, conforme a
las disposiciones de Ley de Seguridad Social, en concordancia con los Articulos 75 y 97 de
la Ley ibidem.

De conformidad a la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos
la glosa sera suscrita de forma electrénica por el Director Provingial.

Art. 154.- Notificacion de Glosas.- El Institutc Ecuatoriano de Seguridad Social ejecutara
la Notificacién Electrénica de las glosas, mediante una herramienta de comunicacion en
linea, con la cual los empleadores y contratantes de seguro recibiran sus notificaciones
directamente al domicilic electronico (correo electrénico) designado para el efecto, previo
h?kz;;rl’o 'solicitado y consentido a través de un acuerdo de responsabilidad y uso de medios
electrénicos.

La ‘nqjciﬁcacié'n de las glosas a los deudores es obligatoria y debe ser verificada antes de la
emision del titulo de crédito para iniciar los procedimientos coactivos.

El gmplggdor y sujeto de proteccion dentro del término de ocho (8) dias subsiguientes a la
notificacion de las glosas, podra cancelar o impugnar la obligacion.

Art. 155.- sz la emision de Titulos de Crédito.- De no cancelarse o impugnarse las glosas
dentrt_:: _dg[ término ocho (8) dias, contados a partir de la fecha de notificacion, se emitird y
suscntglr.a automaticamente, a través del sistema informatico institucional, un titulo de crédito
de emision electronica en contra del deudor por todas las glosas gue fueron notificadas

siempre y cuando éstos guarden identidad sustancial. ’
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De conformidad a la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de
Datos, el titulo de crédito digital sera legalizado con el certificado de firma electronica del
Director Provincial, verificando que relina los requisitos legales de expedicion ios cuales
son:

1. Designacion de la administracion publica acreedora, representada por el Director
Provincial; identificacion del érgano que lo emite y el nimero de titulo de crédito.

2. ldentificacién de la o del deudor.

3. Lugar y fecha de la emisién.

4. Concepto por el que se emite con expresion de su antecedente.
5. Valor de la obligacidn que represente.

6. La fecha desde la cual se devengan intereses.

7. Liguidacién de intereses hasta la fecha de emision.

La falta de alguno de los requisitos previstos en este articulo causa la nulidad del titulo de
crédito. La declaratoria de nulidad acarrea la baja del titulo de crédito.

No se podra emitir titulos de crédito en los casos en los cuales las glosas se encuentren
impugnadas, y cuando estuvieren pendientes de resolucion un reclamo administrativo o
judicial, conforme determina el ordenamiento juridico.

CAPITULO IV

DE LA IMPUGNACION DE ACTOS ADMINISTRATIVOS Y GLOSAS

Art. 156.- Impugnacion del Acto Administrativo y/o Glosa. - Dentro del término de ocho
{8) dias contados desde la noffficacion del Acto Administrativo y/o glosa, el empleador o
sujeto de proteccion podra impugnar por escrito ante la Comision Provincial de Prestaciones
y Controversias, presentandc la documentacion de sustento, en relacion a las Glosas
impugnadas ¢ a los derechos del Institutc Ecuatoriano de Seguridad Social [ESS para
ejercer el cobro, debiende cumplir los siguientes requisitos:

1. Los nombres y apellidos completos, nimero de cédula de identidad ¢ ciudadania,
pasaporte, estado civil, edad, profesion u ocupacion, domicilio electrénico del impugnante.
Cuando se actla en calidad de procuradora o procurador o representante legal, se hara
constar también los datos de la 0 del representado.

2. La narracién de los hechos detaliados y pormenorizados que sirven de fundamento a las 7 Py,
pretensiones, debidamente clasificados y numerados.
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3. El anuncio de los medios de prueba que se cofrece para acreditar los hechos. De ser el
caso, se acompafiara la némina de testigos con indicacién de los hechos sobre Io_s cuales
declararan y la especificacion de los objetos sobre los que versaran Iag diiigenqas, t_ales
como la inspeccion, la exhibicion, los informes de peritos y otras similares. Si no tiene
acceso a las pruebas documentales o periciales, se describira su contenido, con
indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de medidas
pertinentes para su practica.

4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion, expuestos con claridad y
precision.

5. El érgano administrativo ante el que se sustancid el procedimiento que ha dado origen al
acto administrativo impugnado.

6. La determinacién del acto que se impugna.

7. Las firmas del impugnante y de la o del defensor, salvo los casos exceptuados por la ley.
En caso de que el impugnante no sepa o no pueda firmar, se insertara su huella digital, para
lo cual comparecerd ante el érgano correspondiente, el que sentard ia respectiva razoén.

Las impugnaciones gue no cumplan con estos requisitos o gue se presenten fuera del
término establecido en el presente articuio, seran rechazadas directamente por las unidades
receptoras de documentacion de cada una de las jurisdicciones provinciales del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

No se admitiran impugnaciones de obligaciones patronales que han sido resueltas
previamente por las Comisiones Provinciales de Prestaciones y Controversias y/o Comision
Nacional de Apelaciones, o generadas por sus disposiciones.

Una glosa podra ser impugnada parcialmente respecto a determinados trabajadores,
periodos, conceptos y/o valores, ante la Comisién Provincial de Prestaciones ¥
Controversias. En este caso especifico, la Unidad Provincial de Gestién de Cartera
dispondra en el término de veinticuatro (24) horas se libere a los trabajadores, conceptos,
periodos y/o valores y anulara la glosa original reemplazandola por otras dos, la primera con
los trabajadores, conceptos o periodos impugnados que sera enviada junto con el informe
correspondiente a la Comisién Provincial de Prestaciones y Controversias, y la segunda de
gjecucion por los trabajadores, conceptos, periodos y/o valores que no fueron impugnados,

para la continuacion del tramite de cobro, sin opcién de impugnacién. Este procedimiento no
alterara la fecha de notificacion original.

Ar_t. 1§7.— Término para remitir la impugnacién. - Dentro del termino improrrogable de
seis dias (8), la Coordinacion / Unidad de Provincial de Gestion de Cartera y Coactiva
verificara el cumplimiento de requisitos de la impugnacion y remitira a la Comision Provinciai
de Prestaciones y Controversias la impugnacion del empleador o sujeto de proteccion, junto
con el expediente administrativo de cada caso debidamente organizado y foliado.
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Para su resolucion, la Comisién Provincial de Prestaciones y Controversias, contara con los
informes de los Seguros Especializados, o la Unidad o Grupo de Trabajo Provincial
correspondientes, dentro del &mbito de su competencia, de conformidad con lo establecido
en el articulo 141 del presente Reglamento.

En el t&érmino de cinco (8) dias, los Seguros Especializados, o la Unidad o Grupo de Trabajo
Provincial remitiran los informes técnicos correspondientes a la impugnacién.

Art. 158.- Término de resolucién de las impugnaciones. - La Comisién debera conocer y
resclver dentro del término improrrogable de treinta (30) dias desde la recepcidn de la
impugnacién por parte de la secretaria de dicho organismo.

La impugnacién realizada dentro del periodo establecido, suspende la emision de titulo de
crédito hasta que exista la resolucion correspondiente de la Comisién Provincial de
Prestaciones y Controversias. Dicha resolucidn podré apelarse para ante la Comision
Nacional de Apelaciones, dentro del término de ocho (8) dias; cuya resolucién causara
estado en instancia administrativa; sin perjuicio que el interesado pueda acudir directamente
ante la instancia contenciosa administrativa evento en el cual automaticamente quedara
extinta la via administrativa.

L.a Administracién actuara de conformidad con lo resuelto por los Organos de Reclamacion
Administrativa.

Art. 159.- Excepciones para anulacién de glosas. - En casos excepcionales de error
evidente al emitir [a obligacién, con informe debidamente sustentado por parte de la unidad
generadeora de la obligacién, se procedera a anular la glosa con autorizacion del
Coordinador o Responsable Provincial de Cartera y Coactiva sin perjuicio de las sanciones
administrativas a los servidores responsables del proceso, enmarcadas en la Ley
Craénica de Servicio Puablico y  su Reglamento.

Art. 160.- Del depdsito en cuenta corriente de obligaciones impugnadas.- Presentada la
impugnacién de la glosa el empleador o sujeto de proteccion, podré consignar el dinero gque
cubra el valor de la obligacidn impugnada que incluya todos los rubros relacionados previa
liquidacion a esa fecha. Los depositos efectuados no generaran intereses a favor del IESS
ni del deudor.

Cuando las resoluciones de los Organos de Reclamacion Administrativa sean a favor del
empleador o sujeto de proteccion, se generara una nota de crédito para su aplicacion en
cualquier obligacién o para su devolucién; cuando la resolucion no sea favorable al
empleador o sujeto de proteccion, se realizara la liguidacién con calculo de intereses hasta
la fecha del depobsito y se utilizaran esos fondos para cancelar dicha obligacién.

Art. 161.- Del recurso de apelacién. - Sin perjuicio que el interesado pueda acudir
directamente a la instancia contenciosa, de existir inconformidad con la resolucidn de la
Comision Provincial de Prestaciones y Controversias, cualquiera de las partes podra apelar
tal decisidon ante el Organo de Reclamacion Administrativa Nacional, en el término de ocho
{8) dias contados a partir del dia habil siguiente a la nofificacion. La apelacién debera
sustentarse con fundamentos de hecho y de derecho, adjuntando los documentos y pruebas
y s& presentara en la Secretaria de la Comision Provincial de Prestaciones y Controversias,
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la que remitird a la Comisidon Nacional de Apelaciones, en el términe de dos (2) dias, para
el efectc se acompafard el respectivo expediente fisicc y/o electrénico.

la Comisidon Nacional de Apelacicnes dentro del plazo maximo de noventa 90 dias
resolvera la apelacién presentada, cuya resolucion causara estado.

Art. 162.- Acciones judiciales.- Cuando el empleador o sujeto de proteccion impugne la
obligacién judicialmente y una vez que el IESS sea citado legalmente dentro del proceso, la
Procuraduria General del IESS o a la Coordinacién o Unidad de Asesoria Juridica de cada
jurisdiccion, remitira en el término de tres (3) dias copia de la cifacién a la Coordinacion
Provincial de Gestién de Cartera y Coactiva o Unidad Provincial de Carteray Coactiva para
que laregistre, fecha a partir de la cual se suspendera cualquier accidn de cobro hasta la
resolucion por la via judicial, Unicamente cuando exista orden expresa de los jueces
competentes dispuesta en el auto inicial.

En esie caso, la Direccién General o Provincial dispondra por intermedio de la unidad
administrativa que corresponda se remita el expediente a la Procuraduria General del IESS
0 a la Coordinacion o Unidad de Asesoria Juridica de cada jurisdiccion, para la defensa
institucional, y se actuara conforme lo resuelto por los jueces o tribunales competentes de
conformidad con la Ley.

CAPITULO YV
DE LAS MODALIDADES DE PAGO

Art. 163.- De las facilidades de pago.- Presentada la solicitud de facilidades de pago, sea
esta un acuerdo de pago parcial o un convenio de purga de mora, no se puede iniciar el
procedimiento de ejecucion coactiva o se debe suspender hasta la resolucién a cargo de!
Director Provincial o su delegado, en la que se dispondra:

1. I___a continuacion del procedimiento administrativo, en el supuesto de que la solicitud de
facilidades de pago sea rechazada, lo cual debera notificarse en el término maximo de 5
dias.

2. La suspension del procedimiento administrativo hasta la fecha de pago integro de la
obligacion, si se admite la solicitud de facilidades de pago.

Si Ia' peticion es r_echazada, el Director Provincial o su delegado requerira, a la Coordinacién
/ _Unldgg Provmmal de Cartera y Coactiva, el inicio o la continuacién del procedimiento de
€jecucion coactiva y la adopcion de las medidas cautelares que se estimen necesarias.

La ngtiﬁqacién de fa resolucion sobre la negativa en la concesién de facilidades de pago se
practlcgra} por la Coordinacion / Unidad Provincial de Cartera y Coactiva dentro del
procedimiento de gjecucién coactiva,

Si 1:_ peticion es admitida y la o el deudor infringe de cualquier modo los términos
condiciones, plazos o en general, las disposiciones del presente Reglamento en relacién
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con la concesion de facilidades de pago, el procedimiento de ejecucion coactiva continuara
desde la etapa en que se haya suspendido por efecto de la peticion de facilidades de pago.

Unicamente podran acceder a facilidades de pago quienes se encuentren al dia con las
obligaciones pendientes de pago por préstamos hipotecarios y quirografarios con el Banco
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social BIESS.

Art. 164.- De los acuerdos de pagos parciales. - El deudor que registre mora en el pago
de aportes, fondos de reserva o responsabilidad patronal, en estado de glosas vy titulos de
crédito hasta antes del sorteo, pedra realizar pagos parciales de esas obligaciones, dentro
del plazo de dos (2} hasta treinta y seis (36) meses.

Para la generacion de un acuerdo de pagos parciales el deudor debera presentar la solicitud
de forma fisica, o en linea a fravés de la pagina web del IESS.

El acuerdo de pago parcial mayor a doce (12) meses, lo conferira el Director Provincial a las
personas naturales, empleadores domésticos y afiliados sin relacidn de dependencia
cuando registren obligaciones en mora por un valor superior a cuatro {4) Salarios Basicos
Unificados, y a las personas juridicas que registren obligaciones en mora por un valor
superior a veinte y cinco (25) Salarios Basicos Unificados. Las obligaciones inmersas en
acuerdos de pagos parciales no podran acogerse a un nuevo acuerdo en c¢aso de
incumplimiento.

[La cancelacion de los dividendos de los acuerdos de pago parciales se hard conjuntamente
con el valor de la planilla de aportes patronales de cada mes. De no cumplir con el pago de
dos de los dividendos consecutivos, exceptuando el dltimo dividendo, se asumira vencida la
obligacion, se anulard el mismo y se emitird el respectivo titulo de crédito, en el caso de
glosas, y por los titulos de crédito ya existentes, se continuard con la recaudacion por via
coactiva, devolviendo los valores cancelados por dividendos anteriores a la fecha del
incumplimiento con notas de crédito para su consumo.

Se cobrara interés por mora del capital neto del dividendo incumplido.

El deudor, por una scola ocasion y antes de la fecha de vencimiento de fres dividendos
consecutivos podra generar en el sistema del IESS una solicitud digital y automatica de
reliquidacién del acuerdo, por el plazo restante del acuerdo.

En caso de requerir un nuevo aplazamiento, el Director Provincial, en casos excepcionales
debidamente jusiificado y fundamentado o por caso fortuito o fuerza mayor y previo al
vencimiento de la fecha de pago del dividendo, luego del andlisis de la situacion legal y
econdmica del peticionario, podra por una sola ocasion, extender el plazo del vencimiento
del pago de hasta dos dividendos hasta dentro del mes siguiente al del vencimiento del
dividendo.

El deudor en cualquier momento luego de la suscripcién del acuerdo podra solicitar y
realizar en linea el pago total de la obligacién. El sistema informatico del IESS realizara la
reliquidacién de la deuda a la fecha de la solicitud con sus respectivos intereses. Si la fecha
de vencimiento del pago de dividendo corresponde a un dia no laborable, el pago se lo

realizard hasta el dia habil siguiente.
4
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Los acuerdos de pagos parciales seran considerados para efectos del ceriificado de
cumplimiento de obligacicnes en estado de tramite de page, no causaran mora, ni se
restringirdn las prestaciones por enfermedad, maternidad, auxilic de funerales y el fondo
mortuorio a los afiliados.

El incumplimiente de une de los dividendos automaticamente se reflejara como mora &n el
certificado de cumpilimiento de obligacicnes. Se excluyen obligaciones correspondientes a
dividendos de préstamos para la suscripcidn de acuerdos de pagos parciales.

Los empleadores gue tengan sucursales legalmente registradas en mas de una provincia,
podran suscribir en la jurisdiccion de su domicilio principal, un acuerdo de pago parcial que
consolide todas las obligaciones pendientes.

Art. 165.- Requisitos para solicitar acuerdo de page parcial. - Ademas de los requisitos
previstos en este Reglamento para las solicitudes, la peticién contendra: 1. Indicacion clara
¥ precisa de las obligaciones con respecto a las cuales se solicita facilidades para el pago.
2. Pago inmediato de los intereses de mora generados por la obligacidén y los valores
correspondientes retenciones, como cuota inicial. 3. La forma en que se pagara el saldo.

Art. 166.- De los convenios de purga de mora patronal. - Los convenios de purga de
mora patronal serdn autorizados de acuerdo con las obligaciones vy liquidaciones
establecidas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, de conformidad con lo que
determina los articulos 91y 92 de la Ley de Seguridad Social.

Los empleadores o sujetos de proteccién, segin corresponda, en los términos establecidos
por los literales b, ¢, d, e, f y h del articulo 2 de la Ley de Seguridad Social, que se
encuentren en mora de sus obligaciones con el IESS, podran solicitar al Director Provincial
la suscripcién de un convenio de purga de mora patronal de forma fisica, o en linea a través
de la pagina web dej IESS.

Presentada la solicitud en forma fisica o en linea por parte del empleador o sujeto de
proteccion, conforme al formato y requisitos establecidos para la celebracién de Convenios
de Purga de Mora que podran ser descargados de la pagina web del IESS, el Director
Provincial, luego del analisis de la situacién legal y econdmica del peticionario, debera
autorizar o negar la solicitud, y notificar al mismo, de forma fisica o electrénica, respecto de
la pertinencia de la solicitud y los habilitantes para la celebracién del convenio, dentro del
termino de ocho (8) dias. El Convenio de Purga de Mora se debera suscribir en el plazo

méxi_rno_ de treinta (30) dias contados desde la fecha de la aprobacion del Director
Provingial.

Para la a_probgc_ién de !os convenios de purga de mora patronal, hasta por el monto de tres
mil salarios basicos unificados del trabajador en general lo efectuara el Director Provincial;

hasita por el duplo (_je dicho monto lo realizara el Director General, y, en cuantias superiores
sera de competencia del Consejo Directivo

En los convenios de purga de mora patronal se podra incluir fos conceplos de aportes
fondos de% feseérva y responsabilidad patronal. Se excluyen las obligacioneé
correspondientes a descuentos por dividendos de préstamos al BIESS realizadas por el
empleador y las retenciones que disponga el IESS por mandato legali.
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La tabla de amortizacién gradual o dividendos constantes de convenios de purga de mora
patronal, seré ajustada a la firma del convenio a efectos de incluir independientemente el
dividendo de intereses reliquidados, correspondiente al periodo comprendido desde la fecha
de liquidacion de la mora hasta la conclusion del proceso del mismo.

Los intereses reliquidados seran recuperados a través del pago inmediatc que deberd
ofrecer el deudor, asi como los valores por contribucién que se determine por mandato
legal.

Art. 167 .- Autorizacion de Convenio de Purga de Mora. - Se autorizaran las solicitudes de
los empleadores o sujetos de proteccion para celebrar un Convenio de purga de Mora de las
obligaciones, hasta antes de la fecha de inicio de la etapa de remate de los bienes
embargados en los procedimientos coactivos.

Art. 168.- Requisitos para la celebraciéon de Convenios., - Los deudores para la
celebracién de convenios de purga de mora, cumpliran con los  siguientes
requisitos:

a) Para el caso de persona juridica debera presentar copia certificada de la constitucion de
la empresa o entidad y, en caso de no estar facultade estatutariamente para obligar a la
compafiia, la autorizacién de la Junta General de Socios o Accionistas al representante o
apoderado de la compafia para la suscripcion del convenio; Registro Unico de
Contribuyentes RUC vy, cédula y nombramiento del representante legal, debidamente inscrito
en el Registro Mercantil del domicilio de la misma.

b) Las personas naturales, presentar Registro Unico de Contribuyentes RUC y/o cédula de
identidad del deudor;

¢} Cancelar previamente los valores por contribucion que se determine por mandato legal,
ademas, de haberse iniciado la accion coactiva, debera cancelar los honorarios del abogado
impulsador, peritos, depositario y pago de costas;

d) Entregar garantias que deben ser calificadas por ia Institucién. En caso de que las
mismas no cumplan con las condiciones del presente Reglamento, se dispondra que, por
una sola ocasion, y dentro del término maximo de diez dias (10} se reemplace la garantia
rechazada por otra que cumpla los parametros establecidos en el presente reglamento, so
pena del archivo del framite;

e) Determinar el plazo gue se propone para el pago, que podra ser de hasta diez (10) afnos;
Los valores correspondientes a los responsables externos de impulsar el procedimiento
coactivo, asi como los que se deban cancelar a favor de peritos, depositarios y costas se
pagaran a los interesados una vez contabilizado el convenio.

Cuando el empleador o sujeto de proteccion cumpla con todos los requisitos, podra suscribir
de manera inmediata el convenio de purga de mora.

La celebracién de convenios de purga de mora entre el IESS y las entidades del sector

publico, se realizard previa presentacién de garantia con sus rentas propias, medianie
convenio suscrito con el Banco Central del Ecuador.
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Mientras el convenio de purga de mora no haya sido suscrito, debera continuarse con la
accion de cobro de acuerdo a lo establecido en este Reglamento debiéndose mantener las
medidas cautelares sin ejecucion hasta la firma del convenio, siempre y cuando el
peficionario haya presentado fisica o electronicamente la documentacion que avale su
pedido.

Previo a la suscripcion del convenio el deudor podra realizar abonos a los titulos de crédito.

En caso de realizar cancelacion anticipada de uno o més dividendos, se reliquidara la deuda
a la fecha de pago de dichas cuotas y se emitird una nueva tabla de amortizacion pudiendo
ajustar el valor y el plazo a eleccidon del empleador por la diferencia de tiempo que faltare
hasta completar los meses o arios establecidos en el plazo inicial del convenio.

Art. 169.- De las garantias.- Las garantias que aseguren el fiel cumplimiento de los
convenios de purga de mora patronal podréan ser: hipotecarias, bancarias, aval financiero o
pélizas de seguros. Las emitidas por entidades financieras o companias aseguradoras del
ambito nacional, seran presentadas como garantias incondicionales, irrevocables y de cobro
inmediato a favor del IESS. En las garantias hipotecarias con el fin de optimizar el interés
institucional y precauteiar el derecho de los asegurados, los inmuebles deberan encontrarse
libres de todo tipo de gravamenes, ser de efectiva realizacidén y no formar parte del
patrimonio familiar. Su avalio sera de al menos el ciento veinticinco por ciento (125%) del
valor obtenido en la liquidacion actualizada de obligaciones incumplidas, para los convenios
de purga de mora con plazo hasta siete (7) afos; y, para los convenios de mora con plazo
superior a siete afios y hasta diez (10) afos, el valor de la garantia debera ser el ciento
cuarenta por ciento (140%) del vaior obtenido en la liguidacion actualizada de obligaciones
incumplidas; para que, en caso de ejecutarse, recuperar los valores por concepto de
aportes, fondos de reserva y demdas obligaciones que aseguren la cobertura de las
prestaciones de los afiliados.

Las garantias deberan cubrir la deuda e incluir intereses, recargos, costas, multas y
honorarios profesionales si es que los hubiere.

Podra utilizarse la misma hipoteca para la suscripcién de un nuevo convenio de purga de
mora, siempre y cuando el avalto del inmueble cubra adicionalmente e! nuevo valor de fa
deuda y el primer convenio se encuentre al dia en sus pagos.

La Direccion Nacional de Riesgos Institucionales del IESS deberd mantener un registro
permanente y actualizado en el sistema informatico del IESS en base a la calificacion de
riesgos esjtablecida por los organismos de control de las entidades financieras, cooperativas
o] compaﬁlas de seguro que formen parte del grupo de entidades gue otorguen garantias
bancgr{as y/o pdlizas de seguros. Este registro sera de obligatoria consulta para poder
suscribir un convenio de purga de mora.

Art, 170.- Del avaltio de inmuebles ofrecidos en garantia hipotecaria. - Cuando la
garantla[ ofrecida fuere hipotecaria, el Director Provincial designara uno o méas peritos para
el avg[uo. El nombramiento recaera en profesionales avaluadores calificados por Ia
Superintendencia de Bancos y Seguros, sean estos funcionarios del IESS o externos
preferentemente de la provincia o zona donde se debe efectuar el avallo. ’
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El perito seleccionado se posesionara ante el Director Provincial, dentro del término de dos
(2} dias desde que fue notificado y presentara su informe dentro del término de cinco (5)
dias desde su posesion, pudiendo ampliar este término hasta por cinco (5} dias adicionales,
si asi lo solicitare, de manera justificada y motivada, ante la Coordinacién de Gestiéon de
Cartera y Coactiva.

El perito externo percibird por concepto de honorarios el valor establecido en la tabla que
consta en este Reglamento, los mismos que seran cancelados por el IESS con cargo al
deudor.

Para |la determinacién del avalio del inmueble, el perito considerara el valor de realizacion.

La Coordinacién de Gestidon de Cartera y Coactiva comrerd traslado a la Unidad de
Infraestructura de la Direccién Provincial con el informe pericial emitido por el Perito
designado, para que ésta lo avale en el término de cinco (5) dias. En caso de que una
garantia hipotecaria respalde dos (2) convenios y se incumpla el pago de dos o mas
dividendos de cualquiera de ellos, se liguidaran los mismos y se efectivizara la garaniia.

Una vez realizado el avallo pericial, contando con el aval de la Unidad de Infraestructura de
la Direccion Provincial, la Coordinacion de Gestion de Cartera y Coactiva en el término de
cinco (5} dias remitira el expediente completo al Director Provincial para la aprobacién o
negativa del convenio.

Art. 171.- De la suscripcion de Convenios de Purga de Mora Patronal. - Cumplidos los
requisitos establecidos en este Reglamento, se procedera a la suscripcion del Convenio de
Purga de Mora Patronal dentro del plazo maximo de treinta {30) dias contados desde la
aprobacion de Director Provincial, bajo responsabilidad del Coordinador o Responsable
Provincial de Cartera y Coactiva.

Una vez suscrito el convenio, la Coordinacién Provincial de Gestion de Cartera y Coactiva o
Unidad Provincial de Cartera y Coactiva, procedera a su registro y tramite en el término de
dos (2) dias.

Podra suscribirse hasta dos (2) convenios vigentes con el mismo empleador, siempre que
no se encuentre en mora en los dividendos de pago del primer convenic.

Los empleadores que ejerciten actividades en mas de una provincia, podran suscribir
convenios de purga de mora en la jurisdiccion de su domicilio principal.

Art. 172.- De las condiciones del Convenio de Purga de Mora. - En todo convenio que
se suscriba entre el IESS y el deudor, se dejara expresa constancia de que su
incumplimiento dara lugar a la ejecucion de las garantias y al ejercicio de la accidn coactiva.

Por una sola ocasién y previo al vencimiento de la fecha de pago, el deudor podra generar

en el sistema del IESS una solicitud digital y automatica para extender el plazo del
vencimiento del pago de hasta dos dividendos consecutivos y podra pagar inmediatamente

las cuotas vencidas a fin de mantener vigente el Convenio, para lo cual debera estar al dia ﬁ
en el pago de las obligaciones con el IESS que no forman parte del Convenio.

Pagina 63 de 97



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL.

CONSEJO DIRECTIVO
RESOLUCION NO. C.D. 625

En caso de requerir un nuevo aplazamiento, por caso fortuito o fuerza mayor, en caso de
incumplimiento de hasta dos (2) dividendos consecutivos, hasta anies de dictado el auto de
remate del bien entregado en garantia, el deudor podra solicitar al Director Provincial, guien
luego del analisis de la situacion legal y econdémica del peticionario y por una sola vez, podra
permitir el pago inmediato de las cuotas vencidas a fin de mantener vigente el Convenio,
para lo cual debera estar al dia en el pago de las obligaciones con el IESS que no forman
parte del Convenio. ‘

Cuando se hubiere iniciado la fase de apremioc del procedimiento de ejecucidn coactiva se
autorizara la suscripcion de un Convenio de Purga de Mora Patronal, considerdndose
honorarios a favor del abogado impulsador externo, equivalentes al cincuenta por ciento
(50%) de! valor que le corresponderian si se hubiese concluido todas las etapas del
procedimiento coactivo; se liquidara de acuerdo con la regulacion vigente al momento de
haberse iniciado la coactiva, y se cancelara con la cuota inicial del convenio.

Todos convenios incluiran la siguiente clausula: la suscripcién del Convenio de Purga de
Mora no significa que ios créditos del IESS no pierden el caracter de privilegiados, conforme
se establece en el Articulo 294 de la Ley de Seguridad Social. El Convenio no exime de
responsabilidades legales a los deudores.

Art. 173.- Del control de pago de los dividendos. - Correspondera a las Coordinaciones /
Unidades Provinciales de Cartera y Coactiva, el control y recaudacién del pago de
dividendos. La mora de un solo dividendo causara al capital un interés equivalente al
maximo convencional permitide por el Banco Central del Ecuador, a la fecha de liquidacion
de la deuda, incrementado en cuatro (4) puntos por mora.

Si el deudor incumpliere las condiciones del Convenio, de conformidad con la Ley de
Seguridad Social, dara lugar a la ejecucion de las garantias. Los convenios incumplidos
seran considerados como Titulos de Crédito, su recuperacion se efectuara a través de la via
coactiva en confra del representante legal responsable del incumplimiento del dividendo, ¥
en caso de garantia hipotecaria se dispondréd el embargo y remate del inmueble,
procedimiento que deberan ejecutar los Abogados internos de fas Coordinacién / Unidad
Provincial de Cartera y Coactiva, o del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS.

El deudor podra realizar uno o mas abonos a las obligaciones contenidas en el convenio,
hasta antes de ordenado el Remate del bien.

De incurrirse en mora en el pago de dos o mas dividendos de los Convenios de Purga de
Mora Patronal suscrito entre el IESS y el deudor, se cobrara una multa equivalente al 4% del
capital de los dividendos impagos. Para el célculo de la liquidacion se entendera por valores
Impagos el valor de capital de los dividendos vencidos.

[En caso de_a garantias’emitl:das por entidades financieras o comparias aseguradoras del
ambito nacional, estarén bajo custodia de la Coordinacién Provincial de Gestién Financiera

0 la que haga sus veces, debiendo constar una copia d i i
€ N e, pia de las mismas en el expedien
Coordinacion de Gestion de Cartera y Coactiva. ° e dela

Los ex'pedie_:ntes dg los convgnios de purga de mora, tanto en garantias bancarias como las
garaphgs hlpotecarla_s’, estaran bajo custodia del servidor de las Coordinaciones / Unidades
Provinciales de Gestion de Cartera y Coactiva de Gestion de Cartera, debiendo éste llevar
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un control y requerir 30 dias antes de su vencimiento, a la entidad emisora de la garantia, la
renovacion de la misma; asi como también el seguimiento del cumplimiento de los pagos de
los dividendos del Convenio de Purga de Mora.

El incumplimiento de la aplicacién de esta disposicion acarreard sanciones al o los
servidores encargados de este proceso.

Art. 174.- Del Concordato.- El [ESS intervendra a través de los Directores Provinciales, el
Director General o su delegado, en los concordatos, procesos pre concursales vy
concursales, de conformidad con las leyes aplicables a ellos. A fin de garantizar los
intereses institucionales, debera contar previamente con los informes técnicos y legales que
garanticen la viabilidad, ejecucién y el pago de las obligaciones para con el IESS. Todos
estos procesos contaran con la asesoria y supervision de la Procuraduria General del IESS.

Los funcionarios referidos, en su calidad de representantes legales, judiciales y
extrajudiciales, de la Institucién, estan facultados para participar, deliberar y votar en todas
las Audiencias previstas dentro de estos procesos, para el cumplimiento y extincion de las
obligaciones a favor del IESS.

El IESS podra convenir reestructuraciones o novaciones de las obligaciones a su favor y
aceptar cualquier modalidad de pago, conforme lo determine el respectivo informe técnico vy
legal, de conformidad con las leyes aplicables a estos procesos y en base a la propuesta
concursal y el informe del supervisor del concurso designado para el efecto.

Art. 175.- Del pago de planillas excepcionales.- Para el caso de pago excepcional de
planillas parciales, en cualquier momento el empleador en mora o el afiliado, cuyas
aportaciones estuvieren pendientes de pago, pedran cancelarlas conforme lo previsto en el
articulo 84 de la Ley de Seguridad Social vigente. En el caso de cancelacién total de la
obligacién, se efectuara la devolucién del valor de la planila excepcional parcial a quien la
hubiere cancelado, a través del drea responsable de la generacién de las mismas.

TiTuLo
DE LA GESTION COACTIVA

CAPITULO |
DE LA RECAUDACION DE LA MORA MEDIANTE ACCION COACTIVA

Art. 176.- De la titularidad de la potestad de ejecucién coactiva. - Correspondera al
Director General o a los Directores Provinciales, la titularidad de la potestad de ejecucion
coactiva, quienes actuaran dentro de sus competencias en calidad de Funcionarios
Recaudadores.

La fase de apremic del procedimiento de ejecucion coactiva inicia con la emisién de la
Orden de Page Inmediato y su notificacién, y se ejercerd no solo en contra del obligado
principal sinc en contra de todos los obligados conforme o previsto en la Ley de Seguridad
Social y el crdenamiento juridico vigente, respetando las garantias del debido proceso.

Art. 177.- De la agrupacion de los Titulos de Crédito. - Por efectos de economia i
procesal los titulos de credito impagos que corresponda a un mismo namero de RUC y/o %;
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cédula de identidad, siempre que correspondan a un mismo concepto, se agruparan en un
solo procedimiento coactivo.

Los titulos de crédito no perderan su numeracion.

Art. 178.- De la acumulacion de Procesos de Ejecucion Coactiva. — Los Funcionarios
Recaudadores, que inicien o tramiten un procedimiento coactivo, cualquiera que haya sido
la forma de su iniciacién, puede disponer su acumulacion a ofros con ios que guarde
identidad sustancial.

Asimismo, para la adecuada ordenacién del procedimiento, pueden decidir su disgregacion.

Contra la decision de acumulacién o disgregacién no procede recurso alguno.

Art. 179.- De la Asignacion de los Titulos de Crédito. - El modelo para la asignacion de
los titulos de crédito serd automatico y estara a cargo de la Direccidn Nacional de
Recaudacion y Gestion de Cartera acorde a las estrategias de cobro y recuperacion de las
obligaciones en mora.

Los Titulos de Crédito que correspondan a las Instituciones del Sector Publico, Embajadas,
Consulados, Organismos Internacionales o sus similares, seran asignados a profesionales
de la Institucion, debiendo la Entidad obligada, cancelar el 4% sobre el valor de capital,
correspondiente a gastos administrativos por esta gestion. El Director Provincial, sera el
competente para asignar a los profesionales abogados de la institucion, otros titulos de
credito que no correspondan a Sector Plblico, Embajadas, Consulados, Organismos
Internacionales, en virtud de la necesidad institucional, sujeto al procedimiento establecido
en el presente reglamento y sus instructivos para la medicion de Ia gestion eficiente y eficaz.

Los titulos correspondienies a un mismo RUC yfo nimero de cédula de identidad, seran
sorteados y asignados a una misma empresa especializada en recuperacién de cartera; un
Estudio Juridico, o, Abogados externos o internos, para su gestién y procedimiento coactivo,
que iniciara con la correspondiente orden de cobro dentro del término maximo de quince
(15} dias desde la entrega del expediente.

En cualquier momento, transcurrido o no ese plazo, se podra asignar a una nueva empresa
especializada en recuperacion de cartera, Estudio Juridico, Abogado externo o interno de
cada Coordinaciéon / Unidad Provincial de Cartera y Coactiva, para el inicio o continuacion
del procedimiento coactivo.

Lgs titulos dc_a cré_dito que se generen con posterioridad y que correspondan a un nlimero de
cedula_l _de identidad y/fo RUC que hubieren sido asignados a una misma empresa
especializada en recuperacion de cartera, Estudio Juridico, o Abogados externos o internos,

seran remitidos directamente a éstos para su acumulacién dentro del procedimiento ya
iniciado.

Si el empleador cancela la obligacion antes de la asignacion del titulo de créditc a los

responsablcfzs.def i_mpulso del procedimiento coactivo, no cobraran honorarios profesionales,
gastos administrativos ni costas.
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Art. 180.- Del expediente del procedimiento coactivo. - Es responsabilidad de las
empresas especializada en recuperacion de cartera, Estudios Juridicos, o los Abogados
externos e internos, organizar el expediente del procedimienio, elaborar los autos y
providencias e impulsar la accidn coactiva, observandec y acatando las normas del debido
proceso previstos en la Constitucion de la Republica.

Los impulsores del procedimiento coactivo gestionaran todo lo actuado dentro de dicho
procedimiento, con fecha de iniciacion del mismo, acciones coactivas y administrativas,
providencias de retencidn, secuestro o embargo, remate, cancelaciones y demés diligencias
de cada procedimiento bajo su responsabilidad, que servird para la elaboracién del informe
mensual de los procedimientos y recaudaciones realizadas, bajo responsabilidad, control y
supervisién de la Coordinacion / Unidad de Gestién de Cartera y Coactiva, y su Empleado
recaudador.

Art. 181.- De la gestion de las empresas especializadas, estudios juridicos, abogados
externos o internos. Las empresas especializadas en recuperacion de cartera, Estudios
Juridicos, Abogados externos o internos de cada Coordinacion / Unidad Provincial de
Cartera y Coactiva, a los que se les asignaran los titulos de crédito digitales, junto con las
Ordenes de Pago Inmediato firmadas electrénicamente y la copia de [a notificacion de las
glosas para la apertura del expediente o para el inicio o continuacion de los procedimientos
coactivos.

Desde la fecha de entrega de los expedientes o documentacion de soporte para el inicio o
la continuacidon del procedimiento coactivo, los responsables del impulsc de éstos, tendran
el plazo de ciento ochenta (180) dias para recuperar la totalidad de la deuda por la via
coactiva, incluidos intereses, costas y demas rubros relacionados.

El Empleado recaudador por una sola vez, podra conceder una prérroga de hasta noventa
(90} dias para que pueda efeclivizar la gestion de cobro a la empresa especializada en
recuperacion de cartera, Estudio Juridico, Abogado externo o interno de cada Coordinacién /
Unidad Provincial de Cartera y Coactiva.

La empresa especializada en recuperacién de cartera, Estudio Juridico, Abogado externo o
interno, debera enviar un reporte a la Coordinacién / Unidad Provincial de Cartera vy
Coactiva de su jurisdiccién, en el cual se detfallan las acciones realizadas, cada 30 dias
desde la fecha de entrega de los expedientes o documentacion de soporte.

Vencidos los plazos, el responsable de la Coordinacién / Unidad Provincial de Gestién de
Cartera y Coactiva solicitara a los impulsadores de los procedimientos coactivos, que los
titulos de crédito a ellos asignadoes sean devueltos por falta de gestidn y/o incumplimiento de
plazos, para incorporarlos a la préxima asignacién en el sistema entre las personas
naturales o juridicas calificados, excluyéndose quienes los tenian originaimente.
Dependiendo del caso se seguiran las respectivas acciones a que hubiere lugar, pudiendo
ser la terminacién del contrato. ﬁ
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Ari. 182.- De la noiificacién de Ia orden cobro. - La notificacion de la Orden de Pago
inmediato, se realizard conforme las condiciones establecidas en el articulo 154 del
presente reglamento.

La notificacién se hara bajo la responsabilidad de las empresas especializadas en
recuperacion de cartera, Estudios Jurfdicos, Abogados externos o internos de cada
Coordinacién / Unidad Provincial de Cartera y Coactiva, debiendo existir constancia en el
procedimiento, por cualquier medio, de la transmisién y recepcion de la notificacion, de su
fecha y hora, del contenido integro de la comunicacién y que se identifique fidedignamente
al remitente y al destinatario, segun lo previsto con la legislacion que regula la materia.

Las notificaciones posteriores que se realicen dentro proceso se haran conocer al
coactivado ¢ su representante a través del correo electrénico y/o casillero electrdnico
registrado para este efecto.

Art. 183.- De la Orden de Pago Inmediato. - Las Ordenes de Pago inmediato seran
emitidas de manera automatica, y deberas ser firmadas electronicamente por el Empleado
recaudador. Contendra las medidas cautelares de conformidad con lo previsto en la Ley de
Seguridad Social y dispondra a cada uno de los obligados principales, paguen o dimitan
bienes en el término de tres (3) dias desde su noftificacién, advirtiéndoles que, de no
hacerlo, sus bienes seran embargados por el valor de la deuda y demas rubros que
demande este procedimiento coactivo.

Art. 184.- De las medidas cautelares. - A fin de salvaguardar los intereses de la Institucién,
el Empleado recaudador puede disponer, en la misma orden de pago o posteriormente, el
secuestro, la retencién o la prohibicion de enajenar bienes. Asi mismo, puede solicitar al
juez competente que mediante procedimienio sumario disponga la prohibicion de
ausentarse para los casos en gue dicha medida se aplica en el régimen comun, acciones
que deben estar en concordancia con la legislacién que regula la materia y mas normas
aplicables.

Para adoptar una medida cautelar, la o el ejecutor no precisa de tramite previo y adoptara el
criterio general y prevaleciente de la menor afectacion a los derechos de las personas.

Las medidas contempladas en los numerales 14, 19 y 22 del articulo 66 de la Constitucion
de la Republica, que requieren autorizacion judicial, tnicamente pueden ser ordenadas por
autoridad competente. La solicitud se presentara ante una o un juzgador de contravenciones
del lugar donde se sustancie el procedimiento administrativo, quien, en el término procesal
oportuno, emitira la orden que incluiré el andlisis de legalidad de la respectiva accion.

El coactivado podra solicitar que cesen las medidas cautelares dentro del requerimiento de

facilidades de pago que presente al IESS, cumpliendo las condiciones definidas en el
presente reglamento.

Art. 185.- Del bloqueo de cuentas de las dependencias del sector publico.- En los
casos de entldade§ del sector piblico, luego de establecida la correspondiente orden de
cpbro, a ﬁr! de agilitar la recaudacién autornatica de valores, el Juez de Coactiva podra
dictar medidas cautelares, de conformidad con la Ley. Para ello se considerara lo
establecido en el articulo 170 del Cadigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas, que

Pagina 68 de 97



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSEJO DIRECTIVO

RESOLUCION NO. C.D. 625

establece que los recursos de la Cuenta Unica del Tesoro son inembargables y no pueden
ser objeto de ningun tipo de apremio, medida preventiva ni cautelar.

Art. 186.- De la revocatoria de la Orden de Pago Inmediato. - De conformidad al Articulo
287 de la Ley de Seguridad Social, en caso de error evidente, el Empleado recaudador
puede revocar la Orden de Pago Inmediato dictado en contra del coactivado. Para el efecto,
el Empleado recaudador, bajo su responsabilidad y previa verificacidon de los hechos,
expedira su providencia debidamente motivada y fundamentada en un plazo de 30 dias.

Art. 187.- Error Evidente.- Para fines de este Reglamento, se considerara Error Evidente,
las acciones o inobservancias estrictamente administrativas imputables ai IESS,
principalmente las siguientes:

a) Falta de notificacion de la glosa;

b) Incumplimiento del debido proceso;

¢) Cancelacion total de la obligacién, antes que se emita el titulo de crédito;

d} Duplicidad de obligaciones;

e) Cuando se emita el titulo de crédito, al tiempo de conocer la impugnacion o apelacion.

f) Inobservancia o faita de aplicacion de Resoluciones o Acuerdos, dictados por los érganos
competentes en sede administrativa, relacionados con el mismo coactivado;

g) Error en el calculo de la determinacién de la obligaciéon, debidamente verificado.

Sin perjuicio de la determinacion de casos de error evidente, el IESS se reserva el derecho
de gjercer las acciones administrativas y judiciales gue sean del caso.

Art. 188.- Del Juicio de Excepciones. - En Ios casos en los que se notifique judicialmente
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS con el contenido de la Demanda de
Excepciones a la coactiva y Auto de Calificacion, se sujetara a lo dispuesto por los jueces
competentes, novedad que se registrara en el sistema, suspendiéndose el tramite Coactivo,
siempre y cuando el coactivado hubiere consignado los valores establecidos en la Orden de
Pago Inmediato y el juez ordene dicha suspension.

CAPITULO Nl
DE LA DIMISION, EMBARGC Y REMATE DE BIENES

Art. 189.- De la dimision de bienes,- Citado con la Orden de Pago Inmediato, el Deudor
puede pagar o dimitir bienes; en este dltimo caso, el Empleado recaudador, a su juicio, se
reserva la facultad de aceptar o no dicha dimisién de bienes.

Si fuere del caso el Empleado recaudador calificara la dimisién de bienes que presentare el
deudor, previa aprobacion del informe de un perito designade de conformidad con lo
previsto en la ley que regula la materia, aceptando la dimisién de bienes de buena fe
siempre y cuando cubran el valor total de la deuda. Ei Empleado recaudador podra disponer
aclaracién, ampliacién o designar un nuevo perito si estimare que el informe adolece de
error o claridad.

Bajo las responsabilidades de ley, el informe pericial contendrd un detalle de las

caracteristicas del bien; para el caso de bienes inmuebles debera hacerse constar el s
informe de Regulacion Urbana o Rural, su delimitacidon y ubicacién, valoracion comercial y ﬁ
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catastral, su estado de conservacion, su dominio, certificado de registro de la propiedad, uso
y posesion. En todo caso el perito presentara sus conclusiones y recomendaciones en forma
clara y concreta.

El nombramiento recaera en profesionales avaluadores calificados por la Superintendencia
de Bancos y Seguros, sean estos funcionarios del IESS o externos.

El perito seleccionado se posesionara ante la Cocordinacion de Gestion de Cartera vy
Coactiva, dentro del término de dos (2) dias desde que fue notificado y presentara su
informe dentro del término de cinco (5) dias desde su posesion, pudiendo ampliar este
término hasta por cinco (5) dias adicionales, si asi lo solicitare, de manera justificada y
motivada, ante el empleado recaudador.

El perito externo percibird por concepto de honorarios el valor establecido en la tabla que
consia en este Reglamento, los mismos que seran cancelados por el IESS con cargo al
deudor. Para la determinacion del avalio dei inmueble, el perito considerara el avalio
comaercial, catastral y el valor de reposicién.

La Coordinacién de Gestion de Cartera y Coactiva correra traslado a la Unidad de
Infraestructura de la Direccidn Provincial con el informe pericial emitido por el Perito
designado, para que ésta lo avale en el término de cinco (5) dias.

Una vez dimitidos los bienes, el empleado recaudador dentro del término de ocho (8) dias
dispondré el remate respectivo, los valores producto del remate, deberan acreditarse a las
cuentas que originaron la obligacion, dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes a
esta diligencia. De existir saldos pendientes, se continuara con el procedimiento coactivo
hasta la recaudacion total de los valores adeudados; caso confrario, dispondra la devolucién
de excedentes mediante la respectiva nota de crédito.

Art. 190.- Prelacion del embargo. - Al ordenar el embargo se preferira en su orden:

1. Los bienes sobre los que se haya ejecutado una medida cautelar.
2. Los de mayor liquidez a los de menor.

3. Los que requieran de menores exigencias para la ejecucion.

4. Los que mayor facilidad ofrezcan para su remate o transferencia.

Art. 191.- Del embargo de bienes muebles. - A falta de pago el Empleado recaudador
orden_aré la retencién de fondos en cuentas o depésitos que se mantengan en el sistema
ﬁnan_mero o de otros créditos a favor del deudor, asi como el embargo de bienes muebles de
prop.ledad del coactivado, designando un Depositario que podra ser un profesional técnico
ser\nf:ior del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, o profesional externo, quien rendira
caucién obligatoriamente y tendra la facultad de requerir el auxilio de la fuerza publica
conforme la norma que regula la materia. Para el cumplimiento de la orden de embargo de

biene_s,_ y demas medidas cautelares, el Empleado recaudador podra disponer las acciones
permitidas por la Ley.

La aprehension de biener? muebles en buen estado y de facil comercializacién,
considerando el tiempo de vida dtil, la realizara el Depositario designado por el Empleado
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recaudador; y, guedaran bajo su custodia y'responsabilidad, dejando constancia en aclas
sobre las caracteristicas y condiciones de los bienes al momento del embargo.

El dinero que sea embargado serd depositado en la cuenta del IESS en el término
improrrogable de un (1) dia.

En caso de que el Depositario no diere cumplimiento a las disposiciones del presente
Articulo, el Empleado recaudador dispondra el inicio de las acciones civiles y penales a que
hubjere lugar.
Dentro del procedimiento de ejecucion coactiva se dispondra la retencién de fondos propios
que el deudor directo o responsable solidario tuviere en el IESS, para cubrir total o
parciaimente el monto de las obligaciones en mora. El deudor podra solicitar que los valores
retenidos sean acreditados a su deuda.

Si el deudor no sefialare bienes para el embargo o si los bienes no alcanzaren para cubrir la
obligacion, el Empleado recaudador dispondra el embargo de fos bienes de propiedad del
deudor prefiriendo dinero.

Art. 192 - Del embargo de bienes inmuebles. - En el acta de embargo se especificara su
ubicacidn, linderos, superficie, plantaciones, construcciones y mas informacién relevante, a
fin de que el bien se encuentre perfectamente singularizado, observandose lo dispuesto por
la norma que regula la materia.

El Empleado recaudador solicitard oficialmente al Registrador de la Propiedad de su
jurisdiccidn, la inscripcion del embargo de los bienes inmuebles.

Si el inmueble embargado produjere rentas se hara constar en actas bajo la responsabilidad
del Depositario, quien recaudara periédicamente y entregara los recibos de cobro que
correspondiere e ingresara esos valores en la cuenta de! IESS en el término improrrogable
de un (1) dia, constituyéndose en abonos a la deuda, agregandose al procedimiento
coactivo los comprobantes de depdsito de cada ocasion gue lo hiciere.

El Depositario entregara al Empleado recaudador un informe mensual de su gestién, sin
perjuicio de rendir cuentas y caucién, cuando sea requerido.

Previo & dictarse la cancelacion del embargo del bien inmueble, el Depositario esta obligado
a la rendicion de cuentas, informe que se trasladara ail Coactivado para su conocimiento y
observaciones que podra hacerlas en el término de tres (3) dias, a partir de su notificacidn.

Art. 193.- Del levantamiento del embargo.- El levantamiento del embargo se efectuara de
conformidad a la norma gue regula la materia, cuando se cancele la totalidad del valor
adeudado.

Art. 194.- De la entrega recepcion de los bienes embargados y rendicién de cuentas -
Si el Depositario dejare de desempefiar esas funciones, entregara la custodia de los bienes
a su cargo al nuevo Depositario a través de un Acta, dentro del término de cinco (5) dias
desde la fecha en que fue notificado con el cese de funciones ¢ haber presentado la
renuncia, detallande las condiciones en las que se encuentren; en el caso de inmuebles
cuya administracion haya generado rentas por cualquier concepto, se dispondra la rendiciéon
de cuentas ante el Empleado recaudador, con el detalle de valores recaudados, gastos
incurridos, adjuntado la documentacion que justifiqgue los mismos, dentro de igual término.

7
P
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Dicha Acta debera ser entregada de manera obligatoria, bajo prevenciones de ejecutarse la
caucion rendida en los términos que determina el presente Reglamento, y sin perjuicio de
las acciones civiles y penales a las que hubiere lugar.

En caso foriuiio o de fuerza mayor debidamente comprobados, si no fuere posible la entrega
directa de los bienes por parte del Depositario cesante, el Empleado recaudador nombrara
una comisién de al mencs dos servidores de Ia institucion para que hagan la constatacion
fisica de los bienes y procedan a la entrega de los mismos a quien se le encargare su
custodia o si fuere del caso gue corresponda su devolucion.

Art. 195.- De los coniratos de servicios o bodegaje.- Para el caso de embargos de
bienes muebles que requieren el apoyo de guardianes, estibadores y mas servicios, el
Empleado recaudador autorizard expresamente al Depositario la contratacién del personal
que fuere necesario, asi como de las instalaciones, bodegas o locales para aimacenar los
bienes embargados, gastos que se cargardn a la cuenta del coactivade, debiendo el
Depositario respaldar dichos pagos con los respectivos documentos vy recibos de soporte.

Art. 196.- De las diligencias previas al remate. - Practicado el embargo, dentro del
término de ires (3) dias el Empleado recaudador dispondra que se realice el avalio de los
bienes embargados, de conformidad a lo establecido en el articulo 160 del presente
Reglamento.

Con el informe o informes periciales, el érgano ejecutor notificara al deudor para que formule
sus observaciones en un término de tres (3) dias.

Art. 197.- Designacidén de Peritos y Depositarios. — Para el cumplimiento de las
diligencias de avallo y depésitos de los bienes embargados dentro de los procedimientos
coactivos, preferentemente se designard como Peritos y Depositarios a profesionales
técnicos servidores del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Se podra también contar
con profesionales externos, siempre que se justifique la necesidad de hacerlo.

Art. 1'98.‘- De los honorarios de Perito y Depositario. - Los honorarios de los peritos y
deposntgnos externog., que no sean profesionales técnicos servidores del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, se fijaran conforme a las siguientes tablas;

Tabla de honorarios de Peritos:

VALOR INICIAL. VALOR FINAL PAGO MAXIMO
(DESDE) (HASTA) O DE
RUBRO RANGO
UsD

FEEEET SR EEERRDNER S EE RS 10000'00 i
10.060.01 ™ 25.000.00
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150.00

20000 0

200.000.01

30000000
40000000

240.00

20000001 |
0 1500.000.01° L

560.006.00

5600 000. 00.-.'-'

600.000 01

~800.000.01
90000001

— goo.ooo.oo' -
100000000

~1.000.000.01
. 150000001 gl

~3.500.000.00
T 2 500 000 00

~1125.00
150000

2.500.000.00

500000000 |

~5.000.000.00
0. 000.000.00 -

10 000 000 00

En adelante

2.600.00

Ei honorario del perito se aplicara sobre el valor total de los bienes embargados cuando

éxista acumulacion de autos de pago.

Tabla de honcrarios de Depositarios:

AVALUO DEL BIEN HASTA

UsD

MONTO HONORARIO

UsD

150000 .

300.000.00
500 000 GO

~300.00
40000 i s

1 000 600. 00
2 500 000 00

500.00
120000

2 500 OOO 00 en adelan’te'.'”'

2. OOO 00
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Adicionalmente a la tabia de honporarios de Depositarios gue antecede, 1o_s profesipnales
externos que desempefien esta funcién recibiran por concepto de bodegaje o garaje, por
derecho de custodia y responsabilidad, los siguientes valores:

1. E1 1.5% del avalio de joyas u otros bienes muebles materia del depoésito.

2. El 2.25% sobre el avallo de los semovientes, aparte de! importe del potreraje y
alimentacion, segln la costumbre del lugar, sin que, en ningdn caso, los derechos puedan
exceder de la tercera parte del valor de los semovientes depositados.

3. En vehiculos, el 10% mensual del SBU, siempre que éstos se encuentren en garajes 0
bodegas privadas.

4. En la custodia de bienes raices el 1% del valor catastral de los inmuebies cuando tengan
construcciones y el 0.5% cuando no tengan edificacion; adicionalmente cobrara el 5% del
rendimiento efectivo mensual por la administracion del bien, teniendo la obligacion de
extender la respectiva factura, copia de la cual se entregara al Empleado recaudador que
dispuso el apremio.

5. El 10% del producto liquido en la administracion de haciendas, empresas industriales,
mercantiles ¢ produciivas e inmuebles, incluidas semovientes y mas especies comprendidas
en el bien.

6. El 7% sobre el producto liguido en el arrendamiento de casas, departamentos o similares.

El cobro indebido de los valores indicados, podran constituir el delito de concusion, de
acuerdo con las normas del Codigo Organico Integral Penal CQOIP, sin perjuicio de las
responsabilidades de caracter administrativo, a que hubiere lugar.

Por ningin concepto los Depositarios percibiran honorarios que sobrepasen los dos mil
dolares (2,000.00), excepto en el caso de los porcentajes establecidos, en relacién a la
produccion obtenida por la administracion de los bienes a su cargo.

Los conceptos de bodegaje o garaje, por derecho de custodia y responsabilidad, seran
también aplicables en los casos en que los Depositarios sean profesionales técnicos
servidores del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en cuyo caso los valores obtenidos
por estos rubros seran para la institucion,

Art. 199.- Embargo_de fondos de cuentas o depésitos. - Se debera designar como
Depositario a un servidor de la Direccion Provincial IESS, para el cumplimiento de la orden
de embargo de fondos de cuentas o depésitos que se mantengan en el sistema financiero.

Art. 200 - Re.mate de bienes. - El remate de los bienes de la persona ejecutada, sean estos
muebles o inmuebles, se efectuara a través de plataforma informatica del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social IESS.

Si son varios los bienes embargados, el remate puede hacerse unitariamente, por lotes o en

su t_otalidad, segln convenga a los intereses de la recaudacion, debiendo constar este
particular en los avisos respectivos.
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Art. 201.- Publicacion del remate y posturas. - E| aviso del remate deberd ser publicado
en la plataforma informatica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, con el
término de por lo menos veinte (20) dias de anticipacién a la fecha del remate.

La plataforma recibird las ofertas desde las cero horas hasta las veinticuatro horas del dia
sefialado para el remate.

La o el ejecutado podra pagar la obligacion con depdsito bancario o transferencia bancaria
electrénica dentro del mismo término.

En el remate en linea, las o los postores entregaran, mediante depdsito bancario o
transferencia bancaria electrénica el 10% de la postura realizada. Las posturas presentadas
para primer y segundo sefialamiento, no podran ser infericres al 100% del avalio pericial
efectuado.

El érgano ejecutor podra participar en el remate con cargo a su crédito estando exento del
depdsito del 10%, salvo que en la audiencia Gnica se hayan admitido tercerias
coadyuvantes, en cuyo caso participara en las mismas condiciones que las o los otros
postores

Art. 202- De las posturas.- Las posturas se calificaran salvaguardando el interés
institucional y precautelando el derecho de los asegurados; esto es la recuperacién de los
valores por concepto de aportes, fondos de reserva y demas obligaciones que cubriran sus
futuras prestaciones en el menor tiempo posible. Por lo tanto, el Instituto no aceptara
posturas a plazo.

Art. 203.- Prohibicidon de intervenir en el remate.- Las personas que hayan intervenido en
el procedimiento de ejecucidn, las y los servidores piblicos de la respectiva administracion,
asi como sus conyuges, convivientes y parientes dentro del cuario grado de consanguinidad
y segundo de afinidad, no podran adquirir los bienes materia del remate.

Esia prohibicion se extiende a las o los abogados y procuradores, a sus céonyuges,
convivientes y parientes en los mismos grados sefialados en el parrafo anterior y en general,
a quienes de cualquier modo hayan intervenido en dichos procedimientos, salvo los terceros
coadyuvantes.

Art. 204.- Derecho preferente de los acreedores.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social IESS tiene derecho preferente para adjudicarse los bienes ofrecidos en remate, a
falta de posturas por el 100% del bien, casc contrario por el valor de Ja mejor postura
presentada.

Este derecho puede ejercerse anfes de la fecha de adjudicacion en el remate ordinario.

Art. 205. - Calificacion de las posturas. Una vez acreditados los valores de las posturas,
el empieado recaudador sefialara dia y heora para la audiencia pablica, en 1a que podran
intervenir las o los postores. El empleado recaudador procedera a calificar las posturas
teniende en cuenta la cantidad ofrecida y demas condiciones. Preferira las que cubran al
contado el capital, intereses y costas.
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El acto administrativo de admision y calificacion de las posturas se reducird a escrito, se
notificara dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes al de la realizacién de la audiencia
y debe comprender el examen de todas las que se hayan presentado, enumerando su orden
de preferencia y describiendo con claridad, exactitud y precision todas sus condiciones.

Art. 206. - Retasa y embardgo de otros bienes. En el caso en que no haya postores, €l
empleado recaudador podra solicitar 1a retasa de los bienes embargados y se reanudara el
proceso de remate con €l nuevo avallio o pedir que sé embarguen y rematen otros bienes
liberando los bienes anteriormente embargados.

Si el valor ofrecido al contado no alcanza a cubrir el crédito de la o del gjecutante, se
procedera a la venta directa.

Art. 207. - Adjudicacion. Dentro del término de diez dias de notificado el acto
administrativo de calificacién de posturas, la o el postor preferente consignara el valor
ofrecido de contado, hecho lo cual, el empleade recaudador emitird la adjudicacion que
contendra:

1. Los nombres y apellidos completos, cédula de identidad o pasaporte, estado civil, de la o
del deudor y de la o del postor al que se adjudicé el bien.

2. la individualizacién prolija del bien rematado con sus antecedentes de dominio vy
registrales, si es del caso.

3. El precio por el que se haya rematado.

4. La cancelacién de todos los gravamenes inscritos con anterioridad a su adjudicacion.

5. Los demas datos que la o el ejecutor considere necesarios.

Los gastos e impuestos que genere la transferencia de dominio se pagaran con el producto
del remate.

Las costas de la ejecucion coactiva, que incluirén el valor de los honorarios de peritos,
depositarios y abogados externos, conforme fas tablas de honorarios definidas en el
presente reglamento, son de carge de la o el ejecutado.

El emplgado recaudador dispondra que una vez notificada la adjudicacion se proceda a la
devolucién de los valores correspondientes a las posturas no aceptadas.

Art. 208. -De las deducciones del producto del remate. - Concluido el remate, con el
producto del_mismo, el Empleado recaudador ordenara el pago de honorarios y costas, en
Ios_ gue se incluiran los honorarios de los Depositarios, peritos, Abogados lmpuiso}es
gstlbadores, y mas gastos de movilizacion, bodegaje, publicaciones y otros que sear;
|mpqtables al procedimiento. Si el valor del remate no cubre la totalidad de la obligacion se
continuara con la accién coactiva que corresponda.

En caso de existir valores excedentes producto del remate serviran para abonar o cancelar

oOtras obligaciones en firme pendientes de pago por parte del deudor, de lo confrario se

emitira Ie_l respectiva nota de crédito a favor del coactivado, siguiendo el respectivo
procedimiento para su devolucion.

A fin de solventar los gastos del procedimiento de coactiva, el Instituto Ecuatoriano de
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Seguridad Social IESS abrird una cuenta en Ia que se hara constar el pago de los gastos
anficipados, que seran liquidados al finalizar el procedimiento. Ligquidados los gastos, se
dispondra el ingreso de los valores al Instituto, que serviran para abonar o cancelar la
obiigacién.

La hguidacion de costas estara a cargo de un servidor de la Coordinacion.

Art. 209.- Prohibicion. - Prohibase a las empresas especializadas en recuperacién de
cartera, Estudios Juridicos, Abogados externos, Peritos, Depositarios y mas personal que
interviniere en el procedimienio de recaudacién de las obligaciones, facturar o cobrar
directamente honorarios al coactivado o a sus representantes. De comprobarse el hecho el
Director Provincial remitird los antecedentes al Agente Fiscal para los fines legales
correspondientes.

Art. 210.- Régimen subsidiario. - Subsidiariamente a lo establecido en este Titulo para la
accion coactiva, se aplicaran las reglas previstas en el Cédigo Organico Administrativo para
el procedimiento de ejecucion coactiva.

CAPITULO MM
DE LA SELECCION Y CONTRATACION DE EMPRESAS ESPECIALIZADAS EN
COBRANZAS, ESTUDIOS JURIDICOS Y ABOGADOS EXTERNOS

Art. 211.- De la seleccion de empresas especializadas en cobranzas, estudios
juridicos y abogados externos. - La Direccién Nacional de Recaudacion y Gestion de
Cartera, establecera el ndmero de las empresas especializadas en recuperacién de cartera,
Estudios Juridicos y abogados externos que ejerceran la gestion de cartera y el impulso de
procedimientos coactivos, sobre la base de la determinacién del volumen de titulos de
crédito y necesidades justificada por cada jurisdiccion provincial.

Para el efecto, la Direccion Nacional de Recaudacion y Gestién de Cartera realizard un
proceso de confratacion de gestores externos para la ejecucion de la cartera a escala
nacional, el cual estara a cargo de una Comisién conformada por el Director Naciconal de
Recaudacién y Gestién de Cartera o su delegado, guien la presidira, el Subdirector Nacional
de Gestidbn de Cartera o su delegado, el Procurador General o su delegado quienes
participaran con voz y voto; y un delegado de la Direccion Nacional de Gestion de Talenio
Humano, sin voto en calidad de asesor.

Art. 212.- Requisitos para la seleccién de personas naturales o juridicas para el
impulso de procesos coactivos del IESS en calidad de secretarios abogados. - Los
postulantes deberan reunir los siguientes requisitos:

Personas Naturales:

a) Cédula de identidad.

b) Certificado de votacion del tltimo proceso electoral, en caso de estar cbligado a sufmgar%/\\;/
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c) Tener titulo de abogado o doctor en jurisprudencia, debidamente registrado en el
SENESCYT.

d) Certificado de no tener impedimento en el Ministerio de Trabajo para ejercer un cargo
publico, con ia salvedad contemplada en el articulo 148 del Reglamento General a la Ley
Organica de Servicio Publico.

e) Registro Unico de Contribuyentes relativo a actividades juridicas.

f) Acreditar experiencia de un minimo de cinco (5) afios preferentemente en el area de
cobranzas.

g) Credencial del Colegio de Abogados o Foro del Consejo de la Judicatura.
Para Personas Juridicas:

a) Escritura de constitucion y estatuios de la sociedad interesada, debidamente inscrita en el
Registro Mercantil o el acto privado o plblico que corresponda segin la naturaleza de la
sociedad, y sus posteriores reformas, en caso de existir;

b) Certificado de existencia legal y de cumplimiento de obligaciones emitido por la
Superintendencia de Compaifiias, o de la autoridad de control que aplique a la naiuraleza de
la sociedad, original y vigente a |a fecha tope para la presentacién de la propuesta;

¢) Nombramiento del representante legal debidamente inscrito en el Registro Mercantil o
ante la Entidad que corresponda, vigente a la fecha tope para la presentacion de la
propuesta;

d} Registro Unico de Contribuyentes;

e) Nomina actualizada de accionistas o socios de la empresa postulante, certificada por el
Representante Legal de la sociedad, en el que consten las cédulas de ciudadania o
pasaporte de los mismos;

g) Titulos de Abogado o Doctor en Jurisprudencia debidamente registrado en SENESCYT,
del Representante Legal, con minimo 10 afios de experiencia especifica en recuperacion de

ca"rtera; y, del ‘personal clave a cargo del desemperio juridico de la empresa, con minimo 5
afnos de experiencia.

h) Estados Financieros de la comparifa: Balance General, Estado de Pérdidas y Ganancias,
lmpl’Je_sto a la Renta del dltimo periodo fiscal, declaraciones de impuesto al valor agregado
del ditimo trimestre, con firmas de responsabilidad de los funcionarios respectivos.

El IESS podra en cualquier momento, dentro de los dias y horarios normales de trabajo,
personal del BIESS visite las instalaciones de la oficina u oficinas en las gue el profesional
presta’el servicio y proceda a verificar las facilidades fisicas, logistica, recursos humanos ¥
tecnol?gicos con los que cuente. Las observaciones que surjan de esta constatacién
deberan ser superadas en el plazo que el IESS sefiale. ,
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La Direccion Nacional de Gestidén de Talento Humano en coordinacion con la Direccion
Nacional de Recaudacion y Gestién de Cartera, previo a la confratacion verificard que el
postulante al cargo de secretario abogado no tiene obligaciones pendientes con el IESS y
BIESS; y, que no mantiene litigios con el Instituto.

En el casc de que el postulante sea seleccionado, previo a la suscripcion del respectivo
contrato debera enconfrarse afiliado de forma independiente al IESS, en el caso de
personas juridicas, debera encontrarse registrado en calidad de empleador y mantener
afiliada en el IESS a la nomina de colaboradores presentada para este proceso.

Art. 213.- De la responsabilidad de las empresas especializadas en cobranzas,
estudios juridicos y abogados externos. - Son responsabilidades de los las personas
naturales o juridicas externas, las siguientes:

1. Actuar como "SECRETARIC ABOGADO EXTERNQO", responsable del tramite de los
juicios coactivos y diligencias correspondientes para el cobro y recuperacion efectiva de los
valores que por obligaciones patronales en mora adeudan al [ESS.

2. Impulsar la suscripcién de convenios de purga de mora, por obligaciones incumplidas, de
los tramites a su cargo, observando &l procedimiento y los requisitos legales.

3. Emitir fa orden respectiva para el depdsito inmediato en el IESS del valor o valores
adeudados en la gjecucion de los tramites a su cargo.

4. Disponer de una oficina adecuada para la atencion a usuarios y custodia debida de los
titulos de crédito y demas documentacion entregada por el IESS, misma que sera verificada
periddicamente.

5. Sujetarse estrictamente a lo dispuesto en la Ley de Seguridad Sccial, Reglamentos y mas
disposiciones legales expedidas por el IESS y a las normas de ética profesional.

6. Presentar informes sustentados cada treinta 30 dias o en el momento requerido, sobre el
estado de ios tramites a su cargo al empleado recaudador y/o al servidor que el IESS
designe para dicho efecto, conforme al detalle requerido vy la justificacion de las acciones
efectivas realizadas en este periodo para [a recuperacion de la cartera asignada.

7. Coordinar su accién y gestion con las instancias administrativas correspondientes,
debiendo verificar que, en los casos de cumplimiento de obligaciones, se realice el
inmediato levantamiento de las medidas cautelares que se hubieren impuesto al deudor.

8. Para el cobro de honorarios profesionales, debera remitir el expediente integro en medio
fisico y en medio magnético formato PDF, en el plazo maximo de 15 dias. (Escanear la
documentacion del proceso cancelado).

9. Prestar la misma atencion, tanto en los juicios de mayor como de menor cuantia, por
cuanto la efectividad de la gestion profesional sera evaiuada en igual medida, por la
cantidad de titulos de crédito recuperados, como por el valor recaudado.

10. Suscribir &l recibo de los documentos dque le fueren entregados para la recuperacion de

Pagina 79 de 97



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSEJO DIRECTIVO

RESOLUCION NO. C.D. 625

los créditos, asume la obligacion de su conservacion y custodia, asi como la de mantenerlos
en reserva y restituirlos al IESS.

11. En caso de pérdida de los documentos, entregados, las personas naturales o juridicas
externas, responderan civil y penalmente por su extravio y se le aplicara la multa
establecida en el contrato; siendo el titular de ja Coordinacion / Unidad de Cartera y
Coactiva Provincial, responsable de presentar las denuncias ante las instancias
correspondientes por la pérdida de documentacion publica y realizar el tramite para su
inmediata reposicion.

12 En caso de separacién o terminacion unilateral del contrato, e Secretario Abogado
externo, debera entregar a la Coordinacion/ Unidad de Cartera y Coactiva Provincial dentro
del plazo de 72 horas, toda la documentacién que tenga a su cargo, debidamente
clasificada, ordenada, foliada en carpetas individuales yfo por procesos, caso contraric se
aplicara el contenido del numeral precedente.

13. Mantener actualizada la informacién correspondiente a: la direccion, teléfono y correos
electrénicos de su despacho juridico, para lo cual notificard al Organo Ejecutor y/o ala
Coordinacién / Unidad de Cartera y Coactiva Provincial del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social IESS, por medio fisico o electrdnico.

14. En caso de que el IESS incorpore o modifique sistemas o procesos a fin de mejorar la
gestion de recaudacién y/o el procedimiento coactivo, las personas naturales ¢ juridicas

externas tendran la obligacién de mantener actualizada la informacién de los titulos de
crédito a su cargo en el medio que el Instituto considere pertinente.

Art. 214- De la evaluacién de las empresas especializadas en cobranzas, estudios
juridicos y abogados externos. - Las personas naturaies o juridicas externas seran
avaluadas en su desempefio de conformidad a la metodologia y formula de desempefio que
sera determinada por la Direccién Nacional de Recaudacién y de Gestion de Cartera.

a) Todas las personas naturales o juridicas externas que participen en los procesos de
re_c:uperacic')n de la mora patronal seran evaluados de manera mensual o cuando la
Direccion Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera, el Empleado recaudador de la
juris_diccién o la Coordinacion / Unidad de Cartera y Coactiva Provincial, 1o consideren
pertinente, dentro del periodo de 180 dias, de acuerdo a la férmula de evaluacion sefialada
por Ia pireccién Nacional de Recaudacion y de Gestion de Cartera, para determinar su
corntlnmdad o separacion temporal o definitiva del patrocinio de los procesos coactivos
clausula que debera constar en el contrato de prestacion de servicios, como causal pare;
esta determinacion. El personal que obtuviere en el periodo de evaluacién de los (ltimos
noventa (80) dias la calificacion de excelente, muy bueno, se mantendran en el proceso; v,

b} A.Ias personas naturales o juridicas externas que obtuvieren en el periodo de evaluacion
de ciento _o_chenta (180) dias la calificacién de buena o regular, la Direccién Nacional de
Recau_dac[qn y Gestion de Cartera, el Empleado recaudador de la jurisdiccion o la
Coordinacion / Unidad de Cartera y Coactiva Provincial, podra otorgar una extension de
noventa (90) dias para una recalificacién, en casc de mantener la misma cailificacion de
buena o regular, se daran por terminados sus contratos, previa entrega de los expedientes a
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su cargo, debidamente ordenados y foliados, caso contrario el IESS ejercera las acciones
legales, administrativas y pecuniarias pertinentes que seran incorporadas en los contratos.

Las sanciones pecuniarias a las que se refiere el literal precedente, consistiran en aplicar
multas comrespondientes al 4% del valor del capital de los titulos de crédito, de los
expedientes no devueltos.

Art. 215.- De los honorarios profesionales.- Los honorarios del secretario abogado
contratado se incluirdn en las liguidaciones dei titulo de crédito, que se tomara del valor
liquide de la deuda. El procedimiento coactivo gjecutado en contra de Instituciones del
Sector Publico las realizara un abogado interno del IESS, incluyéndose en la liquidacién del
titulo de crédito el cuatro por ciento {4%) para gastos administrativos. Se afiadira también a
fa liquidacion de costas los honorarios de depositarios y peritos designados, cuando sea el
caso, valores que seran cancelados de conformidad a las tablas establecidas en el presente
Reglamento. Una vez cancelada la totalidad de la obligacion, el |IESS realizara el pago de
honorarios, previo dictar el auto de cancelacion y archivo del procedimiento, despache de
oficios de levantamientc de medidas cautelares, vy devolucién del expediente debidamente
foliado.

Los valores que se generen e ingresen a la Institucidn por concepto de ia elaboracion de
planillas y los que provengan de la gestidn de recaudacidén por abogados internos, serén
acreditados a la cuenta creada para el efecto y serviran para cubrir los gastos que demande
el proceso de establecimiento, control y recaudacién de las obligaciones patronales.

la liquidacion por honorarios profesionales se realizard aplicando los porcentajes
establecidos en cada uno de los niveles hasta el monic total recaudado.

Tabla de Honorarios

VALOR DEUDA USD PORCENTAJE FIJO
0 - 1000 15%
00001 -1000000 | 1%
10000:01=50.000.00 ] L g
) 00001—10'0'0'00'00 —
""" 1100.000.01-500.000.00 & ] 8%
56000001—100000000 1 2%
R 000 000.00 en adelante gigsE b

Los valores recuperados segln los rangos definidos en ia tabla de honorarios antes
descrita, por titulos de crédito anteriores al afio 2010 percibirdn cinco por ciento (5%)
adicional al porcentaje fijo determinado en dicha tabla; y los valores recuperados por titulos
de crédito anteriores al afo dos mil {2000) percibirén un 10% adicional, dentro de los rangos /@
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mencionados. Quedan excluidos de estos porcentajes adicionales los valores recuperados
superiores a un millén de dolares.

Los honorarios se cancelaran por recuperacién efectuada y contabilidad de la cartera
asignada.

CAPITULO IV
DE LA ANULACION DE TITULOS DE CREDITO

Art. 216- De la anulacion de Titulos de Crédito. - Los titulos de crédito podran ser
anulados por las siguientes razones:

a) Por error evidente de conformidad a lo previsto en el Articulo 187 del presente
Reglamento;

b) Por inexistencia de la obligacion principal comprobada fehacientemente por la parte
interesada mediante documentos piblicos debidamente legalizados ante Autoridad
Competente; v,

c) Por Resoluciones y/o Acuerdos dictados por los Organos de Reclamacién Administrativa
del IESS que declaren la inexistencia de la obligacidon principal y que en sus antecedentes
guarden estrecha relacion con el titulo de crédito considerado para anulacion.

Para el efecto, el Empleado recaudador, previo a la revocatoria de la Orden de Pago
inmediato, dispondra que las unidades operativas donde se originaron los actos
administrativos procedan a la verificacién de los hechos vy, si fuere del caso, emitan los
informes que correspondan en el término de ocho (8) dias, que se remitirdn para el
respectivo pronunciamiento del Director Provincial.

TITULO i

CAPITULO |
DEL REGISTRO Y CASTIGO DE LA MORA PATRONAL

Art. 217 - Registro de la Mora Patronal.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, a
través de las Direcciones Provinciales mantendra el registro informatico de la mora patronal,
con los datos completos de las obligaciones incumplidas que incluirén los datos del deudor y
el detalle de la deuda.

Art. 218.- Accion de Quiebra o Insolvencia.- Dictada la providencia por parte del
Emp_leado recaudador que declare la imposibilidad de cobro de las obligaciones patronales
medla_nte el procedimiento coactivo, éste dispondra a la Coordinacién o Unidad de Cartera y
Coact!va de su jurisdiccion que, con la intervencion de su Abogado Interno, proceda a iniciar
_Ia gccm’:n de Insolvencia correspondiente verificando previamente, gue no exista insolvencia
Judictal declarada contra el mismo deudor, para efectos de  declarar posteriormente
el castigo de la mora patronal

Art. 219.- Del castigo de la Mora Patronal.- | castigo de la mora patronal se efectuara de
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conformidad con e! articulo 99 de la Ley de Seguridad Social, esto es en los casos que se
consideren totalmente incobrables por la insolvencia declarada judicialmente de deudores y
garantes. El castige de la mora tiene finalidad exclusivamente contable, no comporta
condonacion de la deuda. E! castigo de una obligacion llevarg implicita la prohibicion para el
deudor directo o responsable solidario de acogerse a las prestaciones y beneficios del
Seguro Social, debiendo retenerse pensiones jubilares, fondos de reserva y cesantia, hasta
cubrir el monto de las obligaciones en mora. Se levantaran estas sanciones cuando se
hubiere cancelado la obligacion que las causd. Declarado el castigo de una obligacion, se
comunicaréa el particular a todas las dependencias del IESS.

TITULO IV
CAPITULO |

DE LOS PROCESOS DE RECAUDACION

Art. 220.- Del proceso de Recaudacion.- Para efectos de este Reglamento, el proceso de
Recaudacion, consiste en generar y/o facilitar mecanismos de ingreso al [ESS de valores
que empleadores, afiliados y ofros deban depositar por concepto de aportes, fondos de
reserva y otras obligaciones con el IESS.

Este proceso iniciara con la emision de los comprobantes de pago, para lo cual cada Unidad
de Negocio reportard informaticamente ios valores a ser recaudados; que seran cobrados a
través de los diferentes canales de recaudacion autorizados por el IESS para éste fin,
recursos que posteriormente se transferirdn a las cuentas del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.

Cuando los plazos establecidos para el pago de aportes, descuentos, fondos de reserva y
demas obligaciones con el IESS se vencieren en dia sabado, domingo y de descanso
obligatorio, dichos plazos se extenderan hasta el siguiente dia habil.

En casos de fuerza mayor o caso fortuito el Director General podra autorizar la ampliacion
de dicho plazo considerando la gravedad de la contingencia o siniestro.

La Unidad de Recaudacién ejecutara las acciones correspondientes cada vez que se
ampliien los plazos para los pagos; asi como la comunicacion respectiva a los usuarios
infernos y externos respecto de las novedades que se hubieren producido y/o gestiones
respectivas con las areas involucradas para solucionar los inconvenientes en el proceso de
recaudacion,

Art. 221.- Del responsable del proceso de recaudacion.- La Direccion Nacional de
Recaudacion y Control de Gestion de Cartera a través de la Unidad de
Recaudacién, en coordinacion con la Direccidon Nacional de Tecnologia de la informacién,
Direccién Nacional de Gestién Financiera y Unidades de Negocio que se requiera, definira,
implementara, controlara, supervisara y evaluara el proceso administrativo para la
recaudacién de valores por concepto de aportes, fondos de reserva y otras obligaciones con
el IESS y que deban ser recaudados a través de los mecanismos establecidos en este
regiamento, en base a las politicas y directrices emitidas por esta Direccidn.

Las Unidades Provinciales © Grupos de Trabajo de Control de Gestién de Carters, ﬁ
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implementaran acciones con fines de recaudacion efectiva, en el ambito que fuere aplicable
y/o conforme las disposiciones de las autoridades Institucionales.

Art. 222.- De las entidades recaudadoras.- La Direccion Nacional de Recaudacion y
Control de Gestion de Cartera a fravés de la Unidad de Recaudacion, gestionara la
suscripcion de convenios de operacién para la recaudacién de obligaciones a favor del
IESS, con las entidades recaudadoras entendiéndose a éstas, como las instituciones tales
como: banca publica o privada, cooperativas de ahorro y crédito, entidades emisoras de
tarjetas de crédito, y otras facultadas por Ley y los respectivos Organos de Confrol para
efectuar recaudaciones. Estos convenios o contratos, seran suscritos para la recaudacién
en los ambitos nacional e internacional.

La supervision y control del cumplimiento del convenio o contrato sera ejecutada por la
Direccion Nacional de Recaudacion y Control de Gestion de Cartera a través de la Unidad
de Recaudacion, quien reportara las novedades a ia Direccidn General, si fuera el caso.

Art. 223 .- De los canales de recaudacién.- En los contratos © convenios que se suscriban
para la operacion de la recaudacion de valores por concepto de apories, fondos de reserva
y otras obligaciones con el |ESS, constaran los canales de recaudacion que el Instituto
considere necesarios para la recuperacion de valores por diferentes obligaciones, totales y/o
parciales, estén en cursc © en mora, mismos que podran ser recaudados a través de
ventanilla de la entidad recaudadora, canales electronicos para transferencias de fondos,
débito bancario de la cuenta del deudor publico o privado, sea este persona natural o
juridica, Vi otros habilitados para este fin.

En lgares donde no sea posible la recaudacion de valores a través de las entidades
recaudadoras, se mantendran ventanillas de recaudacion, mismas que seran deshabilitadas
una vez gue se cuente con los servicios convenidos para el efecto.

Art, 224.- Del cumplimiento y control de los convenios de operacién para la
recaudacion.- La Unidad de Recaudacion de la Direccién Nacional de Recaudacién y
Control Gestion de Cartera en coordinacién con la Direccion Nacional de Gestion
Financiera, en el ambito de sus competencias realizaran el monitoreo respecto del
cumplimiento de los términos y condiciones de los citados convenios / contratos.

Las Direcciones Provinciales reportardan los posibles desfases gue se presenten en el
proceso de recaudacion a la Unidad de Recaudacion de la Direccion Nacional Recaudacion
y Control de Gestién de Cartera para que en el ambito administrativo, adopte las acciones

que correspondan.

En caso que log incumplimientos al convenio/contrato no se superen por la via
administrativa, I_a Direccion Nacional Recaudacion y Control de Gestién de Cartera solicitara
a la Procuraduria General del IESS, el inicio de las acciones gue en derecho correspondan.

Art, 225.- De 1a recaudacion dei Sector Piblico.- La recaudacion del Sector Publico se
realiza mediante las siguientes fuentes:

- Ministerio de Finanzas.
- Débito automdtico a través de la cuenta T del Banco Central del Ecuador.
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La Direccion Nacional de Recaudacion y Conirol de Gestion de Cartera a través de la
Unidad de Recaudacion en conjunio con la Direccidén Nacional de Tecnologia de Ia
Informacién, coordinaran con el Ministerio de Finanzas y el Banco Central respectivamente,
el control y mejoras del sistema de interoperabilidad para el intercambio de informacion, de
tal forma que se viabilicen los procesos automaticos de recaudacion de obligaciones de las
instituciones del sector puablico.

Art, 226.- De la justificacién y devolucién de intereses para Instituciones del Sector
Publico y Privado.- Una vez que se haya verificado que una entidad plblica o privada
realizé el pago oportuno de sus obligaciones y se comprobare que canceld intereses
indebidamente, procedera la devolucién.

Es competencia de cada Director Provincial designar a los servidores responsables, quienes
debidamente autorizados seran los encargados de ejecutar el proceso descrito, conforme al
andlisis, verificaciones y documentos de respaldo que avalen ios diferentes pedidos
solicitados por los empleadores y/o afiliados.

Art. 227 - Del recalculo o eliminacion de intereses.- Si se verifica que el pago de vaiores
fue dentro de los plazos establecidos en la normativa vigente, se procedera segin
corresponda al recalculo o eliminacion de intereses en los comprobantes correspondientes,
debidamente justificados por el empleador y con los documentos habilitantes necesarios.

Art. 228.- De! reporte de valores de la recaudacion.- La Direccion Nacional de
Recaudacion y Control de Gestidén de Cartera a través de la Unidad de Recaudacion, y con
el apoyc de la Direccidon Nacional de Tecnolegia de la Informacion y la Unidad de
Transferencias y Pagos, conciliarda los valores por fuente de recaudacion, y por cada
concepto, los que se reportaran a la Direccidn Nacional de Gestién Financiera, para el
registro contable / financiero, a fin de que proceda a la distribucién de los valores a las
diferentes Unidades de Negocio, los valores correspondientes a capital e interés recaudados
por fondos de reserva seran acreditados a la unidad de negocio correspondiente.

Art. 229.- Abonos a obligaciones.- £l empleador o sujeto de proteccion podra realizar uno
o0 mas abonos a obligaciones de planillas en mora, glosas y titulos de crédito, el interés se
religuidara sobre el valor de la diferencia del capital pendiente de pago a la fecha de
cancelacion de cada abong, sin perjuicio de [a responsabilidad patronal a que hubiere Jugar.

Art. 230 .- Débito Sector Privado.- El empleador ¢ sujeto de proteccién debera registrar en
linea su solicitud para el débitc automatico de valores de obligaciones pendientes de su
cuenta bancaria en los dias sugeridos 6, 10 o 14 de cada mes, en caso de que al primer
intento no se recaude se realizara en la siguiente fecha prevista del mes.

En caso de gue el empleador o sujeto de proteccién no mantenga fondos disponibles o

suficientes en su cuenta bancaria el dia del débito, automaticamente se realizara el re-débito :
la fecha subsiguiente sugerida para este procedimiento. /
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CAPITULO li
DEL PROCESO DE DEVOLUCION DE VALORES MEDIANTE NOTAS DE CREDITO

Art, 231.- De los conceptos de las Notas de Crédito.- Las Notas de Crédito se generaran
automaticamenie por cada Seguro especializado o Unidad de Negocio en el sistema de
Historia Laboral, una vez realizado e! andlisis, verificacion y accién correspondiente.
Cualquier seguro especializade o unidad de negocio puede hacer usc de las notas de
crédito para lo cual debera coordinar las acciones administrativas de control con la Direccion
Nacional de Gestién Financiera para su registro contable y evitar sean duplicadas.

Las Notas de Crédito que se encuentran en el Sistema de Historia Laboral, pueden utllizarse
automaticamente en obligaciones existentes o futuras; 0 a su vez podran ser devueltas
cuando el empleador y/o afiliado io solicitare siempre y cuando no mantenga obligaciones
pendientes.

CAPITULO lii

DE LA RECAUDACION DE CONTRIBUCIONES ESPECIALES, PARA LA APLICACION
DE LA LEY DE JUBILACION ESPECIAL DE 1L.OS TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA
DEL CEMENTO Y SU LEY INTERPRETATIVA

Art. 232.- La Direccién del Sistema de Pensiones, a través del sistema informatico creado
para el efecto, sera responsable de la emision de los pre comprobantes de pago, para la
recaudacion de los valores retenidos por parte de las industrias del cemento, en su calidad
de agentes de retencién, conforme lo determinado en el articulo 5 de la Ley de Jubilacién
Especial de los Trabajadores de la industria del Cemento y su Ley interpretativa.

Art. 233.- Las industrias del cemento deberan efectuar hasta el dia 05 de cada mes, una
declaracion a través del sistema informético del IESS, respecto de la cantidad de kilos de
cemento vendidos en el mes inmediato anterior y el valor del precio promedio mensual del
kilo de cemento; con lo cual se generard automaticamente el pre comprobante de pago
correspondiente.

Art. 234 - | a recaudacion de la contribucion especial, establecida en el articulo 4 de la Ley
de Jubilacion Especial de los Trabajadores de la Industria del Cemento, y su Ley
Interpretativa, se realizara de manera homologada al procedimiento de recaudacion y
modalidades de pago establecido en el presente Reglamento.

Para el céiculo de los intereses correspondientes en caso de mora, se estara a o dispuesto
en los articulos 122 y 123 de este cuerpo normativo. En razén de la naturaleza dispositiva
de esta contribucién, a falta del pago oportuno de Ia misma, se ejecutard su cobro
directamente por la via coactiva.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- A partir de la vigencia del Reglamento para la Aplicacion del Mandato
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Constituyente No. 8, publicado en el Registro Oficial No. 353 de 5§ de junio del 2008 , las
empresas que realizan actividades complementarias, conjuntamente con el pago de los
aportes mensuales cancelaran el 8.33% por concepto de fondos de reserva, equivalente al
valor de la doceava parte del salario percibido por ese grupo de trabajadores de manera
particular, en similares condiciones en las que paga el empleador del sector de Ila
construccion, esto es, cualquiera fuese el tiempo de aseguramiento de los trabajadores.

Igual porcentaje cancelaran las empresas dedicadas a la construccion, de conformidad con
el articulo 149 de la Ley de Seguridad Social.

SEGUNDA. - La Direccion Nacional de Afiliacidon y Cobertura implementara las acciones
correspondientes para que, en el sistema informatico del IESS, se notifique en linea a la
Direccion del Sistema de Pensiones y la Direccion del Seguro de Riesgos del Trabajo,
cuando al jubilado se le registre un aviso de entrada en el IESS, a fin de que se realicen las
acciones administrativas correspondientes.

TERCERA. - La Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura, supervisard a las
Coordinaciones o Unidades Provinctales de Afiliacidn y Control Técnico, para que
mantengan actualizados los registros de empleador y afiliados. De ser el caso, coordinara
con la Direccién Nacional de Tecnologia de la Informacion, los ajustes informaticos gue
sean requeridos para el efecto.

CUARTA. - Las Direcciones Nacionales y Seguros Especializades deberan tomar la
informacion de las planillas de aportes para continuar con sus procesos dentro del ambito de
sus competencias; no podran realizar ajustes o cambios a las planillas de aportes.

QUINTA.- Cuando en virtud de contratos colectivos de trabajo se efectlien pagos de sueldos
con caracter retroactivo, el pago de los aportes correspondientes deberd efectuarse dentro
de los quince {15) dias contados desde la fecha de celebracidn del contrato, en caso de ser
posterior el pago, se cobraran intereses y multas. El empleador debera justificar con la
presentacion de una copia certificada del respectivo contrato.

SEXTA. - En caso de que existan mejoras en las remuneraciones o pago de diferencias de
aportes y fondos de reserva por sentencias ejecutoriadas por juicios laborales, en
instituciones de derecho plblico o de derecho privado con finalidad social o piblica. no se
les imputara recargos ni muitas si se realizare el deposito dentro de los quince (15) dias
subsiguientes a la fecha de su aplicacién.

SEPTIMA. - Para facilitar el tramite de las prestaciones de los afiliados en los casos
debidamente calificados, el Director Provincial autorizara el ingreso de aportes, en planillas
parciales, ya sea gue el pago lo efectie el mismo aflliado o su empleador.

Si el pago lo efectia el afiliado, el IESS le reembolsara las cantidades pagadas cuando el
empleador deposite los valores correspondientes, sin perjuicio de la responsabilidad
patronal a que hubiere lugar como io establece el articulo 84 de la Ley de Seguridad Social.

QOCTAVA. - La informacion relacionada con las reclamaciones es parte de la historia laboral

del trabajador o servidor, por tanto, no podra divulgarse por ningln medio a menos que
exista autorizacion expresa del interesado o providencia de juez o tribunal competente. /@3
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NOVENA. - Se aplicara la portabilidad de los aportes y tiempos de servicip para los afiliados
al Régimen del Seguro Social Campesino o al Seguro General Obliggtorlo, para efectos de
acceso a las prestaciones que brinda el Instituto Ecuateriano de Seguridad Social.

DECIMA. - La Direccion del Sistema de Pensiones del Instituto Ecugtoriano de Sgguridad
Social, creara cuentas especificas para los ingresos y egresos del régimen de pensiones de
las afiliadas que realizan trabajo no remunerado del hogar.

El dfiliado no remunerado del hogar para tener derecho a las prestaciones debera cumplir
con lo determinado en el Titulo innumerado “Del Régimen de Pensiones del trabajo no
remunerado del hogar’, incluido a continuacién del Titulo IV “Del Régimen de Ahoiro
Obligaterio”, de la Ley de Seguridad Social.

DECIMA PRIMERA. - Los aportes realizados en cualquiera de las modalidades de afiliacion,
incluido el trabajo no remunerado en el hogar, serviran para el computo de los periodos d_e
aporte necesarios para acceder a las prestaciones de vejez, muerte € invalidez. El Consejo
Directivo, establecera el mecanismo para la determinacién del dereche y el monto de la
pension.

El IESS establecerd ademas los requisitos para gue los trabajadores de tier_npo parcigl ¥
trabajadores agropecuarios y bicacuaticos discontinuos obtengan la prestacion de vejez,
muerte e invalidez.

DECIMA SEGUNDA. - La base presuntiva de aportacién de los trabajadores sin relacion de
dependencia y voluntarios, asi como la tabla de aportacién y su distribucion, seran
aprobadas por el Consejo Directivo previo informe de la Direccién Actuarial de Investigacion
y Estadistica.

DECIMA TERCERA. - La Direccién Nacional de Afiliacion y Cobertura, serd Ia encargada de
revisar permanentemente las disposiciones normativas que mediante leyes organicas gue
modifiguen o agreguen nuevas relaciones de trabajo, con el objeto de incluir las
modificaciones y variables en el sistema informatico del IESS.

La Direccion Actuarial de Investigacion y Estadistica presentara los estudios para la
incorporacion de nuevos segmentos poblacionaies y sus recomendaciones técnicas sobre el
monto de las cotizaciones.

La determinacion de la base de cotizacion, en virtud de 1a relacién de trabajo vy el tipe de
empleador, sera responsabilidad de la Direccion Nacional de Gestion  Financiera,
dependencia que solicitaréd a la Direccién Nacional de Tecnologia de la Informacion ios
correctivos en el sistema informatico, de ser necesarios.

DE'ECI!\AA .C,:UARTA. - La Direccién Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera en
coordmap:o_n con la Direccidon Nacional de Gestién Financiera, estableceran los mecanismos
y procedimientos para la validacién de cuentas bancarias para débitos automaticos.

DECIMA QUINTA. - En el caso de presentarse algun error en las obligaciones que se
encu_e:ntren en estado de glosa o titulo de crédito, la Coordinacion o Unidad Provincial de
Gest}on_ de Cartera y Coactiva, observando |a normativa interna, solicitara al Director
Provincial la anulacién de la glosa o tituio de credito; remitiré a la Coordinacion o Unidad
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Provincial de Afiliacion y Control Técnico, para que realice las correcciones en la planilla
segun corresponda.

DECIMA SEXTA. - Las Direcciones Provinciales, dentro de los cinco (5) primeros dias
laborables de cada mes, reportaran a través del sistema informatico a la Direccidn Nacional
de Recaudacién y Gestion de Cartera, la informacion consolidada correspondiente a
recaudacion y mora patronal, con ia matriz de seguimiento asignada para el efecto,
dependencia que por érgano regular informaré al Director General cuando asi lo requiera.

DECIMA SEPTIMA. - El Director General y los Directores Provinciales que autoricen la
suscripcién de Convenios de Purga de Mora Patronal, sin sujecidn a las disposiciones
legales o reglamentarias o que aceptaren garantias insuficientes al momento de celebrar el
convenio, incurrirdn en la responsabilidad personal y pecuniaria establecida en la normativa
pertinente.

Seran responsables [as personas que emitieren informes favorables para la suscripcién de
Cenvenios, en caso de que los bienes gravados resultaren insuficientes para garantizar el
crédito.

De igual forma sera responsable civil y penalmente de sus accicnes u omisiones el personal
que intervino en el proceso de establecimiento, control y recaudacion de obligaciones
patronales, y en el avallo, el perito que fue designado para el efecto.

DECIMA OCTAVA. - Todas las dependencias del IESS estan obligadas a proporcionar al
personal responsable de las Unidades Provinciales © Grupos de Trabajo de Gestion de
Cartera, en forma inmediata, los datos e informacién que selicitaren para el framite y
celebracién de los Convenios de Purga de Mora Patronail. De retardarse, injustificadamente,
la enfrega de dicha informacion, el Director General dispondra la investigacion y de ser el
caso la sancién prevista en la Ley.

DECIMA NOVENA.- lLas multas provenientes por el incumplimiento de las normas
dispuestas en la Ley de Seguridad Social y sus Reglamentos, seran de cobro inmediato y no
generara intereses.

La falta de pago de estas multas sera considerada como obligacién impaga para los efectos
previstos en esta normativa y reflejada como tal en el certificade de obligaciones patronales.

VIGESIMA.- Los resultados de la recuperacién y gestién de la cartera seran presentados en
forma mensual por el Director Provincial ante la Direccion General y Direccion Nacional de
Recaudacién y Control de Gestion de Cartera, dependencia que evaluaran el resultado en
esta materia y tomaran los correctivos correspondientes.

VIGESIMA PRIMERA. - La Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura en coordinaciéon con

fas Direccicnes Provinciales efectuaran la actualizacién y depuracion de la informacion del
empleador y sujeto de proteccion, con base al cruce de informacion con otras entidades del
sector publico. Esta actualizacion y depuracion debera ser informada a las Direcciones de

los Seguros Especializados y Direcciones Nacionales, a fin de que en el ambito de su .
competencia realicen las acciones pertinentes. ﬁ
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El procedimiento para la verificacion y el registro del aviso de salida lo emitira Ia Direccion
Nacional de Afiliacion y Cobertura, conforme la normativa vigente.

La Direccion Nacional de Recaudacion y Gestién de Cartera en coordinacién con las
Direcciones Provinciales efectuara la depuracién de la mora, utilizando la informacién
actualizada del empieador o sujeto de proteccion proporcionada por la Direccién Nacional
de Afiliacion y Cobertura, de ser aplicable.

VIGESIMA SEGUNDA. - Las Direcciones Provinciales de acuerdo al articulo 38 literal b) de
la Ley de Seguridad Social, generaran, controlaran, supervisaran las multas, cargos,
descargos y cobros de ofros ingresos, devolucion de valores derivados de la gestién,
aplicacion y ejecucion de los aportes en la historia laboral de cada afiliado.

En los casos de devolucidon de valores las Coordinaciones o Unidades Provinciales de
Afiliacion y Control Técnico elaboraran los informes técnhicos, generaran las notas de crédito
y recopilaran la informacion necesaria, que servird de insumo para que las Coordinaciones
o Unidades Provinciales Administrativas Financieras procedan a la elaboracion de la
liquidacién neta, previo a la autorizacion del Director Provincial; posterior a ello, realizaran
el boletin contable; acorde a lo establecido en el orgénico funcional. Toda esta
documentacién debera anexarse al informe Técnico.

VIGESIMA TERCERA. - En los contratos o convenios que se suscriban para la operacion
de la recaudacion de todo tipo de obligacion mediante los diferentes canales habilitados
para efecto, incluidas tarjetas de crédito, entre ofros, que generen la imposicién de un valor
por concepto de comision debidamente autorizado por la entidad correspondiente, se
trasladara al monto total a pagar por el empleador o sujeto de proteccion. :

VIGESIMA CUARTA.- La persona afiliada como profesional de la cuitura y el arte sin
relacion de dependencia asumira la responsabilidad de empleador si contrata a personas
que laboren bajo su relacidn de dependencia, teniendo la obligacién de afiliar a sus
trabajadores en relacion de dependencia con la prima de aportacion vigente para el sector
privado bajo reiacién de dependencia, por todo el periodo que presten sus servicios,
efectuando los descuentos correspondientes por aporte personal al trabajador contratado.

VIGESIMA QUINTA. — Los trabajadores independientes nacicnales o extranjeros deberan
efectuar una declaracién a través del sistema informatico del IESS respecto de sus ingresos.
El afiliado sera responsable por la declaracion de sus ingresos y el IESS verificara dicha
InfOI:ITIaCIC')n que sera considerada para su aporte conforme lo establece la Ley de Seguridad
_Socnal. En el caso de que IESS comprobare que la informacion declarada fuera incorrecta o
Inconsistente se ajustara su aportacién conforme sus reales ingresos desde ia fecha de su
declaracién, sin perjuicio del inicio de las acciones a que hubiere lugar.

VIGESIMA SEXTA.- Los valores cancelados por las industrias del cemento, por concepto de
las retenciones establecidas en el articulo 4 de la Ley de Jubilacion Especial de los
Trabajadores de la Industria del Cemento y su Ley Interpretativa, pasaran a financiar el
fo_ndo _d’e jubilacion especial para los trabajadores de la industria del cemento a cargo de la
Direccion del Sistema de Pensiones.

VIGESIMA SEPTIMA.- La Direccién Nacional de Recaudacion y Gestién de Cartera, seré la
encargada del cobro de los comprobantes de pago generados para el pago de los valores
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retenidos por parte de las industrias del cemento; asi como también de realizar las acciones
de cobro, sean estas administrativas © coactivas.

VIGESIMA OCTAVA.- Conforme a las atribuciones y responsabilidades dispuestas en la
Reforma Integral al Reglamento Organico Funcional del [ESS, seran responsables de emitir
los instructivos, guias y de mas instrumentos operativos para la aplicacion del presente
reglamento, en especial, la Direccion General, los Seguros Especializados; Direccidn
Actuarial, de Investigacion y Estadistica; Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura;
Direccion Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera; Direccidn Nacional de Gestion
Financiera; Direccién Nacional de Fondos de Terceros y Segure de Desermplec; la Direccion
Nacional de Tecnologias de la Informacion y las Direcciones Provinciales del IESS.

Los Directores Provinciales del IESS y ios Coordinadores © Responsables de las Unidades
Provinciales deé Afiliacién y Control Técnico seran responsables, dentro del ambito de sus
competencias y jurisdiccién, de [a aplicacion y supervision de la presente reforma al
Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera

VIGESIMA NOVENA. - Para las modalidades contractuales a jornada parcial se aplicaran
los porcentajes de aportacion y las tablas de distribucidn, de conformidad con lo dispuesto
en las Resoluciones No. C.D. 501 y C.D, 515 y Ias reformas pertinentes que apiicaren.

TRIGESIMA. - En el caso de que el Ministerio del Trabajo estableciere nuevas modalidades
~ contractuales, a jornada parcial, se estaré lo dispuesto en esta Resolucion.

TRIGESIMA PRIMERA. - La Procuraduria General del IESS, emitira el informe legal
correspondiente que sera remitido a la Direccion General del IESS, previo conocimiento y
resolucion del Consejo Directivo.

TRIGESIMA SEGUNDA. - A fin de garantizar el dereche a la seguridad social, el IESS
podra emitir codigos para el caso de ciudadanos ecuatorianos o extranjeros, sea como
empleador, afiliado o beneficiario, por el lapsc que defina la Direccion Nacional de Afiliacion
y Cobertura. .

TRIGESIMA TERCERA.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a través de Ia
Direccion Nacional de Afiliacién y Cobertura procedera de oficio a la actualizacién de la
informacidn en el sistema respecto a los cambios que se efectuare en la divisidn politico
administrativa del territorio nacional.

TRIGESIMA CUARTA.- Podran acogerse a las condiciones establecidas en la presente
Resoiucion para acuerdos de pagos parciales y convenios de purga de mora, los acuerdos y
convenios que se encuentren suscritos a la fecha de emisién de la presente reforma; con
excepcidn del plazo maximo establecido para estas facilidades, el cual solo podra aplicarse
a los acuerdos de pagos parciales y convenios de purga de mora que se suscriban a partir
de la vigencia de la presente reforma.

TRIGESIMA QUINTA.- La gestién de cobro que podria ejercer la Direccion Nacional de
Recaudacion y Gestion de Cartera, respecto de las prestaciones y otros pagos indebidos, se
realizard segin la definicién de las condiciones que deberan establecer cada uno de los
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negocios o dreas competentes para dicho cobro, y una vez que se cumpla con el debido
proceso.

TRIGESIMA SEXTA.- La Unidad de Administracion de Talento Humano aplicara las
sanciones administrativas correspondientes a los servidores de las Coordinaciones /
Unidades Provincigles de Cartera y Coactiva o Directores Provinciales que por su
responsabilidad o negligencia refrasen la ejecucidn oportuna de los procedimientos
coactivos para la recuperacion de la cartera en mora del IESS.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Los Seguros Especializados vy las Direcciones Nacionales dentro del término de
sesenta (60) dias contados a partir de la vigencia de la presente Resolucion, remitiran a ia
Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion los requerimientos funcionales que sean
necesarios para la aplicacion del presente Reglamento.

La Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacién realizara los ajustes necesarios a los
aplicativos existentes y desarrollara las herramientas informaticas que sean requeridas por
la Direccidn Nacional de Afiliacién y Cobertura, Direccién Nacional de Recaudacion vy
Control de Gestién de Cartera, demas Direcciones Nacionales v Seguros Especializados,
para la implementacion del presente Reglamento, dentro del plazo de seis (6) meses
contados a partir de la entrega de los requerimientos funcionales.

SEGUNDA. - La Direccién Nacional de Afiliacion y Cobertura y Ia Direccién Nacional de
Recaudacion y Control de Gestion de Cartera, dentro del término de sesenta (60) dias,
contados a partir de la vigencia de la presente Resolucion, presentaran para la aprobacién
del Director General, el Instructivo de Aplicacion de este Reglamento.

TERCERA.- La Direccion del Sistema de Pensiones, en el término de sesenta (60) dias,
contados a partir de la expedicion del presente Reglamento, presentara al Consejo Directivo
del IESS, una reforma integral al Reglamento Interno del Régimen de Transicion del Seguro
de Invalidez, Vejez y Muerte, para la concesién de la prestacion de invalidez, vejez y muerte
para los afiliados a tiempo parcial, agricolas y bioacudticos discontinuos, afiliades de la
industria azucarera de temporada y permanentes, entre otros.

En gl_mismo plazo, al amparo del numeral 10 del articulo 66 de la Ley Organica para la
Jus‘uqa} Laboral y Reconocimiento del Trabajo en el Hogar, presentara un proyecto para
determinar la formula de célculo de las pensiones que beneficien a la persona afiliada o a

sUS derechohabientes.

CUARTA.- Se dispone a la Direccién General, Direccién Nacional de Gestion Financiera y
Subdireccién Nacional de Gestién de Talento Humano, realizar |as acciones presupuestarias
y administrativas necesarias para la aplicacion de la presente Resolucién, respecto a la
creacion de los cargos de inspectores en seguridad social en el ambito de ia afiliacion.

La $ubdireccién Nacional de Gestion de Talento Humano en coordinacién con la Direccién
Namor_aa}[ de Afiliacién y Cobertura en el término de sesenta (60) dias contados a partir de la
expedicion de la presente Resolucién, presentard el proyecio de Resoiucion para
aprobacién del Consejo Directivo, a fin de actualizar los perfiles de los cargos de inspectores
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en seguridad social en el ambito de la afiliacion y posterior tramite pertinente, para que ias
partidas pasen a ser de planta y consten en la estructura organizacional del IESS, conforme
lo determina la Constitucion y la ley de la materia en cuanto a contratacién de personai en el
IESS.

QUINTA. - La Direccion Actuarial de Investigacion y Estadistica en el término de treinta (30)
dias contados a partir de [a presente Resolucién, emitira la base presuntiva de aportacién
para los afiliados sin relacion de dependencia, el estudio de la tabla de aportacidn de los
trabajadores a tiempo parcial, agropecuarios y bioacuaticos discontinuos y los estudios para
establecer la prima para la prestacién de salud de las personas mayores de sesenta (65)
anos de edad, que se afiliaren de manera voluntaria.

SEXTA.- En ef témino de sesenta (60) dias contados a partir de la vigencia de este
Reglamento, la Direccidn Nacional de Gestion Financiera y la Direccién Nacional de
Recaudacion y Gestion de Control de Cartera, presentaran al Consejo Directivo un proyecto
de reformas ¢ actualizacion del "Reglamento de Registro y Castigo de la Mora Patronal del
Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social”, emitido mediante Resolucion No. C.D. 288 de 10
de noviembre de 2009.

SEPTIMA. - En un término de sesenta (60} dias la Direccion Nacional de Recaudacion y
Gestion de Cartera presentara a la Direccién General para su aprobacién los requisitos para
calificar a las entidades facultadas por la iey para otorgar las garantias para la suscripcién
de convenios de purga de rmora.

OCTAVA.- En el término de ciento veinte (120) dias, contados a partir de la publicacion de
la presente Resolucion, la Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura, y Direccién Nacional
de Tecnologias de la Informacién, en el &mbito de sus atribuciones, realizaran las gestiones
necesarias a fin de viabilizar lo dispuesto en €l articulo 24 en el presente Reglamento.

NOVENA.- En el término de sesenta {60) dias la Direccién Nacional de Tecnologias de la
Informacién generara el aplicativo en el sisterma informatico a fin de que los afiliados
independientes y voluntarios puedan escoger el dia del registro del aviso de entrada y
salida.

DECIMA.- En el término de ciento veinte (120) dias, contados a partir de la publicacién de la
presente Resolucidn, ia Direccidon Nacional de Afiliacion y Cebertura; Direccién Nacional de
Tecnologias de la Informacion; y, Direccion Actuarial, de Investigacion y Estadistica; en el
ambito de sus atribucicnes, efectuaran las gestiones necesarias a fin de viabilizar lo
dispuesto en la presente Resolucion, para el caso de jubilados extranjeros, a fin de crear
una tabla minima de aportaciones de jubilacion, por pais, y definir tal validacion en el
sistema de historia laboral del IESS.

DECIMA PRIMERA. - La Direccion Nacional de Atencién al Ciudadano conjuntamente con
la Direccidén Nacional de Tecnologia de la Informacidn, en el término de noventa (90) dias,
realizaran los ajustes necesarios a los aplicativos existentes para validacién de los correos
electronicos registrados por los empieadores y sujetos de proteccion, para la ,
impiementacton de lo dispuesto en el articulo 154 del presente Reglamento. ﬂ
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DECIMA SEGUNDA.- Dentro del término de noventa (90) dias, la Direccién Nacional de
Tecnologlas de la Informacién conjuntamente con la Direccion Nacional de Recaudacion y
Gestion de Cartera desarrollaran la herramienta tecnoldgica necesaria a fin de que el
sistema informatico del 1ESS genere automdticamente los reportes mensuales de
obligaciones en mora de aportes patronales o personales, de descuentos por rehabilitacion
de tiempos de servicic o de dividendos de préstamos hipotecarios y quirografarios que no
hayan sido canceladas dentro del plazo maximo de noventa dias, contados a partir de la
fecha de exigibilidad de la obligacién, para ! cumplimiento de lo establecido en el articulo
242 del Codigo Integral Penal.

DECIMA TERCERA. - La Direcciéon Nacional de Recaudacion y Gestién de Cartera, dentro
del término de noventa (90) dias contados a partir de la vigencia de la presente Resolucion,
presentaran para la aprobacion del Director General, los procedimientos y mecanismos para
el castigo de 1a mora.

DECIMA CUARTA. - Dentro del término noventa (90) dias, la Direccion Nacional de
Recaudacion y Gestion de Cartera conjuntamente con la Direccion Nacional de Procesos y
la Direccién Nacional de Tecnologias de la informacion, desarrollaran los instructivos vy
manuales de procesos necesarios para la implementacion de las disposiciones establecidas
en el presente Reglamento.

DECIMA QUINTA. - La Direccion Nacional de Afiliacion y Coberiura a través de la Direccién
de Cooperacion y Convenios Internacionales y la Direccion Nacional de Tecnologias de la
Informacion, deberan en el término de noventa (90) dias realizar las gestiones necesarias de
suscripcion del convenio con la Superintendencia de Compafiias, y los cruces de
informacion necesarios para la aplicacién del articulo 24.

DECIM_A SEXTA. - La Direccién Nacional de Afiliacién y Cobertura y el ente rector de las
migr_ac;ones de relaciones exteriores, debera en el término de noventa (90} dias, realizar las
gestiones necesarias de obtencion de informacion para aplicacion del articulo 119.

DECIMA _S_I'EPTIMA. - Dentro del término de sesenta (60) dias, la Direccion Actuarial, de
invesiigacion y Estadistica, emitira los estudios sobre los porcentajes de compensacion en

las base’s de aportacion para los registros de novedades extemporaneas, segun lo dispuesto
en el articulo 25 del presente Regiamento.

DI_E_CII\_II,A OCTAVA. - Dentrc_)’del término de noventa (90) dias, la Subdireccién Nacional de
Afiliacion, Cobertura y Gestién de la Informacion disefiara e implementara una campafia

para la actualizacion de los Datos del registro de empleador, en o referente a | i i6
! _ 08 ) a desi
Y registro del custodio adicional de la clave patronal. snacien

D_ECIN_!A NOVENA.- Dentro del plazo de ciento ochenta 180 dias, contados a partir de Ia
vigencia de_ la presente reforma, se podra presentar la solicitud para suscribir acuerdos de
pagos pgraales por un plazo maximo de doce meses {(12), que incluyan obligaciones en
esjtaqo titulo de crédito que se encuentren en procesos coactivo, inclusive ios titulos de
crédito que ya formaron parte de un acuerdo de pago parcial incumplido, a excepcién de las

obhga_ciqnes en estac_lo irr_xpugnadas, respecto de las cuales el deudor podra presentar su
desistimiento a fin de incluirlas en el Acuerdo.
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En la cuota inicial de este acuerdo de pago parcial, el empleador o sujeto de proteccion
debera canicelar los valores correspondientes a retenciones, costas judiciales.

Para la implementacion de lo establecido en esta disposicion, los empleadores deberan
presentar su solicitud de manera fisica ¢ por correo electronico ante la Coordinacion /
Unidad Provincial de Cartera y Coactiva.

El Director General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, podra renovar el plazo
establecido en la presente disposicidn por una scla ocasion, sobre [a base de ios informes
que presenten la Direccién Nacional de Recaudacion y Gestién de Cartera.

VIGESIMA.- Dentro del plazo de ciento ochenta 180 dias, contados a partir de la vigencia de
la presente reforma, se podra presentar la solicitud para suscribir convenios de purga de
mora por un plazo méaximo de 5 afios, siempre gue no sobrepase el plazo del convenio de
purga de mora inicial, para el cumplimientc de obligaciones en todos sus estados incluyendo
obligaciones de convenios de purga de mora incumplidos, guedande asi insubsistentes los
convenios anteriores, previc el pago de los intereses por mora vencidos.

No podran considerarse para este convenio de purga de mora las obligaciones en estado
impugnadas, respecto de las cuales el deudor podra presentar su desistimiento a fin de
incluirlas en el Convenio.

Para dar tramite a la solicitud de este convenio de purga de mora, el deudor debera:

a) Demostrar que la empresa o empleador se han visto afectados por circunstancias de
fuerza mayor ajenas a su control, impidiendo el cumplimiento de las obligaciones
con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS. Las alegaciones que el
deudor realice seran comprobadas por las Coordinaciones / Unidades Provinciales
de Cartera y Coactiva, y constaran en el informe técnico que recomiende aceptar o
negar la sclicitud;

b) Que no mantenga glosas o titulos pendientes correspondientes a préstamos
quircgrafarios ¢ hipotecarios;

c) El IESS podra solicitar para el tramite documentos adicionales relacionados con la
informacion sobre el estado financiero de la persona natural o juridica y soportes de
respaldo de la solicitud.

d} Que el valor de la garantia ofrecida para este nuevo convenio, cubra el ciento
veinticinco por ciento (140%) del valor correspondiente al valor total de la deuda,
considerando capital e intereses, pudiendo considerarse para este convenio la
misma garantia rendida en los convenios anteriores siempre que cubra el porcentaje
definido;

e) El pago de los intereses corrientes, vencidos ¢ de mora;

El pago de Ia totalidad de gastos administrativos y costas judiciales constituye una condicion
previa a la instrumentacion del convenio.

Para la implementacion de lo establecido en esta disposicién, los empleadores deberan
presentar su solicitud de manera fisica o por correc electrénico ante la Coordinacion /
Unidad Provincial de Cartera y Coactiva.

Al incumplimiento de dos dividendos se continda con la recaudacién por la via coactiva. ﬁ
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VIGESIMA PRIMERA.- Dentro del plazo de nueve (9) meses, las Direcciones Provinciales
despacharan los casos pendientes relacionados con la devoiucion de valores, debiendo
aplicar el procedimiento establecido en el presente reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA.- Dentro del término de ciento ochenta (180) dias, los Organos de
Reclamaciéon Administrativa deberdn ser resolver los tramites acumulados que reposen en
dichas dependencias.

VIGESIMA TERCERA.- Dentro del término de noventa (90) dias, la Direccion Nacional de
Tecnologias de la informacion, debera presentar al Consejo Directivo del IESS, un Informe
sobre el estado actual del sistema de Historia Laboral, el cual debera contener conclusiones
y recomendaciones del caso.

VIGESIMA CUARTA.- El Director General, dispondra a la Direccion de Afiliacion y
Cobertura, que en el mino de 30 dias emita lineamientos y directrices para la aplicacion
del registro de novedades extempordneas, en consonancia con el iérmino, requisitos y
condiciones estiputados por el Ministerio de Trabajo para el registro oporfuno de contratos,
actas de finiquito y otros documentos de respaldo de la solicitud; asi como de los medios
probatorios de las remuneraciones pagadas a los trabajadores y demas procedimientos
operativos.

VIGESIMA QUINTA.- El Director del Seguro Social Campesino, dentro del término de 60
dias remitira el proyecto de reglamento de aseguramiento del Seguro Social Campesino,
para lo cual coordinara con la Direccién Nacional de Afiliacion y Cobertura, la Direccion
Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera; las Direcciones de los Seguros
Especializados, asi como con la Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA: Deréguese de la Resolucién No. C.D. 516 de 30 de marzo de 2016, el Titulo
Preliminar y el Libro I, de la Resolucién No. C.D. 554 de 04 de agosto de 2017 el articulo 1;
la Resolucion No. C.D. 575 de 09 de agosto de 2018; y, todas aquelias disposiciones de
igual o menor jerarquia que se opongan al presente Reglamento.,

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA._- Sera responsable de la aplicacién del presente Reglamento, la Direccion
Genferal quien impartira las instrucciones que correspondan a los Seguros Especializados, a
la Direccién Naciona! de Afiliacidn y Cobertura, a la Direccién Nacional de Recaudacion y
Contrpl de Gestion de Cartera, a la Direccidn Nacional de Gestion Financiera, a la
Subdireccién Nacional de Gestion de Talento Humano; y, a la Direccién Nacioﬁal de
Tecnologia de ia Informacion.

Los Direct_ores _Pfovgnc_iales del IESS, seran responsables dentro del ambito de sus
competencias y jurisdiccion, de la aplicacion y supervision del presente Reglamento.

SEGL!NDA. -De la _eje_cucic'm del presente Reglamento encarguese al Director General y a
Io_s Dt{ectores Provmuale_s, dentro del ambito de sus competencias, la que entrara en
vigencia desde su aprobacion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.
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goozl\éIUNlQUESE - Quito, Distrito Metropolitano, a los 31 dias del mes de diciembre de

. 4uis Antoni@ Clavijo Romero
VOCAL DEL SECTOR DE LOS ASEGURADOS

s L‘ﬂns Tamago Delgado
DIRE R GENERAL DEL IESS
SECRETARIO DEL CONSEJO DIRECTIVC

Certifico.- Que la presente Resolucion fue aprobada por el Consejo Directive del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social en dos debates celebrados en las sesiones de 8 de
diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2020.

gs. Garles-Lul
DIREGTOR GENEF ;
SECRETARIO DEL CONSEJO DIRECTIVO
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